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PHAN I. KHAI QUAT

1.1. Pit van dé
1.1.1. TOm tdt béo céo tuw ddnh gid

Thuc hién tinh than caa Nghi quyét sé6 29-NQ/TW, ngay 4/11/2013 “Vé d6i
méi can ban, toan dién giéo duc va dao tao, dap (ng yéu cau céng nghiép hda, hién dai
hoa trong diéu kién kinh té thi truong dinh huéng x& hoi chi nghia va hoi nhap quéc
t€”, trong nhiing nim qua, d6i méi va nang cao chat luong chuong trinh dao tao
(CTPT) di duoc cac truong Pai hoc hét sac coi trong. Bic biét, Thong tu
32/2018/TT-BGDPT ban hanh chuong trinh gido duc phd thdng méi (Chuong trinh
GDPT 2018), véi nhiéu thay d6i so véi hién tai da dit ra nhiing yéu cau buc thiét doi
véi cac co so giao duc co dao tao gido vién.

La mot khoa dao tao gido vién cua truong Pai hoc Vinh, trong nhitng nam qua,
Khoa Su pham Ngoai ngit thuong xuyén quan tim dén viéc doi méi va nang cao chat
lugng CTDT ctr nhan nganh Su pham Tiéng Anh. Véi mong mudn ra soéat, xem xét,
danh gia thuc trang cia CTDT; xay dung va trién khai céc ké hoach hanh dong nham
cai tién va nang cao chét luong CTDT; tir d6 diéu chinh muc tiéu cho giai doan tiép
theo cua don vi, Nha truong da tién hanh ty déanh gia va dang ky danh gia ngoai
(BGN) CTPT nganh SPTA theo Cong vin s6 2085/QLCL ngay 31 thang 12 nam 2020
cua Cuc Quan ly chat lwong vé viéc hudng dan ty danh gia va danh gia ngoai chuong
trinh dao tao, Cong van 774/QLCL cta Cuc Quan ly chat lwong, ngay 10/6/2021 vé
viéc diéu chinh mot sb phu luc cia Cong vin s6 2085/QLCL-KDCLGD.

Viéc ty danh gia CTDT nganh SPTA da giap Nha truong, khoa Su pham Ngoai
ngit tw ra soat, danh gia thuc trang dao tao cua Nganh lam co s¢ dé diéu chinh, cai tién
nang cao chat lugng ciia CTPDT, 1a diéu kién can thiét d¢é Nha truong dang ky danh gia
ngoai va dé nghi cong nhan dat tiéu chuan chat lugng CTDT, thé hién tinh tu chi va tu
chiu trach nhiém cta Nha truong trong toan bo hoat dong dao tao, nghién cuu khoa
hoc (NCKH) va phuc vu cong dong theo chirc nang, nhiém vu duoc giao, phii hop Véi
sr mang va muc tiéu da dugc xac dinh.

Pé trién khai ké hoach ty danh gia CTDT, nganh SPTA, Trudng Pai hoc Vinh
d3 cin cir vao cac tiéu chi trong bo tidu chuan danh gia chat luong CTDT (ban hanh
kém theo Cong vin s6 2085/QLCL ngay 31 thang 12 nim 2020 cua Cuc Quan ly chat



lwong vé viéc hudng dan ty danh gia va danh gia ngoai chwong trinh dao tao, Cong
vin 774/QLCL cua Cuc Quan ly chat lugng, ngay 10/6/2021 vé viéc diéu chinh mot sb
phu luc cua Cong vin sb 2085/QLCL-KDCLGD) dé tién hanh xem xét, ty danh gia va
lam rd thyc trang CTDT; phan tich, giai thich, so sanh, dbi chiéu va dua ra nhitng nhan
dinh, chi ra diém manh, Diém ton tai va ké hoach hanh dong nham phat huy diém
manh, khic phuc Diém ton tai.

Cong tac tu danh gia CTPT nganh SPTA doi hoi sy tham gia tich cuc cua céc
bén lién quan trong va ngoai truong. Hoi dong tu danh gia CTDT nganh SPTA dugc
thanh 1ap theo Quyét dinh s6 122-QD/PHV ngay 15 thang 01 nam 2021 cua Hiéu
truong truong Pai hoc Vinh gom Ban Giam hiéu, can bo giang vién khoa Su pham
Ngoai ngir, can bg cac phong, ban, trung tam trong truong. Cac bén lién quan nhu SV,
cuu SV, giang vién, nha tuyén dung,... 12 ngudn cung cap thdng tin quan trong phuc vu
cho viéc ty dénh gia. Ban giam hiéu (BGH) chi dao chung, Trung tim Dam bao chat
luong (PBCL) cta Trudng to chic tap huan, huéng dan ki thuat; cac tiéu ban phdi hop
V6i cac phong, ban, trung tdm trong truong hoan thién béo céo tu danh gia kém ho so
minh chang.

CAu trlic cua bao céo ty danh gia CTDT nganh SPTA bao gom 4 phan:

+ Phan |: Khai quat, md ta ngan gon muc dich, quy trinh tu danh gia CTDT,
phuong phap va cong cu danh gia dé cung cap thong tin vé bdi canh cia hoat dong tu
danh gia nham giup ngudi doc hiéu rd hon nodi dung cua béo cdo tu danh gia. Pong
thoi, phan nay cling mé ta su tham gia cua céac bén lién quan (khoa, ban, phong, giang
vién, nhan vién, ngudi hoc, v.v..) cling nhu cch thirc to chirc cac thanh phan nay tham
gia vao hoat dong tu danh gia CTDT.

+ Phan 1I: Ty danh gia CTDT nganh SPTA theo céc tiéu chuan, tiéu chi véi
c4c tiéu muyc 1a: (1) Md ta hién trang - phan tich chung vé toan b tiéu chuan va chi ra
cac minh chiing cu thé; (2) Piém manh; (3) Piém ton tai; (4) Ké hoach hanh déng va
(5) Tu danh gid mac do dat so véi yéu cau cua tiéu chi.

+ Phan I11: Két luan, tém tit nhitng diém manh, diém can phat huy cua don vi
dao tao, duoc tong hop theo ting tidu chuan, tom tat nhitng Diém tdn tai, can cai tién
chat lugng, Ké& hoach hanh dong va téng hop két qua ty danh gia.

+ Phan IV: Phy lyc, bao gdm co s& dit liéu gom kiém dinh chat luong CTDT,



cac quyét dinh vin ban lién quan khac va danh muc minh chuang.

Noi dung chinh cua Bao céo ty danh gia CTDT nganh SPTA dua theo bo tiéu
chuin danh gia chit luong CTDT do B6 GD&DT ban hanh, bao gém 11 tiéu chuan,
50 tiéu chi. Trong d6, cac tiéu chuan 1, 2, 3, 4 tap trung vao muc tiéu, chuan dau ra
(CPR), ban md ta CTDT, cau trdc, noi dung chuong trinh day hoc va phuong phap
tiép can trong day - hoc; tiéu chuan 5 tu danh gia vé hoat dong danh gia két qua hoc
tap cua ngudi hoc; tiéu chuan 6, 7 hudng dén viéc ty danh gia vé doi ngii can bo giang
vién va ddi ngil nhan vién; tiéu chuan 8 tap trung danh gia viéc tuyén sinh, cac yéu to
lién quan dén ngudi hoc va hoat dong hd tro ngudi hoc; tiéu chuan 9 gan vai cac van
dé vé co so vat chat va trang thiét bi; tiéu chuan 10 dua ra nhitng nhan dinh chinh xéc
trong nang cao chat lugng CTDT; tiéu chuan 11 dua ra cic danh gia vé két qua dat
duoc cua ca CTDT nganh SPTA trong chu ki danh gia (2016-2020).

MJi tiéu chi s& c6 mot he thong cac théng tin, minh ching di kém. M thong tin
va minh chimg (Ma MC) duoc ky hiéu bang chudi c6 it nhat 11 ky tw, bao gom 1 chir
céi, ba ddu chdm va 7 chir s6; ctr 2 chit s6 ¢6 1 dau cham (.) dé phan cach theo cong
thirc sau: Hn.ab.cd.ef; Trong do:

- H: viét tat “Hop minh chimg” (Minh chirng ciia méi tiéu chudan dwoc tdp hop
trong 1 hép hodc mét s6 hop)

- n: sO thir tw ciia hdp minh chitng dwoc danh sé tiv 1 dén hét (truong hop n >
10 thi chudi ky hiéu c6 12 ky tw tré 1én)

- ab: s6 thir tir ciia tiéu chudn (tiéu chudn 1 viét 01, tiéu chudn 10 viét 10)

- c¢d: sO thit tw ciia tiéu chi (tiéu chi 1 viét 01, tiéu chi 10 viét 10)

- ef 56 thir tir ctia minh chitng theo timg tiéu chi (thong tin va minh chiing thir
nhdt viét 01, thir 15 viét 15...)

Vi dy: H1.01.01.01: 1a MC th nhét caa tiéu chi 1 thuoc tiéu chuan 1, duge dit &
hop 1; H3.03.02.15: 1a MC thtr 15 caa tiéu chi 2 thugc tiéu chuan 3, duoc dit ¢ hop 3.
1.1.2. Muc dich, quy trinh ty danh gid, phwong phap va cong cu danh gia

Muc dich tw danh gia:

Pénh gia tong thé cac hoat dong caa nganh theo Tiéu chudn ddnh gid chdt
lwogng CTDT cdc trinh do GDDH cua Bo GD&DT, ban hanh kém theo Thong tu
04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thang 3 nam 2016.



Diy 1a qua trinh nham giup cho nganh SPTA va Khoa Su pham ngoai ngi tu
xem xét, nghién ctu dya trén cac tiéu chuan danh gia chat luong gido duc do Bo
GD&DT ban hanh dé béo co vé tinh trang chét luong dao tao, hiéu qua hoat dong dao
tao, NCKH, nhan lyc, co s vat chat, cling nhu cac van dé lién quan khac; tir do tién
hanh diéu chinh cac ngudn luc va qua trinh thuc hién nham dat tiéu chuan chét luong
dao tao, tirng budc xay dung nganh tro thanh don vi dao tao gido vién, nghién cuiu va
trién khai céc hoat dong lién quan dén Tiéng Anh va giang day tiéng Anh dung dau
khu vuc Bac trung bo.

Danh gia cac diém manh, diém Diém ton tai cua nganh SPTA, Khoa Su pham
ngoai ngir trong cong tac dao tao, NCKH va chuyén giao cong nghé nhim dé ra ké
hoach, bién phép cu thé dé timg budc cai tién, ning cao hon nita chat lugng dao tao,
NCKH va phuc vu cong ddng cua nganh SPTA.

Hoat dong tu danh gia con thé hién tinh ty chu va trach nhiém giai trinh cua
Khoa trong toan bo hoat dong dao tao, NCKH va phuc vu cong dong theo chirc ning,
nhiém vu duoc giao, phu hop véi sir mang va muc tiéu cua Nha truong.

Ngoai ra, tu danh gia s& phan tich, so sanh két qua hoat dong cta nganh SPTA
theo cac tiéu chuan, tiéu chi kiém dinh chét luong nganh dao tao va xac dinh mic do dat
dugc dbi voi tung tiéu chi, tiéu chuan kiém dinh. Trén co so d6, Nha truong diang ki
kiém dinh chat luong chuong trinh ddo tao véi co quan kiém dinh chét lugng giéo duc.

Quy trinh tu dénh gia: quy trinh ty danh gia dugc thyc hién gom cac buéc chinh
nhu sau:

Budc 1: Thanh 1ap Hoi dong tu danh gia chéat luong CTDT nganh SPTA

Budc 2: Lap ké hoach ty danh gia chat luong CTDT nganh SPTA

Budc 3: Phan tich tiéu chi, thu thap théng tin va minh ching

Buac 4: Xur li, phén tich cac théng tin, minh chiang thu duoc

Budc 5: Viét b4o cdo ty danh gia

Qua trinh viét béo co tu danh gia dugc thyc hién tir thang 01 nam 2021 dén
thang 7 ndm 2021. Phan tu danh gia duoc trinh bay theo thi ty c4c tiéu chuan tir 1 dén
11. Trong tung tiéu chuan, cac danh gia duoc trinh bay theo thir tu c4c tiéu chi. Trong
mai tiéu chi lai trinh bay theo cac noi dung chinh: 1. Mo ta hién trang hién trang hién

trang; 2. Diém manh; 3. Piém Piém t6n tai; 4. Ké hoach hanh dong; 5. Ty danh gia.



Sau khi c6 quyét dinh thanh lap Hoi ddng tu danh gia CTDT nganh SPTA, cac
nhém chuyén trach phu trach ting tiéu chuan, tiéu chi khac nhau, Nha truong di ban
hanh Ké hoach ty danh gia CTDT nganh SPTA; trong d6, phan cdng nhiém vu cu thé:

+ Nhém 1: TS. Nguyén Thi Kim Anh lam nhom truéng phu trach tiéu chuan 1, 2;

+ Nhom 2: ThS. Hoang Tang Purc 1am nhém truong phu trach tiéu chuan 3, 4;

+ Nhom 3: TS. Nguyén Hitu Quyét 1am nhom trudng phu trach tiéu chuéan 5, 8;

+ Nhom 4: ThS. Phan Thi Huong lam nhém trudang phu trach tiéu chuan 6, 7;

+ Nhém 5: TS. Nguyén Duy Binh 1am nhém truéng phu trach tiéu chuan 9;

+ Nhoém 6: TS. Tran Thi Ngoc Yén lam nhém truong phu trach tiéu chuan 10, 11.

Sau khi tham gia tap huan viét bao céo tu danh gia chat luong CTDT cir nhan
theo tiéu chuan caa BGD&DPT do Khoa Su pham ngoai ngir to chirc, nganh SPTA da
Ién ké hoach chi tiét dé thyc hién danh gia CTDT nganh SPTA, tién hanh hop can bo
toan nganh dé pho bién ké hoach va phan cong cong viéc rd rang theo nhing mang
cdng viéc chinh nhu: Thu thdp théng tin lién lac, xdc dinh c& mau tie SV ndm cudi, cuu
SV, nha tuyén dung, gidng vién, chuyén gia; Diéu tra khdo sat bang bdng héi; Thu
thap minh ching; Viét bao cao tiéu chi, tiéu chuan; Viét du thao bao céo tw danh gid,
gop y va hoan thién du thao bdao cao,; Luu gitr minh chizng... Cac can b chia thanh
cac nhom va hoan thanh céng viéc trén co sd phan cong, giao viéc cua Chu tich Hoi
d6ng ty danh gia va cua nhom truong. Khoa giao cho mét can bo phu trach chinh cong
tac kiém dinh 1am dau mdi xu Iy thdng tin va gidp Hoi ddng Tu danh gia cap nhat béo
c40. Qué trinh viét bdo cao cd sy théng nhat va tham gia, nd luc hoan thanh cong viéc
cua tat ca cac thanh vién trong Khoa va Truong.

Phwong phdp va cong cu tw danh gia: Viéc tu danh gia CTDT nganh SPTA
duogc thyuc hién theo phuong phap phan tich, tong hop, so sanh, dbi chiéu...Trén co s
thu thap théng tin lién lac, xac dinh ¢& mAu tir sinh vién (SV) nim cudi, cyu SV, nha
tuyén dung, giang vién, chuyén gia; Diéu tra khao sat bang bang hoi; Thu thap minh
chuang; Viét bao céo tiéu chuan; Viét du thao béo cdo tong hop; Duyét dy thao bao
c4o; Luu giit minh chtng... Cac can bd phu trach chinh cong tac kiém dinh da tong
hop thong tin, xur Ii thong tin va phan tich thong tin da thu thap va hoan thién béo cao.
1.2. Tong quan chung

Truong Pai hoc Vinh 1a don vi hanh chinh sy nghiép, truc thuéc Bo Giao duc



va Do tao, ¢ tu cach phap nhan, co tai khoan, ¢ con diu va biéu twong riéng.

Truong Pai hoc Vinh ma tién than 1a Phan hiéu Pai hoc Su pham Vinh dugc
thanh lap theo Quyét dinh Ngay 16/7/1959, Bo trudong Bo Giéo duc ky Nghi dinh sb
375/NQ. Sau d6 ba nam, Phan hiéu Pai hoc Su pham Vinh dugc B truong Bo Gido
duc ky Quyét dinh sb 637/QD ngay 29/2/1962, chuyén thanh Trudng Pai hoc Su pham
Vinh. Quyét dinh s 62/2001/QD-TTg ngay 25/4/2001 cua Thu tuéng Chinh pha da
quy dinh nhiém vu cta Truong Pai hoc Vinh 1a dao tao gido vién co trinh do dai hoc
va tirng budc mo thém cac nganh dao tao khac phu hop véi kha nang cua Truong va
nhu cau nhan luc ctia xa hoi, nghién ctu khoa hoc phuc vu phat trién kinh té, xa hoi.
Truong Pai hoc Vinh da xac dinh muc tiéu la xay dung Truong thanh mét co s dao
tao can bo khoa hoc ky thuat da linh vuc va la trung tdm nghién cutu, tiép thu va
chuyén giao tién bo khoa hoc - cdng nghé cua khu vuc Bic Trung Bo; dao tao gido
vién va can bo khoa hoc da nganh; day manh nghién cau khoa hoc - cong nghé gan véi
dao tao; thdng tin khoa hoc va trién khai cac két qua nghién ciu vao san xuat va doi
séng x& hoi; hd tro, tu van vé hoc thuat va boi dudng can bo; xay dung doi ngii can bo
cho cac truong dai hoc, cao dang, trung hoc, day nghé va cac co s& khac trong khu
vuc. Véi khau hiéu hanh dong "Poan két - Poi mai - Hoi nhap - Phét trién" quyét tam
xay dung Truong Dai hoc Vinh thanh trudong dai hoc trong diém québc gia, c6 mot s6
nganh dat tiéu chuan quéc té, 1a thanh vién caa Hiép hi cac truong dai hoc Pong Nam
A, vé6i phuong cham: don dau, hiéu qua, dong bd va hién dai.

Ngay 25/4/2001, Truong Pai hoc Su pham Vinh dugc Thu tudng Chinh phua ki
quyét dinh doi tén thanh Trudng Pai hoc Vinh. Pé phi hop véi giai doan phat trién
méi, dap tng yéu cau dao tao ngudn nhan lec cua khu vuc Bic Trung bo, phuc vu cho
su nghiép cdng nghiép hoa, hién dai hoa dat nude, Nha trudong da tuyén bd s mang:
"Truong Pai hoc Vinh 1a truong dai hoc dam bao co6 uy tin trong viéc dao tao doi ngi
gido vién cac cap hoc, nganh hoc, cac chuyén gia gido duc va can bo ki thuat véi chat
lwgng cao, la trung tim nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong nghé cua ca nudc,
dic biét 1a cac tinh Bac Trung bo".

Dén ngay 11/7/2011, Trudng dugc Thu twéng Chinh phi bo sung vao danh
sach cac truong dai hoc xay dung thanh trudng dai hoc trong diém. Véi vai tro, vi tri

méi, Truong da diéu chinh s& mang nhu sau “Truong Pai hoc Vinh 14 co sé gido duc



dai hoc theo hudng nghién cau va ng dung, dao tao da nganh, da cip va da hé; cung
cap ngudn nhan lyc chit lugng cao, thich tng nhanh véi thé gidi viéc 1am, phuc vu tét
su nghiép phat trién kinh té - x& hoi cua ving Bac Trung bd va ca nudc”.

Nhu vay, st mang cia Truong duoc trinh bay rd rang, mang tinh chién luoc,
phU hop V&i chiic nang, nhiém vu caa Nha truong. St mang ciing 13 10i tuyén bd, cam
két vé nhirng trong trach ma Nha truong coi 12 chu yéu nhét cia minh di véi sy
nghiép gido duc dao tao.

Trong nhitng nam dau thé ki XXI, tinh hinh kinh té - xa hoi cia khu vuc va dat
nuéc ¢6 nhiéu bién chuyén. Nghi quyét sé 26-NQTW cuaa Bo Chinh tri vé phuong
huéng nhiém vu phat trién Nghé An dén nam 2020 chi r6 “Xay dung Nghé An tro
thanh tinh kha trong khu vuc phia Bac vao nim 2015, tao co sé dén nim 2020 co ban
trg thanh maot tinh céng nghiép; 1a trung tam vé tai chinh, thwong mai, du lich, gi&o
duc - dao tao, khoa hoc - cong nghé, y té, vian hoa, thé thao, cong nghiép cong nghé
cao cua ving Bac Trung bd; c6 hé thdng két cau ha tang ddng bo, timg budc hién dai;
doi séng vat chat va tinh than cua nhan dan duoc nang cao; ¢d nén vin hoa tién tién,
dam da ban sic xa Nghé; qudc phong, an ninh vitng manh, trat ty an toan xa hoi duoc
dam bao”. Nhu vay, Nghé An phai day nhanh téc d6 ting truong va chuyén dich co
cau kinh té theo huéng cong nghiép hoa, hién dai hoa. Do d6, van dé& dao tao nguon
nhan lrc phuc vu cho nhiém vu phét trién kinh té - xa hoi caa tinh Nghé An n6i riéng
va ca nudc néi chung 1a rat can thiét va cap bach.

Thuc hién Nghi quyét 29/NQ-TW Hoi nghi Trung wong 8 khéa XI vé doi méi
can ban toan dién gi4o duc va dao tao (nim 2013) Truong di diéu chinh s mang
thanh: “Truong Pai hoc Vinh 13 co so gido duc dai hoc da nganh, cung cip ngudn
nhan lyc chat lwong cao; I trung tam nghién cau khoa hoc, tng dung va chuyén giao
cong nghé”. Nhu vay, st mang cua Truong duoc xac dinh phd hop, gin két véi chién
lugc phét trién kinh té - xa hoi cua dia phuong va ca nuéc.

Trong thoi gian vira qua, Truong da tién hanh ty danh gia lan dau vao nam
2005, duoc danh gia ngoai vao nam 2006 va duoc Hoi ddng québc gia kiém dinh chat
luong gi4o duc cong nhan dat tiéu chuan chat lwong gido duc nim 2009. Tir két qua tu
danh gia 1an dau, dic biét 1a két luan cia Poan danh gia ngoai nam 2006, Nha truong

da trién khai nhiéu hoat dong nham khac phuc cac Biém ton tai ma bao céo ty danh gia



cling nhu béo cdo danh gia ngoai chi ra. Dén nay, Truong dd chuyén sang mot giai
doan moi, giai doan dugc Chinh phu dwa vao danh sach cac truong dai hoc trong diém.
Nha truong di thuc hién ty danh gia nham thiy dwogc mot bic tranh toan canh vé mot
Truong Pai hoc Vinh da nganh dugc danh gia chan thuc, toan dién cac linh vuc hoat
dong cua Nha truong, tir d6 xay dung ké hoach cai tién chat luong hudng toi dat duge
yéu cau dbi v6i mot truong dai hoc trong diém, hoan thanh trong trach trudc Nha
nudce, trudc B Giao duc va Pao tao (GD&DT) va trude xa hoi.

Pon vi thuc hién CTDT chuyén nganh Su pham tiéng Anh 1a Khoa Su pham
Ngoai ngit. Pong hanh véi truong BPH Vinh tir budi so khai, qua trinh phét trién cua
khoa Su pham Ngoai ngtr trai dai 55 nam lich sir. Tir nam 1959 khi phéan hiéu Pai hoc
Su pham Vinh duoc thanh Iap, tiéng Nga la ngoai ngir dau tién duoc giang day cho
sinh vién. Sau d6 cac ngoai ngit Anh, Phap va Trung Qudc dugc dua vao chuong trinh
dao tao & cac nganh khéac nhau. Vao thoi ky dat nwéc ma cira nén kinh té, nhu cau hoc
ngoai ngir ngdy cang gia ting, bo mON ngoai ngir da phat trién thanh khoa dao tao.
Ngay 27 thang 10 nim 1994, Bo truong Bo Gido duc va Pao tao ky Quyét dinh sb
3090/GD-DT thanh 1ap khoa Ngoai Ngit giang day bon thir tiéng pho bién: Anh, Phap,
Nga, va Trung Quéc.

Dé phu hop véi xu thé moi va dap tng nhu cau nhan lyc cua xa hoi, Truong
Pai hoc Su pham Vinh d3 phat trién thanh Trudng Pai hoc da nganh vao nim 2001
v6i thé manh dao tao cac nganh su pham. Ngay 11 thang 7 nim 2011, Tha tuéng
Chinh phu d3 c6 cong vin s6 1136/TTg-KGVX vé viéc bd sung Truong Pai hoc Vinh
vao danh sach xay dung thanh truong dai hoc trong diém. Khoa Ngoai Ngit 1a mot
trong ba don vi duoc Nha truong chon do6i tén thanh khoa sw pham nham phat huy
truyén thong ciia Nha truong.

Hién nay d6i ngi giang day cua Khoa cé 54 can bg, trong do co 49 can b giang
day, gom: 02 PGS.TS, 08 tién si, 37 Thac s§, 02 Cir nhan (dang hoc Thac s); 01 NCS
nudc ngoai, 13 giang vién chinh. Poi ngli GV ¢6 trinh do dugc dao tao tai cac truong co
uy tin trong va ngoai nudc, c6 co cAu hop 1y, dap timg duoc yéu cau dao tao, NCKH va
céc hoat dong khac. Khoa Su pham ngoai ngir c6 cac chirc nang chu yéu sau:

- Pao tao trinh d6 Cir nhan Ngon ngit Anh, Su pham tiéng Anh

- Pao tao trinh d6 Thac si Ly luan va Phuong phap giang day tiéng Anh



- Do tao lién théng tir Cao dang 1én Pai hoc nganh Su pham Tiéng Anh

- Pao tao trinh d6 Ctr nhan Lién két qudc té theo mé hinh du hoc ban phan 2+2
véi Truong Pai hoc Mahasarakham (Thai Lan)

- Pao tao ngoai ngir cho sinh vién, hoc vién, nghién cuu sinh khéng chuyén ngi
trong toan Trudng dap Gng yéu cau chuan dau ra theo quy dinh.

- T4ap huén, bdi dudng chuyén mén thudng xuyén cho giéo vién tiéng Anh phd
thong cac tinh Bac Trung Bo thudc Dé an ngoai ngir qudc gia 2020.

- Boi dudng nang lyc ngoai ngit, nghiép vu su pham cho giang vién, giao vién
ngoai ngit, giang vién, gido vién day chuyén nganh bang ngoai ngit

- Trién khai cac hoat dong NCKH thudc linh vuc ngoai ngir nhu hoi thao, hoi
nghi, béo cdo chuyén dé, dé tai, v.v..

- Hb tro, tu van cac hoat dong, chinh sach lién quan dén ngoai ngir cho cac
truong Pai hoc, cac trudng Pho thdng, cac Sa, Ban nganh trong khu vuc Bac Trung Bo

- Cung cap cac dich vu lién quan dén ngoai ngit phuc vu cong dong

- Hop tac véi cac co sé dao tao trong va ngoai nudc, Cac to chuc qudc té, dai s
quan cac nudc trong cong tac dao tao va boi dudng ngoai ngir

- T6 chuc thi, kiém tra danh gia nang luc tiéng Anh theo Khung Nang luc
ngoai ngtr 6 bac dung cho Viét Nam.

Cung véi hoat dong dao tao, hoat dong nghién ctru khoa hoc va boi dudng can bo
giang day ciing dugc chil y phat trién. Khoa da to chirc thanh cong hoi thao khoa hoc vé
nghién cau va giang day tiéng Anh nhu VinhTesol; xuat ban gido trinh, tdp bai giang;
cong bd cac bai bao trén cac tap chi khoa hoc trong va ngoai nuréc. Cac can bo cia Khoa
Su pham Ngoai ngit da chu tri va tham gia thuc hién dé tai cac cp. Bén canh do, giai
doan 2016-2020, can bo khoa di tham gia hang tram luot tap huan vé phuong phap
giang day, kiém tra danh gia, xay dung d¢ thi, bién soan chuong trinh tai liéu trong
khuén kho Dé an Ngoai ngir Qudc gia 2020 va cac chuong trinh khac cua do Bo Gido
duc va Pao tao, cac t6 chirc Vian hoa va gido duc (RELO, TESOL, v.v..) t6 chic.

Trong qua trinh xay dung va phat trién, Khoa Su pham Ngoai ngir da xay dung,
dinh Ki ra soét, b6 sung sit mang va muc tiéu cho céc nganh dao tao trong d6 c6 nganh
SPTA. Trong giai doan 2016-2020, Nganh SPTA da dao tao 352 cir nhan Su pham

tiéng Anh chinh quy, cung cip nhan lyc chat lugng cao cho khu vuc Bic Trung bo va



ca nuéc; phi hop véi véi chize nang, nhiém vu cia Truong va gan két véi chién luoc
phat trién kinh té - x hoi cua ca nudc cling nhu cta céc tinh Bac Trung Bo.

Chuong trinh dao tao trinh do dai hoc nganh Su pham tiéng Anh dao tao ngudn
nhan lyc chét lwong cao co: kién thire va ki ning tiéng Anh trinh d6 Bac 5 theo Khung
nang luc ngoai ngit 6 bac dung cho Viét Nam; pham chét nha gido va ning luc giao
tiép, hop tac trong moi trudng da vin hoa; ning luc sir dung cac phuong phap day hoc
mon tiéng Anh; va nang lyc hinh thanh y tuéng, thiét ké, trién khai, cai tién cac hoat
dong day hoc mon tiéng Anh va phat trién chuyén mon nghiép vu dap ting yéu cau vé
cong viéc va bdi canh nghé nghiép.

Muc tiéu cia CTDT dugc xac dinh rd rang, c6 huéng dén dat dugc st mang va
tam nhin thé hién trong cac vin ban chinh thic caa nha truong va co ban phan &nh
dugc yéu cau cua thi truong lao dong. CTPT c¢6 muc tiéu phi hop véi muc tiéu cua
gido duc dai hoc quy dinh tai Luat Giao duc dai hoc. CBR cia CTDT dugc xac dinh rd
rang, suc tich, phan anh duoc muc tiéu caa CTDT. CDR cua CTDT d3 néu dugc cu thé
kién thirc, k¥ nang va trién vong viéc 1am trong twong lai. CBR ctua CTDT dugc xay
dung c6 sy tham gia va dong gop v kién cua cac bén lién quan, duoc ra soat, diéu
chinh hang nam va duoc céng bd cong khai, rong rai bang cac hinh thircc va phuong
tién khac nhau.

Ban md ta CTPT c6 du cac noi dung, thong tin, duoc ra soat, diéu chinh, cap
nhat cac van dé méi nhat lién quan dén CTDT. Tat ca dé cuong cac mon hoc/hoc phan
trong CTPT c6 day du thdng tin bao gdom thdng tin giang vién, md ta hoc phan, noi
dung giang day hoc phan, hinh thic to chiic day hoc va kiém tra danh gia. Pé cuong
moén hoc/hoc phan duoc dinh ky bo sung/diéu chinh/cap nhat, dic biét 1a cap nhat
théng tin vé noi dung cac mon hoc/hoc phan, danh muc tai liéu hang nim. Ban md ta
CTDT ciing nhu tit ca dé cuong cac mon hoc/hoc phan trong CTDT dugc cong b
cdng khai bang nhiéu hinh thire khac nhau. Cac bén lién quan nhu co quan quan ly,
nha st dung lao dong, giang vién, nguoi hoc, cyu ngudi hoc... déu co thé tiép can vai
ban md ta CTDT va dé cuong cac mén hoc mot cach dé dang va thuan tién nhét.

Chuong trinh dao tao nganh SPTA duoc thiét ké dya trén 4 tru cot cia CDIO,
phu hop véi Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam, Khung ning luc gido vién tiéng Anh
tai Viét Nam (ETCF), Chuan nghé nghiép gido vién phd théng nham dap wng cac tiéu
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chuan cua cir nhan SPTA. Sinh vién tét nghiép chwong trinh nganh SPTA c6: (1) kién
thirc va 1ap luan nganh; (2) k§ niang, pham chat ca nhan va nghé nghiép; (3) k¥ ning
lam viéc nhém va giao tiép; va (4) ning luc hinh thanh ¥ tuong, thiét ké, thuc hién va
phét trién chuong trinh mén Tiéng Anh cip trung hoc phé théng trong bdi canh hién
dai hoa dat nude va hoi nhap qudc té. Chuong duoc dinh Ki ra soat, chinh sta, bo sung
trén co s tham van cac bén lién quan vé CTDT.

Céc hoc phan trong chuong trinh ddo tao nganh SPTA duoc ciu trac dam bao
su gan két, c6 sy tuong thich vé noi dung va thé hién duoc su dong gop cu thé cia moi
hoc phan nhiam dat dwgc chuan dau ra.

Khoa Su pham Ngoai ngit c6 doi ngii can b, vién chic dam bao chat luong, co
co cau twong ddi hop li, dap tmg dugc yéu cau dao tao, NCKH va cac hoat dong khac.
Khoa di c6 chinh sach tao ngudn céan b tir sinh vién caa khoa; chinh sach hd trg, dong
vién céan bg, cong chuc, vién chic hoc tap nang cao trinh do dé thuc hién tot cong viéc
dugc giao. Poi ngil giang Vvién tré, cé trinh d6 chuyén mén tét, ti 1& giang vién c6 trinh
d6 tir thac si tro 1én dat 100%. Nhiéu giang vién da khong nging hoc tap, nang cao
trinh do, c6 10 can bo ¢ 02 bang thac si.

Khoa Su pham Ngoai ngir da day manh hoat dong NCKH, cha dong trién khai
cac hoat dong NCKH gan két voi qua trinh dao tao. Khoa da thanh 1ap 02 nhom
nghién ciru vé linh vuc Ngbn ngir hoc va Phuong phap giang day. Hau hét giang vién
tham gia hoac chi tri cac dé tai NCKH céc cap, 100% dé tai hoan thanh dung thoi han,
c6 nhiéu dé tai c6 chat lwong kh4, tét. Hang nim, sé bai bao cong bd québc té cua Khoa
déu tang. Pong thoi, thdng qua hoat dong NCKH va phét trién cong nghé, nang lyc
cua can bg, giang vién dugc nang cao.

Thu vién, co s& vat chat, thiét bi cua Truong ngay cang duoc bo sung sb lugng,
nang cao chat luong, dap (g ngay cang tot hon nhu ciu cia cong tac dio tao nganh
SPTA va hoat dong NCKH. Thu vién cua Trudong duoc quan Ii bang phan mém va
mang may tinh, Nha truong da xay dung thu vién dién tir, nguoi hoc nganh SPTA c0
thé tra ctu tai liéu, co s& dir liéu tir mang LAN va mang Internet. Hé thong phong hoc,
phong thi nghiém, thuc hanh, ki tac xa sinh vién da dugc xay dung dung qui hoach va
cd chét luong. Trang thiét bi, may tinh di co ban dap tmg cong tac dao tao, NCKH,

cac hoat dong khac cua Khoa Su pham Ngoai ngir.
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Ban “Béo cdo tu danh gia chwong trinh dao tao nganh Su pham tiéng Anh”
duoc hoan thanh bai cong suc va tri tué caa Bang uy, Ban Giam hiéu (BGH), Hoi
déng Trudng Dai hoc Vinh, Khoa Su pham Ngoai ngit, cac thanh vién trong Hoi dong
tu danh gia va Ban thu ki, c6 sy dong gop v kién cua cac tap thé va ca nhan trong va

ngoai truong.
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PHAN II.
TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN VA TIEU CHI

Tiéu chuan 1

MUC TIEU VA CHUAN PAU RA CUA CHUONG TRINH PAO TAO

Mé dau

Khoa Su pham Ngoai nglt, Truong Pai hoc Vinh [a mét trong nhitng co s¢ dao
tao gido vién hang dau vé Nganh SPTA tai Khu virc Bic Trung B va ca nudc.

CTDT trinh d¢ dai hoc Nganh SPTA dugc xay dung theo tiép can ning luc trén
co so Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam, Khung ning luc giéo vién tiéng Anh tai Viét
Nam (ETCF), Chuan nghé nghiép gido vién phd thdng, pht hop véi cac quy dinh,
hudng dan cua Truong Pai hoc Vinh. CTDT da thé hién duoc quy dinh vé CPR cua
CTDT, bao trum kién thirc va k¥ nang chuyén nganh, nhdm nganh, khéi nganh va theo
linh vic. Cac muc tiéu CBR duoc xay dung phan anh rd rang s mang va tam nhin,

muc tiéu gido duc cua Nha truong.

Tiéu chi 1.1: Muc tiéu cia Chwong trinh dao tao dwoc xac dinh ré rang,
phl hep véi st mang va tdm nhin cia co sé gido duc dai hoc, phi hep véi muc
tiéu caa giao duc dai hoc quy dinh tai Luat gido duc dai hoc

1. M6 ta hién trang

Muc tiéu cia CTDT Nganh SPTA duogc xac dinh rd rang trong ban mo ta
CTDT [H1.01.01.01] véi cac yéu cau chat ch& vé hinh thic, muc tiéu, yéu cau vé
chuan kién thiic, k§ ning va c6 su diéu chinh theo timg giai doan dé gan véi tam nhin
va st mang ciia Nha truong [H1.01.01.02]. CTDT nganh SPTA duoc cap nhat va diéu
chinh vao cac nam 2013, 2015; trong do, nam 2017, CTDT dugc xay dung theo hudng
tiép can ning luc dua trén 4 tru cot cua CDIO. Nam 2021, sau 4 nam thuc hién CTDT
tiép can CDIO, nha truong tiép tuc hudng dan xay dung, ra soét, chinh sira, bo sung

CTDT. Cu thé, muc tiéu cia CTDT Nganh SPTA hién nay duoc xac dinh: Chirong
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trinh dao tao trinh do dai hoc nganh Sw pham tiéng Anh dao tao nguén nhan lyc chat
liong cao cé: (1) kién thirc va kj ndng tiéng Anh trinh d6 Bdc 5 theo Khung ndng lirc
ngoai ngit 6 bdc ding cho Viét Nam; (2) pham chdt nha gido va nédng e giao tiép,
hop tac trong moi truong da van hoa, (3) nang luc sw dung cac phwong phap day hoc
mon tiéng Anh; va nang lyc hinh thanh y tuong, thiét ké, trién khai, cdi tién cdc hoat
dong day hoc mén tiéng Anh va phdt trién chuyén mén nghiép vu ddp g yéu cau vé
cong viéc va béi canh nghé nghiép. [H1.01.01.03].

Str mang cua truong Pai hoc Vinh dugce xac dinh Co so gido duc dai hoc dao
tgo nguon nhan lyc chdt heong cao; la trung tam ddo tao, béi dedng gido vién, nghién
cizu khoa hoc gido duc, khoa hoc co ban, 1#ng dung va chuyén giao cdng nghé hang
dau cua khu viec Bac Trung bg VA cd nude, luén hwdng téi sw thanh dat cia nguoi
hoc” va véi tam nhin 1a "Truwong Pai hoc Vinh tré thanh Pai hoc Vinh trong diém
quéc gia, thanh vién cia Mang ludi cdc trwong dai hoc ASEAN” [H1.01.01.04]. CTDT
nganh Su pham Tiéng Anh duoc ra soat, diéu chinh thuong xuyén dé phi hop véi tam
nhin va st mang cia Nha truong, trong dé chi trong dén muc tiéu dao tao nhan lyc
chat lugng cao nganh Su pham tiéng Anh dap &ng yéu cau cua xa hoi. Nam 2020, Nha
truong cho thi diém CTDT nganh SPTA ddi véi I6p tai niang cua Khoa véi myc tiéu
dao tao sinh vién c6 nang luc dap tng dwoc yéu cau cua vi tri viéc 1am tai cac truong
Pai hoc, cao dang hoic cac truong THPT chuy@n ngoai ngir.

Muc tiéu cua gido duc dai hoc quy dinh tai Luat Gido duc 2005, Luat Gido duc
2019 x4c dinh: Dao tao trinh do dai hoc giup SV nim viing kién thirc chuyén mén va
c6 k¥ niang thuc hanh thanh thao, c6 kha ning lam viéc doc 1ap, sang tao va giai quyét
nhitng van dé thudc chuyén nganh duoc dao tao. Tir nim 2017, thuc hién huéng dan
quy trinh xay dung va trién khai d6i méi CTDT cua Trudng Pai hoc Vinh, Khoa Su
pham Ngoai ngir da t6 chirc xay dung va trién khai d6i méi CTDT Nganh SPTA theo
tiép can nang lyc, trong d6 chu trong nang cao nang lyc hinh thanh y tuéng, thiét ké,
trién khai, cai tién cac hoat dong va phat trién chuyén mén nghiép vu dap tmg yéu cu

vé cong viéc va bdi canh nghé nghiép cua ngudi hoc [H1.01.01.05].
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Bang 1.1: Po6i sanh muc tiéu CTPT véi sik mang, tam nhin, triét Iy GD

cua nha truwong va cac van ban cua nha nwéc

Muc tiéu

chwong trinh dao tao

Poi sanh véi sic ménh, tam nhin, triét ly GD caa
Nha truwong, cac van ban cua Nha nwéc

TAm nhin, St
mang va Triét
ly gido duc cua
Trwong Dai
hoc Vinh

Luat gido duc
dai hgc nam
2018 (Sé:
42/VBHN-
VPQH)

M@ ta ngi dung
trinh d¢ Bac 6
cua Khung
trinh d quéc
gia Viét Nam
(Quyét dinh
1982/QP-TTyg
ngay
18/10/2016)

Muc
tiéu
tong
quat

Chuong trinh dao tao
trinh do dai hoc nganh
Su pham tiéng Anh
dao tao ngudén nhan
luc chat lwong cao cd
kién thirc va Ky nang
tiéng Anh trinh do
Bac 5 (Khung nang
luc ngoai ngir 6 bac
dung cho Viét Nam);
cé nang lyc st dung
hiéu qua cac phuong
phap day hoc mon
tiéng Anh va nang luc
giao tiép-hop tac
trong moéi truong da
van hoa; c6 pham chit
nha gido va nang luc
hinh thanh y tuong,
thiét ké hoat dong day
hoc va giao duc, danh
gid va phat trién
trinh  tiéng

chuong

- PhU hop Véi
Triét ly gido
duc cua Pai hoc
Vinh:  Trudng
Pai hoc Vinh
coi “hop tac -
sang 7
nang luc ct 15i
cua ca nhan

- Phu hop véi
St ménh giao
duc cua Pai hoc
Vinh: “Trudng
bai hoc Vinh
dao tao ngudn
nhan luc chét
luong
dan dit sy phat
trien coa khu
vuc Bic Trung
Bo, gop phan
vao phat
trién cua quéc

tao” la

cao,...

su

- Phu hop Vi
diém b, khoan
2, Piéu 5 vé
Muc tiéu cu thé
dao tao trinh do
dai hoc:

“Pao tao trinh
do dai hoc dé
sinh  vién ¢6
kién thic
chuyén mon
toan dién, nam
vitng nguyén ly,
quy luat
nhién - xa hoi,
c6 k¥ nang thuc
hanh co ban, c6
kha nang lam
viéc doc lap,
sang tao va giai
quyét  nhiing
van dé thuoc

tu

nganh dugc dao

~ Phd hop Véi
diém a, khoan 2,
Piéu 1 cua Quyét
dinh 1982 cua
Thu tuong Chinh
phu vé phé duyét
Khung trinh d9
ning qudc gia
(Bac 6 - bai hoc)
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Anh & cap trung hoc | giava quic té.” | tao.”
phd théng dap tng
yéu cau phat trién
kinh té - x4 hoi va hoi
nhap quéc té cua dat
nuoc.
Muc tiéu 1: Van dung | - Phu hop vdi |- Phu hop vai |- Phu hop Vi
kién thirc va 1ap luan | Triét 1y gido | diém b, khoan | diém a, khoan 2,
nganh trong hoat dong | duc cia Pai hoc |2, Diéu 5 vé | biéu 1 cua Quyét
giao duc va dao tao Vinh:  Truong | Muc tiéu cu thé | dinh 1982 cua
Muc tiéu 2: Thé hién | Pai hoc Vinh | dao tao trinh d6 | Thu twéng Chinh
k¥ nang, pham chat ca | coi “hop tac - | dai hoc: phi vé& phé duyét
nhan va nghé nghiép | séng tao” 1a | “Pao tao trinh | Khung trinh do
trong moi truong gido | ning luc cbt I18i | 46 dai hoc dé|ning qubc gia
duc va dao tao cua ca nhan sinh  vién c¢0 | (Bac 6 - Pai hoc)
Muc tiéu 3: Van dung | - Phi hop véi | kién thuc

Muc | k§y nang lam viéc | S& ménh gido | chuyén mon

tieu | nhom va giao tiép | duc caa Pai hoc | toan dién, nam

cu | trong méi truong giao | Vinh: “Truong | virng nguyén ly,

thé | duc da vin hda Pai hoc Vinh |quy luat tu

Muc tiéu 4: Thé hién
nang luc hinh thanh y
tuong, thiét ké, thuc
hién va phat trién
chuong trinh  mén
tiéng Anh cap THPT

dao ta0 nguodn
nhan luc chat
lugng
dan dit sy phat
trien cua khu
rc Bic Trung
Bo, gop phan
vao phat
trién cta qudc
gia va quéc té.”

cao,...

vucC

Su

nhién - xa hoi,
c6 k¥ nang thuc
hanh co ban, c6
kha nang lam
viéc doc  lap,
sang tao va giai
quyét  nhiing
vin dé thuoc
nganh dugc dao

2

tao”.

Sau khi xay dyng muc tiéu caa CTPT, CPR va dé cuong chi tiét cac hoc phan,

Khoa di khao sat 1y y kién caa giang vién va chuyén gia, SV, cuu SV va céc nha
tuyén dung [H1.01.01.06]. Két qua khao sat cho thdy, muc tiéu cia CTDT Nganh

SPTA dap (ting yéu cau caa xa hoi; phi hop véi tam nhin, sit mang, chirc nang, nhiém

vu va ngudn lec cia Nha truong; phd hop véi muc tiéu dao tao trinh d6 dai hoc quy
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dinh tai Luat Gi4o duc dai hoc. Muc tiéu dao tao dugc cu thé héa thanh tién trinh dao
tao, ké hoach dao tao, luén duoc diéu chinh, cap nhat va phat trién theo hudng hién dai
hoa, qubc té héa, dap tng nhu cau xa hoi, nang cao hiéu qua cua phuong thic dao tao
tin chi va quy md phét trién caa Khoa, cua Truong. [H1.01.01.07].

2. Piém manh

Muc tiéu cia CTDT Nganh SPTA duoc xac dinh rd rang, phu hgp vdi sir mang
va tdm nhin cta Truong Pai hoc Vinh, phu hgp vé1 muc tiéu cua giao duc dai hoc.
Muc tiéu duge dinh ki ra soat va cu thé héa thanh cac nhiém vu, ké hoach dao tao theo
tung ndm hoc.

3. Piém ton tai

Viéc tham van, 1y y kién dong gop cua cac chuyén gia, cac bén lién quan vé
muc tiéu cia CTDT Nganh SPTA chua dugc tién hanh mot cach hé thdng va khoa
hoc. Nha truong chua c6 cac so liéu du bdo chinh xac vé nhu cau thi trudong lao dong
d6i voi nganh Su pham Tiéng Anh.

4. Ké hoach hanh déng

Pon vi, | Thoi gian thuc hién

Muc : nguoi
TT Noi dung >
tieu thee | pgeaay | O
hién thanh

Khic |- Khao sat vé nhu cau caa thi| Nha 5/2021 Hang

1. phuc | truong lao dong lién quan dén| truong nam
diém ton | CTPT nganh Su pham Tiéng
tai Anh

- Thanh lap mang ludi/ ban tu
van gdom céac chuyén gia, cac| Khoa | 10/2021 | 12/2021
nha tuyén dung lao dong lién| SPNN
quan dén CTDPT nginh Su
pham Tiéng Anh

2. | Phat huy | Ra soét, cap nhat CTDT thuong| Khoa | Hangnam | Hang
diém | xuyén dé phu hop voi tim nhin, | SPNN nim
manh | st mang cua Truong Dai hoc
Vinh; phu hop véi muc tiéu gido
duc dai hoc theo tirng giai doan.
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5. Tw danh gia:

Thang danh gia

Chua dat Dat

o 2] © 4] 5] 6] (7]

Tiéu chi 1.2: Chuin diu ra cia chwong trinh dao tao dwoc xac dinh rd
rang, bao quat dwoc ca cac yéu cau chung va yéu cau chuyén biét ma ngudi hoc
can dat dwoc sau khi hoan thanh chwong trinh dao tao

1. Mo ta hién trang

CPR ctia CTDT Nganh SPTA xac dinh dugc nhitng kién thic, ki nang, thai do,
gia tri va trach nhiém nghé nghiép ma SV Nganh SPTA dat duoc khi tét nghiép, duoc
mo ta cu thé, 15 rang, do ludng va danh gia duoc, phi hop voi muc tiéu caa CTDT.
CPR ctia CTDT dugc xay dyng va ban hanh tir ndm 2010, duoc cap nhat va diéu chinh
vao cac ndm 2013, 2015; trong d6, naim 2017, CDR ctia CTDT tiép tuc duoc ra soat va
diéu chinh theo huéng tiép can ning luc dua trén 4 tru cot cia CDIO. Sau 4 nim thyc
hién CTDT tiép can CDIO, nha truong tiép tuc huéng dan xay dung, ra soat, chinh sta
CDR ctia CTDT [H2.02.01.01]. CDR cia CTDT cir nhan su pham nganh SPTA d3 phan
anh duoc thé manh dao tao chuyén siu cua nganh vé dao tao giéo vién tiéng Anh cap
Trung hoc phd thong. Cac CBR cia CTPT nganh SPTA dugc cong bd rong réi cho
nguoi hoc, giang vién va cac bén lién quan trén website ctia Truong va Khoa va to roi
quang ba tuyén sinh vé CTDT [H1.01.02.02]. CTDT di néu rd két qua hoc tap mong
doi, md ta rd rang cac tiéu chi va mic do nang luc vé kién thuc, ki nang va trach nhiém
nghé nghiép can dat dugc sau qua trinh dao tao. CDR ciing chinh 1a cam két ctia Nha
truong voi ngudi hoc va xa hoi vé chat lugng cua nganh dao tao SPTA.,

CPR cua CTDT nganh SPTA bao quat dugc ca cac yéu cau chung va yéu cau
chuyén biét ma nguoi hoc can dat dugc sau khi hoan thanh CTDT [H1.01.02.03]; phu
hop v&i chién luoc va tim nhin cua khoa Su pham Ngoai ngit va truedng Pai hoc Vinh
[H1.01.02.04]. CPR ctia CTDT di néu cu thé kién thirc, k§ ning, muc ty cha va trach
nhiém d6i véi ngudi hoc tét nghiép va trién vong viéc 1am trong tuong lai; trong do

chu trong dén viéc hinh thanh cac ning lyc chuyén mén gan véi viéc giang day tiéng
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Anh & cip Trung hoc phé thdng trong giai doan hién nay. Cu thé:

Vé kién thtc va lap luan nganh, CTDT Nganh SPTA trang bi cho nguoi hoc
nhitng kién thirc co ban lién quan dén cac hiéu biét vé Iy luan chinh tri, kién thirc tam
ly hoc va su pham trong hoat dong nghé nghiép, ngoai ngit thir hai, st dung cong nghé
thong tin (CNTT) trong hoc tap, hoat dong nghé nghiép va nghién ciu.

Nhitng kién thie Co so nganh vé tiéng Anh tong quat, tiéng Anh chuyén sau va
chuyén nganh, kién thirc van hoc va bién phién dich, vv. giap SV xac dinh va nim
vitng khéi kién thic nén tang caa nganh gan lién véi hoat dong nghé nghiép. SV con
dugc trang bi cac kién thirc chuyén sau van hoa, lich sir, chinh tri, kinh té-xa hoi céc
qudc gia, Iy luan vé ngdn ngit Anh. phwong phap, chién lugc giao tiép trong moi
truong giao tiép da van hoa. Pac biét, cac kién thirc lién quan dén céac van dé ly thuyét
va phuong phap trong day hoc tiéng Anh, cu thé nhu k§y thuat giang day kién thuc, ky
ning ngdn ngir trong day hoc tiéng Anh, kiém tra danh gid ngdn ngit gidp SV van
dung va str dung sang tao céc kién thic chuyén nganh vao viéc rén luyén cac ki ning
nghé nghiép. Ngoai ra, SV duoc trang bi kién thic vé nghién cau khoa hoc chuyén
nganh Tiéng Anh dé nang cao hiéu qua trong hoat dong nghé nghiép; kién thirc vé phat
trién chuong trinh tiéng Anh bac THPT,

CPR Nganh SPTA xéc dinh rd rang nhiing k§ nang, pham chat ca nhan va nghé
nghiép ma SV phai dat duoc. Vé k¥ niang nghé nghiép, SV phai c6 kha niang 1ap luan
tu duy va giai quyét van dé trong khoa hoc gido duc; kha niang nghién ctru va kham
pha tri thirc; kha nang tu duy hé théng trong gido duc. Bén canh dé, sinh vién co k¥
nang thu nghiém, nghién cau va khdm pha tri thie cling dugc chu trong trong CBR
Nganh SPTA. Cu thé, SV phai c6 ky ning cap nhat kién thirc, tong hop tai liéu, phan
tich va xt ly thong tin, trai nghiém sang tao, thich nghi moéi truong lam viéc khac
nhau; nhan manh dén tu duy phan bién va thé hién kha ning tu hoc va rén luyén sudt
doi. CBR Nganh SPTA ciing xac dinh nhitng pham chét ca nhan va dao duc nghé
nghiép nhu: tac phong khoa hoc, chuyén nghiép trong céng viéc; tu cha va tu chiu
trach nhiém, y thic phan dau, phét trién nghé nghiép; thuong yéu, ton trong, thé hién
su cOng bang va ton trong da dang caa hoc sinh.

Trong khéi kién thirc phat trién hoat dong nghé nghiép, ning Iyc hinh thanh y
tuong thiét ké, thuc hién va phat trién chuong trinh day hoc cap THPT da dugc nhan
manh trong CDR nganh SPTA; cu thé, c6 hiéu biét bdi canh x& hoi va nganh gido duc;
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hiéu biét bdi canh nha trueong; xac dinh nhu ciu va muc tiéu day hoc nhu dinh huéng
chuong trinh day hoc, phéac thao quy trinh day hoc, cac hoat dong gido duc va hudng
nghiép cho hoc sinh; K§ nang Thiét ké chuong trinh bao gdm xay dung muc tiéu, noi
dung, phuong phap, phuong tién day hoc, lya chon hinh thirc t6 chirc day hoc, xay
dung lich trinh day hoc. Bén canh do, sinh vién dwoc trang bi ky nang thuc hién
chuong trinh nhu trién khai ké hoach day hoc; giam sat, kiém tra, danh gia cac hoat
dong day hoc, xir Iy cac tinh hudng su pham, to chiic cac hoat dong trai nghiém sang
tao cac hoat dong tu van, hd tro tam 1y va huéng nghiép. K§ ning phat trién chuong
trinh nhu phat hién, phan tich va giai quyét cac van dé nay sinh trong day hoc va giéo
duc; sir dung két qua kiém tra danh gia dé diéu chinh hoat dong day hoc; danh gia, cai
tién va phét trién chuong trinh mén hoc sau mdi chu trinh thuc hién déu dugc chd
trong. CPR ctia cac hoc phan da phu khap trong noi dung CBR cia CTDT.

Dong thoi, SV nganh SPTA ¢6 ki nang lam viéc nhém, bao gom ky ning trién
khai thanh 1ap nhém, hoat dong nhom, lanh dao hoat ddng nhom; ki ning giao tiép, k¥
nang thuyét trinh; giao tiép bang vin ban, giao tiép da phuong tién, giao tiép bang
ngoai ngt.

Dua vao d6, CTPT xay dung duoc bo cong cu danh gia ngudi hoc khi tot
nghiép phu hop véi mae d6 dat dugc CBR cua CTDT.

2. Piém manh

CDBR cua CTBT nganh SPTA dugc xay dung theo mét quy trinh khoa hoc, chat
chg, theo tiép can phat trién nang luc, duoc mé ta cu thé, rd rang, phan anh duoc muc
tiéu cia CTPT va duoc thudng xuyén ra soat, bo sung diéu chinh, dam bao tinh do
ludng va danh gia duoc. CBR ciia CTDT dugc thiét ké nham hudng dén phét trién cac
nang lyc, pham chat chung cua gio vién va niang luc dic thi cua gido vién tiéng Anh
cap THPT; dong thoi phat huy dugc tinh tu chu, tu chiu trach nhiém caa nguoi hoc.

3. Piém ton tai

S6 lugng CBR ctiia CTDT nganh SPTA con khé nhiéu (18 CBR cép do 2, 75
CDR cip do 3). Biéu nay dan dén kho khin trong thyc té trién khai phan nhiém CBR
ciia CTPT cho cac hoc phan.

4. Ké hoach hanh ddng

TT | Muc tiéu Noi dung Pon vi, | Thoi gian thuc hién
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nguoi .
. Hoan
thuc Bat dau .
i thanh
hién
Khéc phuc |Ra soat CDR chuong trinh dao tao Kh
;s oa
. diém ton |theo hudng cap nhat, tich hop céac SPNN 5/2021 9/2021
' tai  |CBR theo nhom tru cot CDIO
Phéat huy |Ra soat, cap nhat CBR cua CTDT .
, o ) Khoa Hang
2. diem  |thuong xuyén dé phu hop véi muc Hang nam
) SPNN nam
manh  [tiéu CTDT
5. Tw danh gia:
Thang danh gia
Chuwa dat Dat
(1] (2] (3] (4] (5] (6] (7]
X

Tiéu chi 1.3: Chuén dau ra cia CTPT phan anh dwoc yéu ciu cha cac bén
lién quan, dwoe dinh ky ra soat, diéu chinh va dwoc cong bd cong khai.

1. M6 ta hién trang

CBR ctua CTPT nganh SPTA phan anh duoc yéu cau cia cac bén lién quan.
Trong qué trinh xay dung CTDT, Nha truong va Khoa di t6 chic cac Hoi nghi tham
van, khao séat y kién dong gop cua cac bén lién quan vé CBR cia CTDT bang hinh
thire truc tuyén va tryc tiép, chinh thac va khdng chinh thire. Trén co so du thao CBDR
ciia CTDT duoc xay dung, cic bén lién quan duoc xin y kién tham van vé su can thiét
va mirc do dap ung ddi véi nguoi hoc khi tot nghiép CTDT ctr nhan nganh Su pham
Tiéng Anh. [H1.01.03.01]. Trong qua trinh xay dung, diéu chinh CTDT, Khoa Su
pham Ngoai ngir da khao séat va thu thap y kién céac bén lién quan gom: cac nha quan
ly, giang vién, SV, cuu SV, cac chuyén gia va nha tuyén dung vé cac két qua mong doi
sau ddo tao dya trén danh muc CBR, cdu trac CTDT [H1.01.03.02]. Bong thoi, Khoa
Su pham Ngoai ngit d3 tham khao CDR ctiia CTDT mét s6 truong dai hoc (PH) uy tin
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¢ Viét Nam nhu CTDT Nganh SPTA cua Truong PH Ngoai nglt, PHQG Ha Noi,
Truong PH Su pham Ha Nbi, Truong PH Ngoai ngit - Pai hoc Hué, Truong PH
Ngoai ngit- Pai hoc Da Ning phan tich dua trén bang déi sénh CTDT cia Truong Dai
hoc Vinh [H1.01.03.03], nhim dua ra mot ban danh muc CBR phu hop véi thuc tién
x& hoi ciing nhu chuyén mon ctia Nganh SPTA. CBR cua CTDT nganh SPTA phan
anh dwgc co ban yéu cau cua tat ca cac ddi twong c6 lién quan, théng qua danh muc
cac CPR vé mat kién thic, ki ning, thai do lam viéc, co hoi nghé nghiép khi tot
nghiép va hé thong muc tiéu cu thé caa tirng hoc phan.

Trong giai doan ty danh gia (2016-2020), CBR cua CTDT Nganh SPTA da
duoc ra soét, chinh sira, hoan thién it nhit 02 niam mét lan theo ké hoach cua nha
truong [H1.01.03.04]. CBR cia CTPT duoc xay dung nim 2013 va cong bd lan dau
nam 2014. Nam 2015, khoa tién hanh ra soat, chinh sita CBR trén co so: két qua Hoi
nghi Khoa Su pham Ngoai ngit vao nim 2015 ban vé phat trién CPR ciia cac CTPT
Nganh SPTA va y kién phan héi cua cac cuu SV, nha tuyén dung, S& GD va PT...
Niam 2017, Nha truong trién khai nghién ctru va van dung tiép can CDIO vao viéc phét
trién CTDT. CDR cia CTDT Nganh SPTA duogc xay dung méi theo quy trinh chit ché
véi su tham gia ciia cac bén lién quan, chi trong cap nhat xu thé méi cua quéc té trong
phét trién nang luc gido vién. Pau nam 2019, CHR tiép tuc duoc ra soét, chinh stra, bo
sung theo hudng cu thé hda mot sé nang luc nham thé hién duoc khi SV tét nghiép co
da nang luc su pham, phi hop véi triét ly gido duc cuia UNESCO [H1.01.03.05].

Sau khi thdm dinh va ra quyét dinh ban hanh, CBR ctia CTDT dugc cong bd
cbng khai va rong réi tgi cac CB GV va nguoi hoc, nha sur dung lao dong trén website
cua Nha truong, subweb cua Khoa, trén bang tin cia Khoa, théng qua tai liéu tu van
tuyén sinh, c&c to roi quang bé tuyén sinh, cam nang SV, dot sinh hoat céng dan dau
khéa [H1.01.03.06].

Nhu vay, CDR cua CTPT di dugc xay dung va thudng xuyén ra soat, diéu
chinh, b6 sung va cap nhat dua trén yéu cau caa cac bén lién quan, xu hudéng cua thé
gidi va thyc tién gido duc, duoc cong bb cong khai va rong réi, thé hién sy cam két cua
nha truong vé chat lugng dao tao ciia chuong trinh.

2. Piém manh

Chuan dau ra CTDT Nganh SPTA dugc dugc xay dung mot cach khoa hoc, chi
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trong dén cac yéu cau cua cac bén lién quan tham gia va vi tri viéc 1am cua SV sau khi
t6t nghiép, duoc thudng xuyén ra soét, chinh sira cap nhat va dap @ng yéu cau cong tac
Clia cac co s gi4o duc va cac nha tuyén dung.

3. Piém ton tai

Kénh thong tin lién quan dén viéc cong bé CPR cua CTDT chwa dugc da dang,
d& dang tiép can ddi véi ngudi hoc.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, | Thoi gian thuc hién
Muc n nguoi
TT tidu Noi dung thurc Bkt diu Hoan
hién thanh
Khac Da dang héda cac kénh thdng tin N
phuc 2 < X s N Khoa Hang
1| didm tan de nguoi hoc de dang tiép can SPNN 5/2021 A
' tai vo1 CDR cua CTDT
Phat huy | Ra soét, diéu chinh CBR cua Khoa Han
2. | diém |CTDT thuong xuyén dé phi| oo | Hang nam namg
manh | hop véi muc tiéu CTDT
5. Tw danh gia:
Thang danh gia
Chuwa dat Dat
(1] (2] (3] (4] (5] (6] (7]
X

Két luan veé tiéu chuan 1
Piém manh noi bat cia CTDT nganh SPTA 1a da xac dinh dugc muc tiéu rd
rang, phi hop véi st mang va tam nhin cia Trudng Dai hoc Vinh, phi hop véi muc
tiéu cta gido duc dai hoc quy dinh tai Luat gido duc dai hoc. Pong thoi, CBR cua
CTDT nganh SPTA ciing duoc xac dinh rd rang, bao quat duoc ca cac yéu cau chung
va yéu cau chuyén biét ma nguoi hoc can dat duoc sau khi hoan thanh CTPT. CBR
cia CTPT phan 4nh duoc yéu cau cia cac bén lién quan, dugc dinh Ky ra soat, diéu

chinh va duogc cong bd cong khai dén cac bén lién quan vai nhiéu hinh thic khac nhau,
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dic biét duoc phd bién cho SV ngay tir nim thtr nhat, va ludén dugc thé hién cu thé
trong tirng ndm hoc (tir nam thtr nhat dén nam tht tw), & ting hoc phan cu thé.

Diém tdn tai co ban 1 viéc ra soat, diéu chinh va cap nhat muc tiéu, CBR cua
CTPT méi duoc thuc hién theo hudng dan, quy dinh cta Nha truong, chua cé su chu
dong cua Khoa dao tao; sé lugng nha tuyén dung, chuyén gia gido duc tham gia cong
tac xay dung va ra soat CBR cua CTDT con chwa nhiéu. Hién nay, Nha trudng va
Khoa chua c6 thong tin du bdo chinh x4c nhu cau dao tao sinh vién nganh SPTA. Do
vay, Khoa can chu dong tién hanh cong viéc nay theo ting nam hoc, tao nhiéu kénh
thong tin dé tao thuan loi cho viéc trao doi, hop tac voi cac dbi tac, sy phan hdi cua
cuu SV, SV.

Can ctr vao muc do dat duoc cua cac ti€u chi, hoi déng Tu danh gia chét luong

CTDT Nganh SPTA tu danh gia tiéu chuan 1 ¢6 3/3 tiéu chi dat.
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Tiéu chuan 2
BAN MO TA CHUONG TRIiNH PAO TAO

Mé dau

Ban mo ta CTDT nganh SPTA 1a tai liéu chinh thirc ctia Nha trudng nham cung
cAp thong tin ddy du va can thiét vé CTDT nganh SPTA cho ngudi hoc va cac bén lién
quan. Ban mo ta CTPT nganh SPTA dugc xay dung phu hop vdi cadc quy dinh cta
Nha nudc trén co s biéu mau quy dinh thong nhat ciia Truong Pai hoc Vinh. Ban mé
ta CTDT Nganh SPTA cung cip cac thong tin vé co sd gido duc; CTPT; thoi gian dao
tao; muc tiéu, CBR cua CTDT; ti€u chi tuyén sinh; cdu tric chuong trinh day hoc
(CTDH); ma tran k¥ ning (thé hién su dong gbp cua cac hoc phan vao viéc dat CDR);
dé cuong cac mon hoc/hoc phén; thoi diém thiét ké hodc diéu chinh ban mé ta CTDT.

Ban mo ta CTDT dugc ra soat, b sung hang nam theo cic quy dinh, huéng dan
dé phu hop véi muc tiéu, chirc nang, nhiém vu cia Nha truong, cua Khoa; dugc cong

bo cong khai, dé ti€p can, gan v61 nhu cau ciia nguoi hoc, nhu cau xa hoi.

Tiéu chi 2.1: Ban m6 ta chwong trinh dao tao day du thong tin va cap nhat

1. M6 ta hién trang

Ban md ta CTPT dugc Khoa Su pham Ngoai ngir c6 ddy du cac noi dung theo
quy dinh ciia B6 GD&DPT [H2.02.01.01] va cAc vin ban huéng dan cia trudong Dai
hoc Vinh. [H2.02.01.02]. Tir ndm 2016 trd Vé trudc, ban mé ta CTDT nganh SPTA
duoc xay dung theo cac vin ban huéng dan cia Bo Gido duc va Pao tao va truong Dai
hoc Vinh. [H2.02.01.03]. Tur nam hoc 2017-2018 (&4p dung tir khoa dao tao the 58
Truong Pai hoc Vinh), nha truong ban hanh quy dinh vé viéc xay dung CTDT theo
tiép can CDIO; do vay, ban mé ta [H2.02.01.04] ciing dugc ra soat va cap nhat theo
van ban huéng dan mgi bao gom cac noi dung thong tin cu thé:

1) Co sd gido duc: Tén co sé dao tao va cip bang 1a Trudong Pai hoc Vinh

2) Chuong trinh dao tao: Su pham Tiéng Anh trinh do dai hoc

3) Thoi gian dao tao: 4 nam

4) Muc tiéu: bao gdm muc tiéu tong quat va muc tiéu cy thé

5) CPR cia CTDT: duoc md ta theo 4 tru cot cia CDIO bao gdm: (1) kién

thire va lap luan nganh; (2) k¥ nang, pham chat c4 nhan va nghé nghiép; (3)
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k¥ ning lam viéc nhom va giao tiép; (4) niang luc hinh thanh y tudéng, thiét
ké, thuc hién va phat trién chuong trinh day hoc tiéng Anh cép THPT.

6) Tiéu chi tuyén sinh: 4p dung theo quy ché tuyén sinh hang nim cua B
GD&DT va bé an tuyén sinh cta Truong Pai hoc Vinh.

7) Céu truc chuong trinh day hoc (CTDH): dugc thé hién qua chwong trinh
khung gém 125 tin chi, 36 hoc phén va ké hoach day hoc du kién va mé ta
vén tit mén hoc.

8) Ma tran ky nang

9) Pé cuong cac mon hoc/hoc phan

10) Thoi diém thiét ké/ diéu chinh ban mé ta CTDT

Tir nam 2016 dén nay, ban mo ta CTDT nganh SPTA di duoc ra soat, cap nhat

3 lan [H2.02.01.05], trung binh it nhat 2 nam/lan. Dua trén cac van ban phap li nhu
Luat sb 34/2018/QH 14 cua Quéc hoi stra d6i, bo sung mot sé diéu cua luat gido duc
dai hoc; Quyét dinh s6 1982/QP-TTg ngay 18 thang 10 nim 2016 cua Thi tuéng
Chinh phu phé duyét Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam; Nghi dinh 99/2019/ND-CP
hudng dan Luat Gido duc dai hoc (stra d6i) dugc ban hanh vao ngay 30/12/2019:
Thong tu 20/ 2018/TT-BGDDT cua Bo Gido duc va Pao tao ngay 22 thang 8 nam
2018 quy dinh Chuan nghé nghiép gido vién co sé gido duc pho thong, ban mo ta
CTDT nganh SPTA di cap nhat nhiing vin dé méi nhat c6 lién quan dén cac noi dung
dao tao cir nhan su pham noi chung va cir nhan nganh Su pham Tiéng Anh noi riéng.
Nhitng thdng tin trong ban mé ta CTDT cap nhat bao gdm diy du cac thong tin nhu
phién ban trudc. Diém méi cia ban mo ta nam 2017 1a ma tran CDR phan nhiém cho
cac hoc phan dugc md ta chi tiét vé sy dong gop cuia cac hoc phan vao viéc dat CBR.

Bang 2.1: So sanh Ban mo ta CTPT nganh SPTA giai doan 2016-2020

Pic didm Khoa 57 Khoba 58 Khoéa 61
: (2016 - 2020) (2017 - 2021) (2021 - 2024)
Thai gian dao tao 4 nam 4 ndm 4 nam
Muc tiéu va CPR Chuan kién thuc, ky | Theo 4 tru cot | Theo 4 try cot
dao tao nang, thai do cia CDIO ciia CDIO
o R R T6 hop DO1,
Tiéu chi tuyén sinh | To hgp D01 T6 hop D01 D14. D15, D66
S6 tin chi 132 tin chi 125 tin chi 126 tin chi
S6 hoc phan 48 hoc phan 36 hoc phan 36 hoc phan
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2. Piém manh

Ban md ta CTPT Nganh SPTA c6 day da cac noi dung va thdng tin can thiét
cho viéc quan 1y, trién khai thuc hién chuong trinh, hd trg nguoi day, ngudi hoc trong
qua trinh dao tao va cung cp thdng tin cho cac bén lién quan.

Ban md ta CTPT duogc cap nhat thuong xuyén vé noi dung va hinh thic, dap
rng y&u cau dao tao va nhu cau xa hoi.

3. Piém ton tai

Viéc tiép nhan va phan hoi thong tin vé ban md ta CTPT cua cac bén lién quan
nhu nha quan ly, céc nha tuyén dung van chua thuc chat va kip thoi.

4. Ké hoach hanh déng

Pon vi, | Thai gian thgc hién

TT Muc Noi dung ngurd1
0 BN
iA . . Hoan
tieu thl.l’C Bit dﬁu .
hién thanh

Thiét 1ap mang luéi céc cuu
Khac | sinh vién nganh SPTA hién nay
phuc | 1a gido vién, nha quan ly & cdc | Khoa
1. | diémton | truong phd thong dé thuong | SPNN
tai | xuyén gop ¥ va phan hoi vé ban
mo ta CTDT cua don vi

8/2021 | 12/2021

Phat huy | Cap nhat ban mé ta CTDT

2 . TR .| Khoa . 5 Hang
2. diém | thuong xuyén dé phu hop vai Hang nam
) SPNN nam
manh | muc tiéu CTDT
5. Tw danh gia:
Thang danh gia
Chua dat Dat
1 (2] © 4 (5] 6] (7]
X

Tiéu chi 2.2: P& cwong cac hoc phan day di théng tin va cap nhat
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1. M6 ta hién trang

Pé cuong ciac hoc phan trong CTDT nganh SPTA cung cip diy du thdng tin
theo quy dinh, duoc trinh bay theo biéu mau cua Nha truong ban hanh phu hop véi
yéu cau. Bé cuong cac hoc phan thuéc CTDT duoc xay dung dua trén Chwong trinh
khung dao tao hé dai hoc [H2.02.02.01] va dat yéu cau vé khdi luong kién thic tdi
thiéu, ning luc ma nguoi hoc dat duoc sau khi tot nghiép. Khi xay dung dé cuong hoc
phan, cac giang vién phu trach hoc phan bam vao ma tran k§ nang phan nhiém cho hoc
phan dé dam bao sy dong gop cua cac hoc phan vao viéc dat CPR cua CTDT. Muyc
tiéu cia CTDT duoc cu thé hda va thé hién ¢ cac muc tiéu va CBR cua tirng hoc phan.
[H2.02.02.02]. [H2.02.02.03]. Cu thé:

(1) Thong tin tong quat nhu thong tin vé giang vién, vé hoc phan

(2) M6 ta hoc phan: tén hoc phan, ma hoc phan, sé tin chi, loai hoc phan (bt
budc/ty chon...), gio tin chi d6i voi cac hoat dong day hoc (ly thuyét/bai tap/thuc
hanh/thao luan/tu hoc ...),

(3) Muc tiéu hoc phan:

(4) Chuan dau ra hoc phan

(5) Panh gia hoc phan

(6) Noi dung va ké hoach day - hoc

(7) Ngudn hoc liéu: danh muc hoc liéu dugc phan thanh gido trinh chinh va cac
tai liéu tham khao phuc vu nhu cau doc thém va ty nghién ctu.

(8) Quy dinh hoc phan

(9) Phu trach hoc phan

Céc thong tin trong D& cuong hoc phan gilip GV va SV nam viing noi dung va
muic d6 Yéu cau cling nhu cac hudng dan can thiét dé thyc hién mot cach chi dong céac
hoat dong day hoc, dam bao dat CDR mong mudn. Theo yéu cau cia dé& cuong hoc
phan, mdi SV s& c6 mot hd so hoc phan bao gém cac minh chiing vé hoat dong hoc tap
va két qua twong tng, gilp cho viéc danh gida mic 46 dat CBR c6 co so rd rang va
minh bach. D& cuong hoc phan c6 day da moi théng tin can thiét giup cho cac don vi
chtc nang dé dang hon trong viéc quan ly chat lwong va phuc vu dao tao, dap ting cac
yéu cau cua hoc phan, ddng thoi gitip cac bén lién quan co6 thong tin ddy du vé hoc

phan dé giam sat qué trinh dao tao cua chuong trinh.
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Dé cuong cac hoc phan trong CTDT nganh SPTA duoc dinh ky ra soat, bd
sung/diéu chinh/cap nhat it nhat 2 nam 1 1an. [H2.02.02.04]. Cac noi dung trong dé
cuong hoc phan déu duoc tham chiéu, so sanh, tiép thu va cap nhat tir nhirng dé cuong
hoc phan trong cac CTDT cua cac trudng dai hoc tién tién trong nudc va trén thé gidi,
c6 su chon loc phi hop véi nén van hoa, xa hoi, chinh tri cua Viét Nam [H2.02.02.05].
Nam 2016, Nha treong chu truong ap dung tiép can CDIO trong viéc xay dung va doi
méi CTPT. Pé cuong cac hoc phan ciing duoc thay d6i dang ké, dugc xay dung theo
biéu mau méi va ban hanh nam 2017 [H2.02.02.03]. Trong do, cac ndi dung lién quan
dén mo ta hoc phan, muc tiéu hoc phan, chuan dau ra, quy dinh kiém tra danh gia, noi
dung va ké hoach day hoc ciing c6 su diéu chinh cho phu hop. Hoat dong day - hoc
duoc thiét ké dua trén chuan dau ra cua hoc phan; trong dé chi trong dén phan tu hoc,
noi dung va thoi gian chuan bi cua sinh vién trude khi 18n 16p. Nha truong cling da ban
hanh cac quy dinh danh gia cho CTPT tiép can CDIO nham phét trién ning luc cua
ngudi hoc, bao gém danh gia qué trinh (thai d, chuyén can, h so mén hoc, danh gia
gitta ky), danh gia cudi ky (tu luan, trac nghiém, thuc hanh, két hop tu luan va thyc
hanh, do &n mon hoc). Nam 2021, sau 01 chu trinh trién khai cac CTDT theo tiép can
CDIO, cé4c giang vién da tién hanh d6i chiéu, ra soat lai cac noi dung trong Dé cuong
hoc phan nham tuwong thich véi su phan nhiém cua CBR ddi véi hoc phan, gop phan
dap tmg CPR cua CTPT. Mot sé hoc phan duge diéu chinh s6 tin chi, phan nhiém
CBR cho pht hop hon vi CTDT sau ra soat, diéu chinh (4p dung tir khoa dao tao thir
61). CH thé thay rd su diéu chinh, cap nhat dé cuong cac hoc phan trong CTPT nganh
SPTA qua bang sau day:

Bang 2.2: So sanh dé cwong hoc phan cia khoa 57, 58 va 61 nganh SPTA

. Khoa 57 Khoa 58 Khoa 61
Pac diem
(2016 - 2020) (2017 - 2021) (2021 - 2024)
1. CAu trac 15 muc 9 muc 9 muc

o, . | Gan véi kha nang | Gan véi kien thirc/ky

n Tuyén bo chung vé '

2. Muc tiéu y dap ung  CDR | nang/thai do s€ dat
. kien thac, ky nang .

hoc phan ' CTDPT, thang do |duoc; thé hién dugc

va thai do

nang lyc su hoc tap cha dong
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Pic diém

Khoa 57
(2016 - 2020)

Khoa 58

(2017 - 2021)

Khoba 61

(2021 - 2024)

thuc hanh

cua sinh vién
Phat biéu CBDR, | Thé hién su déng gop
3. CBR hoc . ] tuong quan muc do | cia mon hoc dé dat
. Khéng co
phan day hoc ITU, thang | dugc CBDR CTDT;
do nang luc
banh gid thuong
o Chuyén can (10%), | xuyén (30%), danh
Chuyén can (10%), | ol .
] gitta ky (20%-test | gia gitra ky (20%) va
4. Péanh gia gitta ky (20%-GV ] . o
. \ | online), ho so hoc | cudi ky (50%);
hoc phan tu to chuc), cuoi ky . |
phan (20%), cuodi ky | Bo tiéu chi danh gia
(70%) _ _
(50%) (Rubric) cho ting bai
danh gia.
_ N Noi dung budi hoc, | Noi dung budi hoc,
) No6i dung budi hoc,
5. K¢ hoach c , | hoat dong day hoc, | phwong phap day
_ so tiet ly thuyet/ | . _ _
giang day bai danh gia, dap | hoc, bai danh gia, dap

ung CDR

ung CDR

6. Huéng dan

tu hoc

Nhiém vu caa sinh
vién; chuan bi cua
sinh vién; noi dung

tu hoc

Nhiém vu cua sinh
vién; chuan bji cua
sinh vién; noi dung tu

hoc

2. Piém manh

- Tat ca dé cuong chi tiét cua hoc phan déu duoc thiét ké khoa hoc, md ta day

da va tudng minh cac thong tin va noi dung can thiét cho nguoi day, nguoi hoc, nguoi

quan Iy va cac bd phan lién quan dén dao tao, ciing nhu cac bén lién quan giam sat.

- Bé cuong hoc phan lién tuc duoc thudng xuyén cap nhat, bo sung vé ndi dung

va thay ddi vé hinh thirc phd hop véi muyc tiéu va CBR ctia CTPT.
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3. Piém ton tai

Viéc lay y kién phan hdi cia nguoi hoc va cac bén lién quan vé cac noi dung
trong P& cuong hoc phan chua dugc Khoa, B6 mdn va cac giang vién tién hanh mot
cach dong bo va thdng nhit; do vay, thong tin dé cai tién diéu chinh noi dung cu thé va
ké hoach day hoc cua tirng hoc phan con han ché.

4. Ké hoach hanh déng

Pon vi, | Thai gian thuc hién
T Muc NG nguoi
. 01 dung >
tiéu thuc Bt diu Hoan
hién thanh
Bo mon dinh ky thuc hién khao
Khic |sat, l1dy y kién phan hoi cua
phuc | nguoi hoc va cac bén lién quan | Khoa Hang
_ ., . 5/2021
1. [diémton | vé cac ndi dung trong BE cuong | SPNN nam
tai hoc phan dé 1am co s& cho cac
diéu chinh
Phat huy | Cap nhat P& cuong hoc phan .
. , . ) Khoa Hang
2. diém | thuong xuyén dé phu hop vai Hang nam
. SPNN nam
manh | muc tiéu va CBR caa CTDT
5. Ty danh gia:
Thang danh gia
Chua dat Dat
o (2] (3] (4] e (6] 7]
X

Tiéu chi 2.3: Ban md ta chwong trinh dao tao va dé cwong hoc phan dwoc
cdng béd cdng khai va cac bén lién quan dé dang tiép can

1. MO0 ta hién trang
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Ban m6 ta CTDT nganh SPTA sau khi dugc Truong Pai hoc Vinh phé duyét va
ban hanh duogc cong bd cong khai cho ngudi hoc va cac bén lién quan bang nhiéu hinh
thizc khac nhau, nhu cong bd trén website Nha truong va Khoa/Vién, cong bd trén
trang dang ky hoc cua SV, gigi thiéu cho SV trong cac dot sinh hoat chinh trj dau khoa
hoc, huéng dan cach tiép can thong tin CTPT trong sb tay SV [H2.02.03.01]. Hang
nam, khi tiép don tan SV, Khoa t6 chirc gap mat va gidi thiéu vé cac CTDT ciing nhu
truyén thong lich st phét trién caa Khoa, qua d6 CTDT duoc truyén thdng mot cach
hiéu qua [H2.02.03.02].

100% dé cuong chi tiét cua cac hoc phan déu dugc cung cip cho nguoi hoc
theo duing quy dinh. Cac thong tin lién quan dén Pé cuong hoc phan da duoc tich hop
va quan Iy trén hé théng quan Ii hoc tap (LMS), nham chuyén tai dén ngudi hoc mot
cach thuan tién va chinh xac nhat [H2.02.03.03]. Theo quy dinh ctia Nha truong, dé
cuong chi tiét cua hoc phan phai duoc giang vién cung cip va gisi thiéu cu thé cho SV
vao budi dau tién cua hoc phan, qua dé SV nam rd thdng tin hoc phan va nhan thic
day du muc tiéu, CBR va cac ndi dung hoat dong day hoc, nhiém vu hoc tip ciing nhu
cac san pham hoc tap trong ho so hoc phan cua minh can dat dugc. CTDT Nganh
SPTA tiép can CDIO danh mét hoc phan Nhap mén nganh su pham véi thoi lwong 02
tin chi dé giup SV nam thir nhét tiép can vgi nghé nghiép tuong lai, trong d6 c6 céac
noi dung gidi thiéu vé vé CTDT su pham, cau trdc, logic va yéu cau can dat cia CTDT
[H2.02.03.04].

Cac bén lién quan nhu co quan quan ly, nha sir dung lao dong, giao vién, nguoi
hoc di tt nghiép, vv déu cd thé tiép can voi ban md ta CTDT thong qua website cta
Nha truong va don vi. D& nhat quéan trong quan ly, trién khai, didu hanh va thuc hién
day hoc CTDT mot cach dong b, cac bo phan lién quan nhu Phong Pao tao, Trung
tam PBCL, Truong cac Khoa/Vién, truong bo mon, trg 1y dao tao cac Khoa/Vién déu
c6 ban in toan van Ban m6 ta CTDT.

2. Piém manh
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Nha truong di dady manh ¢ng dung CNTT trong qué trinh luu trit va cong khai
cac dir liéu lién quan dén CTDT bao gom Ban md ta CTDT va bé cuong hoc phan nhu
dang tai 1én website cuia nha trudng, hé thdng phan mém CMC, hé théng LMS dé sinh
vién, giang vién, cac nha quan ly, doanh nghiép va xa hoi cd thé dé dang tiép can, tim
hiéu, nghién ciru phuc vu cho qua trinh 1am viéc, giang day va hoc tap.

3. Piém ton tai

Viéc truyén thong dé pho bién CTDT cuy thé va chi tiét dén cac don vi sir dung
lao dong (cac trudng Pho thdng) con chua hiéu qua. Mot s6 ndi dung doi mai trong
CTDT chua dugc cap nhat va lan téa dén cac truong pho thong.

4. Ké hoach hanh déng

Don vi, | Thoi gian thuc hién

T Muc Nbi d nguoi
A o1 dung . Hoan
tiéu thuc Bt diu \
hién thanh

Khic |- Pa dang hoa, long ghép t6 | Khoa
1. phuc | chtrc cac hoat dong lién quan | SPNN 5/2021 Hang
diém ton | dén tiéng Anh & céac truong Pho nim
tai  |thdng nham truyén thong vé
CTDT nganh SPTA nhu céc
cudc thi tiéng Anh, cau lac bo
tiéng Anh. M6 hinh tiéng Anh
cong dong, V.v..
- Xay dung mang ludi cuu sinh | Khoa 5/ 2021
vién la cac gido vién tiéng Anh | SPNN
& truong Phé thong dé quang ba
va lan toa CTDT

2. | Phathuy | - Tiép tuc ddy manh tng dung| Khoa |Hangnim | Hang

diem | CNTT trong qué trinh luu trit va | SPNN nam

Manh | cong khai cac di liéu lién quan
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dén CTDT

5. Ty danh gia:

Thang danh gia

Chua dat Dat

o 2] © 4] e 6] (7]

Két luan vé tiéu chuan 2

Piém manh noi bat 1a Ban mé ta CTDT nganh SPTA duoc cong b 1o rang, day
da va tudng minh. Ban mo ta CTDT thuong xuyén duoc diéu chinh, cap nhat theo céc
xu hudéng dao tao va nghién cru méi vé linh vuc dao tao gido vién tiéng Anh. Qua
trinh b6 sung, diéu chinh cua khoa déu dua trén nhiéu nguén thong tin khac nhau nhu
tir dong gop, xay dung cua Hoi dong KHDT khoa, cyu SV, GV, cic don vi tuyén
dung, cac nha chuyén mén. Ban mé ta CTPT duoc cu thé hoa trong cac dé cuong hoc
phan cua chuong trinh. D& cwong cua cac hoc phan duoc chuin hoa theo quy dinh cua
Truong Pai hoc Vinh. Moi thong tin lién quan dén ban mé ta CTDT, dén hoc phan,
cau trlc, ndi dung, Phuong phap KTDG,... cuia hoc phan déu duoc cung cip day du dé
SV Iua chon hop Iy cho 16 trinh, ké hoach hoc tap cua ban than theo ting hoc ky, tirng
ndm va toan khoa hoc; duoc cong bd cong khai cho cac ddi twong lién quan dé tiép
can.

Tuy nhién, viéc ban hanh va cung cap thong tin vé ban mé ta CTDT va cac dé
cuong hoc phan tgi cac bén lién quan van con han ché; Pham vi, d6i tuong ldy y kién
phan hdi chua rong.

Can cu vao muc do dat duoc cua cac ti€u chi, hoi dé)ng Tu danh gia chét lugng

CTDT Nganh SPTA ty danh gia tiéu chuan 2 c6 3/3 tiéu chi dat.
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Tiéu chuan 3
CAU TRUC VA NQI DUNG CHUONG TRINH DAY HQC

Mé dau

Chuong trinh day hoc (CTDH) nganh SPTA duoc thiét ké theo huéng tién tién,
hién dai (theo tiép can CDIO), tuan thi theo cac vin ban quy dinh vé xay dung CTPT
ctia Nha trudng Vi cac yéu cau chit ch& vé hinh thire, muc tidu, yéu cau vé chuan kién
thirc, k§ ning va niang luc hoat dong nghé nghiép lién quan dén nganh SPTA trong boi
canh cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nuéc va hoi nhap quéc té.

Cac hoc phan c6 sy dong gop rd rang cho chuan dau ra. Phuong phéap day-hoc,
KTDG két qua hoc tap dugc sir dung hiéu qua nham dam bao ngudi hoc dat duoc
CDR cua ting hoc phan va CBR cia CTDT.

Chu dé va noi dung caa CTDH dugc céu truc khoa hoc, logic, theo trinh ty tur
thap 1&n cao va mang tinh tich hop, linh hoat, thé hién tinh khoa hoc cua toan b
CTDT, dam bao tinh hiéu qua cho viéc tiép thu cua nguoi hoc theo trinh tu: di tir kién
thizc co ban, co sé dén kién thirc chuyén sau, tir ly thuyét dén thyc hanh. Bong thoi,
CTDH cuia nganh SPTA lién tuc duogc ra soat dinh ky 2 nam/ 1an nham dam bao tinh
phU hop va cap nhat & tirng hoc phan cu thé cling nhu CTDT tong thé.

Tiéu chi 3.1: Chwong trinh day hoc dwoc thiét ké dya trén chuin dau ra

1. M6 ta hién trang

Chuong trinh day hoc (CTDH) nganh SPTA dugc Khoa Su pham Ngoai ngi
xay dung dya trén CDR cia CTDT Vvé kién thuc, k§ ning, mic do tu chu va trach
nhiém. Cac vin ban va thuc tién cin cir dé xay dung CTDH 1a Khung Trinh d6 qubc
gia Viét Nam, Khung Nang Iuc ngoai ngir 6 bac dung cho Viét Nam, Khung nang luc
gido vién tiéng Anh (CETF), tham khao chuong trinh cua cac trudng dio tao nganh Su
pham Tiéng Anh (Truong DPHNN, PHQG Ha Noi, Truong PHNN, DH Hué; Truong
PHSP Ha Noi); tiép nhan phan hoi cta cac truong pho thong, don vi truc tiép sir dung
ngudi hoc do khoa dao tao... [H3.03.01.01]. Trén co s& vin ban huéng dan xay dung
CTDH cua Nha truong [H3.03.01.02], cac yéu cau caa CPR vé kién thuc, ki ning,

trach nhiém nghé nghiép ciing nhu mirc 46 doi hoi vé kién thie nganh déi véi nganh
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SPTA, CTDH cung cip cho ngudi hoc nhiéu théng tin vé CTPT [H3.03.01.03].
CTDH di duoc cu thé hoa trong ban md ta chuong trinh dao tao véi céc thong tin chi
tiét vé don vi dao tao; thdng tin vé hoc phan; théng tin vé té chic day va hoc; muc
tiéu, noi dung, phuong phap giang day, kiém tra danh gia hoc phan, gi4o trinh st dung
va danh muc tai liéu tham khao. [H3.03.01.04].

Cu thé, CTDH nganh SPTA dugc thiét ké dya trén cac chi dé, cap do cua CDR,
dua trén bang phan nhiém muac do giang day (ITU) va bang phan nhiém trinh d6 nang
lyc (Ma tran ITU va TDNL giira hoc phan va CBR). Khéi kién thic dai cuong, khdi
kién thirc co s& nganh, khdi kién thic chuyén nganh (bao gdm rén luyén nghiép vu su
pham va thuc tap su pham) dugc phan bd thanh cac hoc phan theo tirng hoc ki (thoi
gian dao tao 1a 4 nam, 8 hoc ki), c6 tién trinh dao tao dé thé hién qué trinh thuc hién
giang day nham dap ung CBR ciua CTDT. Trong BPCCT mdi hoc phan déu xac dinh
diéu kién tién quyét ddi véi hoc phan d6 nham giup ngudi hoc ¢6 ké hoach hoc tap cu
thé. Bdi vai ting hoc phan, sau khi hoan thanh CTDH, gi4o vién trong cac bo mén to

chirc ra soat CTDH véi CPR ctiia CTDT nganh Su pham Tiéng Anh.

Bang 3.1. Ti 1& phan trim cac khdi kién thire, Ki ning, cac hoc phan bit budc,

tu chon trong cau tric CTPH

S6 tin S6 tin ) i
A . Tong so | Tilé
TT Khdi kién thirc chi bat | chity
tin chi | (%)
budc chon
1 | Khéi kién thuc dai cuong 35 00 35 28,0
2 | Khoi kién thirc co s& nganh 53 03 56 44.8
3 | Khéi kién thirc chuyén nganh 25 03 28 22.4
4 | Rén luyén NVSP: Thyc tap su pham 6 00 6 4.8
Tong 119 6 125 100

Céc phuong phap giang day, hoc tap, phuong phap kiém tra/danh gia két qua
hoc tap cua ngudi hoc cua da sb cac hoc phan trong CTDH phu hop, gbp phan dat
duge CDR. Sau nhiéu lan diéu chinh, CTDH cta nganh SPTA da thé hién tinh chat

thuc tién, hién dai va cap nhat. Toan bo cac hoc phan dugc xay dung dwa trén CDR
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cua chuong trinh, bao gém cac CBR vé kién thirc, ki ning, va ning lwc. Cac phuong
phap giang day, tu hoc va tu nghién ctru, phuong phép kiém tra/danh gia két qua hoc
tap cua ngudi hoc & tat ca cac hoc phan trong CTDT phu hop va dam bao triét ly day
hoc véi phuong thire dao tao tiép can ning luc thé hién rd trong bd cuc, noi dung cu
thé va ma tran k§ nang cta chuong trinh. Phuong phap day hoc cac hoc phan trong
CTDH khéng tap trung vao mot phuong phap day hoc duy nhat ma phéi két hop nhiéu
phuong phap va hinh thirc day hoc khac nhau, trong d6 wu tién sir dung cac phuong
phap cd tinh chat hoat dong nhém, seminar, thuc hanh va thao luan. Kiém tra/danh gia
cling da cai tién dang ké qua viéc tang trong sé danh gia qua trinh hoc tap cua sinh
vién véi nhiéu hinh thiac dénh gia linh dong nhu tric nghiém, thuyét trinh, bao céo,
thuce hanh,... T6 hop cac phuwong phap day hoc, phuong phap kiém tra/danh gia két
qua hoc tap cua nguoi hoc cua tat ca cac mon hoc/hoc phan trong CTDH phil hop Vi
CTDT, gbép phan hd trg hiéu qua viéc dat CBR [H3.03.01.04.

binh ky hang nam, Hoi dong Khoa hoc va Pao tao Khoa Su pham Ngoai ngit
tién hanh ra soat va diéu chinh CTDT, ndi dung, phuong phép day hoc cac hoc phan
nham gdp phan hd tro hiéu qua viéc dat dugc CDR. Nha truong di tién hanh trién khai
thuc hién cac dé tai KHCN trong diém cap Truong cac ndm 2017, 2018 va 2019 nham
muc dich doi mai vé ndi dung, PP day hoc va danh gia cac khdi kién thire theo tiép can
nang luc. Cac dé tai nay nham gitp hoan thién CTDH [H3.03.01.05].

2. Piém manh

Khoa da trién khai xay dung va phat trién CTDH dua trén CDR ciia CTDT vé
kién thtrc, k§ nang, mic do tu chu va trach nhiém mot cach khoa hoc va hé théng theo
tiép can CDIO; ddng thoi tuan thu day du cac quy dinh caa Bo GD&DPT. Cac phuong
phap giang day, hoc tap, phuong phéap kiém tra/danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc
cua tat ca cac hoc phan trong CTDH duoc diéu chinh, cap nhat, gép phan dat duoc
CPR di cong bo.

3. Piém ton tai

CTDH mét sé hoc phan chua thé hién dugc su twong thich giita trinh d6 ning

luc va mirc d6 giang day.
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4. Ké hoach hanh déng

Pon vi, | Thai gian thuc hién

Muc i nguoi
TT N§i dun .
tidu o1 EUng thuc . x| Hoan
Bat dau .
hién thanh

Khic |Ra soat CTDH cua cac hoc| Khoa
1. | phuc |phan trong CTPT nganh SPTA, | SPNN 5/2021 Hang
diém ton | cu thé 1a so sanh ddi chiéu cac nam

tai muc tiéu vé kién thuc, k§ ning
va nang lyc trong CTDH véi
céc chuan veé kién thic, ki nang
va nang lyc trong CDR thong
qua Ma tran trinh d¢ nang luc | Khoa
va Ma tran mtc do giang day | SPNN
(ITU), dic biét 1a cac hoc phan
thuoc kién thirc co s& nganh va
chuyén nganh.

2. | Phathuy | Tdi wu hoa cic phuong phap | Khoa | Hangnim | Hang
diém | day hoc tich cuc, phuwong phap | SPNN nam
manh | Kiém tra danh gia két qua hoc
tap nham huéng dén su phat
trién nang luc cho ngudi hoc,
dap ung CBR cua CTDT

5. Ty danh gia:

Thang danh gia

Chua dat Dat

o 2] © 4] (5] 6] 7]

Tiéu chi 3.2: Péng gép ciia mdi hoc phan trong viéc dat dwoc chuin diu ra
la rd rang

1. MO0 ta hién trang

Céc hoc phan trong CTDH nganh SPTA c¢6 su tuong thich vé ndi dung va thé
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hién duoc sy dong gop cu thé ctia mdi hoc phﬁn nham dat dugc CPR. Vi téng s6 125
tin chi tich lity cia CTDT, cac hoc phan duoc phan nhiém goép phan vao cac chu dé
ciia CPR: (1) Vé kién thuc va 1ap luan nganh, cic hoc phan thudc khdi kién thirc dai
cuong trang bi cho ngudi hoc nhing kién thirc co ban lién quan dén cac hiéu biét vé ly
luan chinh tri (Nhitng nguyén 1y co bdn cia chii nghia Mdac Lénin, Tw tiwong Ho Chi
Minh,...), kién thirc tdm 1y hoc va su pham trong hoat dong nghé nghiép (Nhdp mén
nganh Sw pham, Tam Iy hoc, Gido duc hoc,...). Bén canh d6 cac hoc phan nhu Tiéng
Anh tong hop 1, 2, 3; Ngit dm, Ngit phdp, Tir vieng, V.V.. gitip SV xé4c dinh va nim
vitng khéi kién thirc nén tang ctia nganh gin lién voi hoat dong nghé nghiép. (2) Vé ky
nang, pham chat ca nhan va nghé nghiép, SV phai c6 kha nang lap luan tu duy va giai
quyét van dé trong khoa hoc gido; kha nang nghién ctru va kham pha tri thirc; kha nang
tu duy hé théng trong gido duc duc (Phuwong phip NCKH chuyén nganh Tiéng Anh,
Ngén ngit hoc doi chiéu, v.v..). Bén canh d6, cac hoc phan gitp sinh vién c6 k¥ ning
thir nghiém, nghién ctru va kham pha tri thirc cling dugc chu trong (Ly lugn & PPGD
tiéng Anh, Ky thudt va thiee hanh gidng day tiéng Anh, vv). (3).Vé k¥ nang 1am viéc
nhém va giao tiép, cac hoc phan Nghe-Néi, Poc-Viét, Tiéng Anh tong hop, Giao tiép
giao véin héa, v gilp sinh vién trién khai thanh 1ap nhom, hoat dong nhom, lanh dao
hoat dong nhom; k¥ ning giao tiép, k¥ ning thuyét trinh; giao tiép bang van ban, giao
tiép da phuong tién, giao tiép bang ngoai ngit. (4) V& nang luc hinh thanh y tuéng thiét
ké, thuc hién va phat trién chwong trinh day hoc cidp THPT, cac hoc phan Nhdp mén
nganh Sw pham, Ly ludgn & PPGD tiéng Anh, Ky thudt va thiec hanh gidng day tiéng
Anh, Thiét ké chiong trinh va phat trién hoc liéu, Kiém tra danh gid ngoai ngi, ... yéu
cAu sinh vién c6 hiéu biét bdi canh xa hoi va nganh gido duc; xac dinh nhu cAu va muc
tiéu day hoc, phac thdo quy trinh day hoc, cac hoat dong gido duc va hudng nghi¢p
cho hoc sinh; K§ niang Thiét ké chuwong trinh bao gom xdy dung muc tiéu, ndi dung,
phuong phap, phuong tién day hoc, lya chon hinh thirc to chirc day hoc, xay dung lich
trinh day hoc. Céac hoc phan Thuc tdp sw pham va Rén luyén Nghiép vu su pham gidp
sinh vién trién khai ké hoach day hoc; giam sat, kiém tra, danh gia cac hoat dong day
hoc, xtr Iy cac tinh huéng su pham, td chirc cac hoat dong trai nghi¢m sang tao céc
hoat dong tu van, hd trg tim 1y va hudéng nghiép ning luc phat hién, phan tich va giai

quyét cac van dé nay sinh trong day hoc va gido duc. Mdi hoc phan duoc xay dung cin
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ctr vao muc tiéu ctia CTDT vé ca kién thuec, ki nang, nang lyc va thai do véi nguoi hoc
sau khi hoan thanh chuong trinh. Sy déng gop ciia mdi hoc phan trong viéc gitip nguoi
hoc dat dugc CPR cta CTPT duge thé hién rd rang trong muc tiéu, khung nang luc,
ma trdn mon hoc - CDR va ma tran ITU. Dé cuong chi tiét cac hoc ph?m dugc xay
dung dua trén chuan diu ra cta chuong trinh dao tao va dugc xay dung chi tiét dam
bao cac phan nhiém ITU trong CTDT cong bd théng qua ban mé ta CTDH va ban md
ta hoc phan. CPR cua cac hoc phan da phu khip trong ndi dung CPR cta CTPT.
[H3.03.02.01].

Céc hoc phan x4c dinh rd t6 hop cac phuong phap day va hoc, phuong phap
kiém tra danh gia phu hop va hd tro nhau tdt nhat dé dam bao viéc dat dugc CDR.
[H3.03.02.02]. Cac hoc phan duoc thiét ké dua trén chuan dau ra thong qua cac khung
nang luc can dat (ma tran mon hoc - trinh dd nang luc va ma trdn mon hoc - mirc do
giang day ITU), trong d0, cac hoc phan dai cuong 1am co sd, hd tro cho cac hoc phan
chuyén nganh; cac hoc phan tién quyét dugc phan nhiém gi6i thiéu cho cic hoc phin
ké tiép. bé danh gia nguoi hoc dat dugc CDR cua mdi hoc phﬁn, bén canh diém thi két
thuc hoc phan, két qua hoc tap con chu trong dén danh gid qué trinh (bao gém diém
chuyén can, thao luin dong gop trong hoc tap, thi nghiém, thuc hanh, du an hoc tap,
kiém tra thuong ky...) dap tng CPR mén hoc. Hinh thirc kiém tra, danh gia, trong s6
diém cac 1an kiém tra cua timg hoc phan dugc tuan thu theo quy dinh vé thi, kiém tra
danh gia ngudi hoc [H3.03.02.03]. Vi du ddi véi cac hoc phan thudc khéi kién thire dai
cuong (Nhitng nguyén Iy co ban cua chii nghia Mdc Lenin, Tw twong Ho6 Chi Minh,
Gido duc hoc, Tam Iy hoc..), muc do giang day chi dung lai ¢ | (Introduce) va T
(Teach), do vy phuong phéap giang day tap trung vao thuyét trinh, thao luin va lam
viéc nhom. Phuong phép kiém tra danh gia két qua hoc tap nhitng hoc phan nay ciing
chu yéu tap trung vao danh gia cic niang lyc tu duy bac thap (Theo Thang Ning luc
nhan thtrc ctia Bloom) nhu Biét, Hiéu, Van dung. Do vay, cac cong cu dung dé danh
gia dugc lya chon 1a tric nghiém khach quan (Test), cau hoéi thao luan, v.v... Tuy
nhién, ddi voi nhitng hoc phan chuyén nganh nhu Thiét ké chicong trinh va phdt trién
hoc liéu, mic 6 giang day duoc phan nhiém la T (Teach) va U (Utilize). Do d6, trong
CTDH cua hoc phén, gido vién thiét ké cac phuong phap day hoc tich cuc dé phat huy

tinh chu dong, sang tao, ca nhan héa nguoi hoc thong qua Phuwong phap dong ndo
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(Brainstorming), Day hoc theo dw dn (Project-based learning), Hoc tdp trdi nghiém,
vv. Pong thoi, phuong phap danh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoc ciing duogc lua
chon tuwong thich véi phwong phap day-hoc ctia hoc phan nhu Hé so hoc tdp, Thuyét
trinh, Dw dn hoc tdp, v.v.. nham danh gia dugc cac ning luc tu duy bic cao ciia ngudi
hoc nhu Vdn dung, Phan tich, Panh gid, Sang tao.

No6i dung cac hoc ph'?m trong CTDH thé hién viéc dat duoc CPR va dinh ky
dugc 1ay ¥ kién phan hdi cua céc bén lién quan. CTDH dugc thiét ké thanh cac khéi
kién thirc, ké hoach dao tao cu thé cho tung hoc ki, di tr dai cuong dén chuyén nganh
nén cac mirc d6 dat CPR ciing ting dan qua timg hoc ki [H3.03.02.04]. Cac hoc phan
thudc khoi Kién thirc Pai cuong, Kién thic Co s nganh, Kién thirc Chuyén nganh
duogc sap xép dé thuc hién theo hé thong tir co ban dén nang cao. CTPT da ghi rd thoi
luong (s6 tiét) danh cho phan 1y thuyét, thuc hanh, tu hoc va ty nghién ctru. Sau khi
hoan thanh CTDT, ngudi hoc s& dap tng duoc CBR vé khdi kién thirc dai cwong, khoi
kién thirc co s&, khdi kién thurc nganh, chuyén nganh va thuc tap, thuc té, t6 chirc cac
hoat dong day hoc va gido duc cho hoc sinh ciing nhu ¢6 1ong yéu nghé, ki ning giao
tiép su pham v&i hoc sinh, dong nghiép va phu huynh,... Noi dung cac hoc phan trong
CTDH thé hién viéc c6 kha nang dat dugc CBR va dugc léy y kién phan hoi cia cac
bén lién quan (dic biét tir phia nha tuyén dung lao dong, cwu nguoi hoc) cho ndi dung
cac hoc phan trong CTDH. Sau mdi hoc ky, Nha truong tién hanh khéo sat, thu thap y
kién phan hoi ctia ngudi hoc vé giang vién va hoc phan. Trén co so két qua phan hoi,
Hoi ddng khoa hoc va dao tao Khoa/ danh gia va diéu chinh thong qua cac cudc hop vé
ra soat d& cwong mén hoc do cac B6 mon dé xuat. [H3.03.02.04].

2. Piém manh

Mbi lién hé gitra CDR cua cac hoc phan véi CBR cua CTDT dugc thé hien mot
cach rd rang thong qua bang phan nhiém ma tran nang lyc va ma tran ITU. Cac hoc
phén trong CTDH nganh SPTA c6 sy tuong thich vé noi dung va thé hién duge su
dong gop cu thé cua mdi hoc phan nham dat dugc CBR.

Viéc két hop cac phuong phap day hoc va kiém tra danh gia két qua hoc tap cia
ngudi hoc ddi véi timg hoc phan duge thiét ké phu hop trong tong thé CTDH va hd trg
14n nhau.

Viéc khao sét, do ludng sy hai 10ng cia ngudi hoc d6i voi cac hoc phan da duoc
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tién hanh va gop phan diéu chinh phuong phap day hoc va kiém tra dénh gia trong
CTDH céc hoc phan nham dat duge CPR ctia CTPT va dap ung nhu cau thuc tién.

3. Piém ton tai

CTDH van con cé sy chong chéo va chua hop Iy khi phan nhiém CBR cua
CTDT cho mét s6 hoc phan. Mot s6 hoc phan dugc phan nhiém qua nhiéu CPR; hay
mét s6 CDR c6 it hoc phan dam nhiém.

Khao sat, do luong su hai 1ong caa ngudi hoc dbi véi hoc phan chua duoc
Khoa/ B6 mén/ Giang vién thuc hién mot cach chu dong va thuc chat. Hién nay, viéc
phan hoi cua ngudi hoc ddi voi hoc phan dang dugc thuc hién dong bo trong toan
truong. Do d6, thong tin thu thdp dugc chua phan anh sat véi chuyén mén, phu hop
véi dac thu cia CTDT nganh SPTA.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, | Thai gian thuc hién

M : o
TT “C Noi dung nguol .
tieu thuc EURRY Hoan
: Bat dau .
hién thanh
Khic |- Ra soét lai phan nhiém cho| Nha
1. phuc | cac mén hoc, dam bao khong bi | truong/ | 10/2021 Hang
diém ton | chong chéo vé kién thic ciing| Khoa nim

tai nhu luong héa duoc lugng kién | SPNN
thirc & cac mon hoc dé cung dap
tmg 01 CPR. Pong thoi, khi| Khoa | 10/2021 Hang
xay dung dé cwong ciing nhu | SPNN nam
bai giang chuong trinh cac moén
hoc can cin ctr vao CDR chung
ciia nganh dé tranh truong hop
trang lap hoac bo soét cac yéu
cau cua CPR

- Khoa/ b mén/ Giang vién chu
dong lap ké hoach lay y kién
danh gia phan hdi ciua nguoi
hoc dbi véi CTDH cta hoc
phan

2. | Phathuy | -T6i wu hoa cac phuwong phap | Khoa | Hangnim | Hang
diém | day hoc tich cuc, phuwong phap | SPNN nam
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manh | kiém tra danh gia két qua hoc
tap trong CTDH céac hoc phan
nhiam huéng dén sy phét trién
nang luc cho nguoi hoc, dap
ung CDR cua CTDT

5. Tw danh gia:

Thang danh gia
Chuwa dat Dat
1 (2] © 4 (5] 6] (7]
X

Tiéu chi 3.3: Chwong trinh day hec cé cau trdc, trinh tw logic; ngi dung
cap nhat va cé tinh tich hop

1. M6 ta hién trang

Cac hoc phan trong CTDH dugc cau trac dam bao sy gan két va lién mach gita
cac mon co sé, nganh va chuyén nganh, giup chuong trinh tré thanh mot khdi thong
nhat [H3.03.03.02]. Can cur theo Quyét dinh s6 747/QD-DHV ngay 27/04/2017 trudng
DPai hoc Vinh da ban hanh [H3.03.03.01], CTDH nganh SPTA duoc xay dung dua trén
ma tran k¥ ning, ndi dung, CBR cua CTDT tiép can CDIO theo hé thdng tin chi. Cu
tric CTDH thé hién dugc cac hoc phan khéi kién thirc dai cuong, kién thirc co so
nganh, kién thirc chuyén nganh. Ti ¢ giita cac phan kién thirc gido duc dai cuong va
gido duc chuyén nghiép, ti 1¢ kién thic ly thuyét, thuc hanh, thao luan, bai tap can ddi,
hop Iy. Theo céch thic tiép can nay, téng sé tin chi cia CTDT nganh SPTA 4 125 tin
chi, trong d6 c6 06 tin chi tu chon, ti 18 khoi kién thirc dai cuong va co sd nganh chiém
72.8%, kién thuc chuyén nganh chiém 27.2% khéi lugng chwong trinh. Bén canh céac
hoc phan bit budc, CTPT cac nganh ¢ cac hoc phan tu chon, chuy@n nganh hep gitp
SV ¢6 kién thizc ma rong va chuyén sau, thich ang linh hoat véi cac linh vuc khéac
nhau cua thi truong lao dong. CTDH nganh SPTA duoc thiét ké theo trat tu logic tur
kién thirc chung dén kién thizc co sé nganh, chuyén nganh, thyc tap, thuc té va duoc
bé tri giang day trong 4 niam, 8 hoc ky.

Cac hoc phan trong CTDH dugc bd tri hop li (hoc phan diéu kién, tién quyét;
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thoi lwong cho mdi hoc phan; thai diém/hoc ki thuc hién). Cac hoc phan kién thuc dai
cuong duoc day 3 hoc ky dau dé trang bi kién thirc nén tang cho nguoi hoc, tir d6
ngudi hoc c6 thé phat trién cac k§ ning chuyén biét vao cac ky hoc tiép theo. CTDH
duoc thiét ké mot cach hé thdng tir co ban dén nang cao. Nbi dung kién thirc cac khoa
hoc nén tang, khoa hoc chuyén nganh va kién thic rén luyén nghiép vu su pham dugc
trinh bay maot céch 16 gic va duoc thé hién théng qua cac bai hoc theo tirng cha diém
tir cu thé dén triru twong. CTDH quy dinh r6 thoi lwong (s6 tiét) danh cho phan ly
thuyét, thuc hanh, tu hoc va ty nghién cau. Sé tiét danh cho phan tu hoc va ty nghién
ctru gap 2 lan sé tiét quy dinh danh cho hoc phan. Pic biét, nganh SPTA da thiét ké
dugc mét quy trinh ren luyén Nghiép vu su pham va Thuc tap su pham mang tinh dac
thl riéng cua nganh dao tao. [H3.03.03.04]. Boi véi mot sé hoc phan chuyén nganh,
sinh vién duoc yéu cau tham gia truc tiép tai cac 16p hoc cua Truong THPT Chuyén
Pai hoc Vinh, Truong THSP Pai hoc Vinh. Pay 1a hoat dong thuong xuyén nhiam
nang cao chat luong dao tao k¥ nang nghé nghiép cho SV nganh SPTA. [H3.03.03.05].

CTDH dugc dinh ky ra soat/diéu chinh, bo sung va cap nhat it nhét 2 nam 1 lan.
Sau mdi hoc ky, trén co so ¥ kién phan hdi tir ngudi hoc va cac bén lién quan khéc,
[H3.03.03.06], giang vién dam nhiém cac hoc phan c6 trach nhiém ra soat CTDH cua
hoc phén dé diéu chinh, bd sung va cap nhat, vi du can nhic bod sung/ giam bot CBR
phan nhiém cho hoc phan dé tang tinh hop ly; thay dbi trinh tur phan bd cac hoc phan
theo hoc ky dé ting mirc d6 gan két va lién mach. Mot s6 giang vién trong khoa da
tham gia hoac chu bién bién soan gido trinh mot s6 hoc phén thudc khoi kién thuc dai
cuong, co sé nganh va chuyén nganh. [H3.03.03.02]; Pong thoi, dé bét kip yéu cau
méi ctia xa hoi vé chét luong dao tao gido vién Tiéng Anh, Khoa luén chi ¥ t6 chirc
c4c budi seminar khoa hoc cung cap thém cho ngudi hoc nhiing thong tin vé sy thay
d6i cia nganh SPTA. Trong qua trinh thyuc hién yéu cau ciia Nha truong, Khoa da t6
chtrc cho cac Bo mén hop, danh gia ndi dung cac hoc phan trong chuong trinh dao tao
clia nganh SPTA, dong thoi tién hanh ra soat, chinh sira theo cac y kién dong gop cua
chuyén gia va thong qua hoi dong Khoa dé xem xét va tiép tuc chinh stra, hoan thién
CTDH. [H3.03.03.07].

CTDH duoc xiy dung theo CBR theo tiép cdn CDIO, c6 tham khao CTDT cua

cac truong c6 kinh nghiém dao tao gido vién tieng Anh trong nudc va trén thé gioi nhu
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truong DPHNN trong ca nudc (nhu Truong DPHNN-DHQG Ha No§i, Truong DPHNN-
DH Hué, v.v..) va mot sd trudng trén thé giéi (nhu truong DH Hong Kong V.v..
[H3.03.03.08]. CTDH duogc thiét ké véi thoi gian dao tao 12 4 nim véi 8 hoc ki, khoi
luong 1a 125 tin chi, trung binh 15,6 tin chi/l hoc ky. Tuy nhién, voi quy dinh sinh
vién dugc lya chon xay dung thoi khoa biéu ca nhan toi thiéu 15 tin chi/1 hoc ky va tbi
da 30 tin chi/l hoc ky da phat huy tinh linh hoat cua chuong trinh dao tao theo hé
thong tin chi, giup sinh vién chu dong trong xiy dung chwong trinh hoc ctia minh va
c6 thé hoan thanh chwong trinh ddo tao trong 6 hoc ky. Ngoai ra, chuong trinh cé tinh
lién thong gitra cac nganh, cac khoa dé nguoi hoc chu dong xay dung ké hoach hoc
tap; tao diéu kién cho sinh vién hoc cung lic 2 chuong trinh dao tao. Mdi hoc ki sinh
vién c6 thé dang ki hoc tir 14 dén 30 tin chi tily vao ning luc va thoi gian ciia minh.
Céc kién thirc, k¥ ning va k¥ ning mém can thiét khac duoc 16ng ghép trong cac hoc
phan thudc khéi kién thirc dai cuwong, kién thirc co sé nganh va kién thic chuyén
nganh vi du k¥ nang giao tiép va lam viéc nhém dugc bo tri trong nhiéu khdi kién thirc
va trong mot s6 hoc phan nhu Ky ndng tong hop tiéng Anh 1, 2, 3, Nghe - N6i, Poc -
Viét, Giao tiép giao vin héa, V.V... Noi cach khac, nhiéu hoc phan duogc thiét ké nhim
dong gop cho 01 CPR ctua CTDT. Ngoai ra, trong CTDH nganh SPTA, céc giéo trinh
va cac tai liéu hd trg day va hoc lién quan dén cac hoc phﬁn Nang lyc ngoén nglr nhu
Tiéng Anh tong hop, Nghe - Néi, Poc - Viét, Tiéng Anh ndng cao... do cac nha xuét
ban c6 uy tin Nhu NXB Cengage (National Geographic), Macmillian, Oxford, vv.
cung cap. Noi dung chu dé trong CTDH cac hoc phan duoc cap nhét, ¢ tinh linh hoat
va tich hop cao. Bén canh cac sach in c6 ban quyén, sinh vién con dugc cung cap tai
khoan hoc tap (self-study) trong thdi han 1-2 nam dé tang thoi gian ty hoc cua nguoi
hoc. Giang vién dugc cung cip cac phan mém hd tro day hoc va kiém tra danh gia hoc
phan theo huéng tich hop va hién dai.

2. Piém manh

CTDH ciia cac hoc phan trong CTDT nganh SPTA c6 cau tric dam bao sy gan
két lien mach giira cac hoc phan dai cuong, co sé nganh va chuyén nganh, phi hop véi
quy dinh cua giao duc dai hoc quy dinh tai Luat Gido duc dai hoc hién hanh va Khung
trinh d6 Quéc gia Viét Nam

CTDH nganh SPTA duoc xay dung theo tiép can CDIO va c6 tham khao cac
CTDT nganh SPTA cta mot sb trudng Pai hoc trong nuéc va qubc té va duge dinh ky
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ra soat it nhat 02 nam/ 1an. Trong d6, thoi lwgng danh cho cac hoat dong lién quan dén
trai nghiém, thuc hanh k§ ning nghé nghiép dap tmg CPR cua CTDT di dugc ting
thém va tich hop trong CTDH cua nganh.

3. Piém ton tai

Viéc lay y kién phan hdi cia nguoi hoc dbi véi hoc phan nham tao co sé cho
hoat dong ra soat dinh ky CTDH chua dugc Khoa/ Bo mon/ Giang vién thuc hién mot
cach chu dong va thuc chét. Hién nay, viéc khao sat y kién cua nguoi hoc dang duoc
thuc hién dong bo trong toan truong. Tuy nhién, thong tin thu thap dugc chua phan
anh sat vai chuyén moén, phu hop véi dac thu cua CTDH nganh SPTA.

Thoi lwong danh cho céc hoat dong trai nghiém, thuc hanh ky ning nghé nghiép
d3 co ting nhung chua nhiéu.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, | Thei gian thuc hién

TT Muc Noi dung nguol X
tiéu : thuc Bt diu Hoan
hién thanh

Khic |- Khoa/ b mon/ Giang vién chu
1. | phuc |dong lap ké hoach lay y kién| Khoa | 10/2021 | Hang
diém ton | danh gia phan hoi cia ngudi hoc | SPNN nam
tai | d6i véi CTDH cua hoc phan
- Khao sat y kién cua cac bén lién
quan vé CTDT dé c6 diéu chinh, | Truong | 5/2021 Hang
bd sung theo hudng ting thoi | PHV/ nam
luong céc hoat dong trai nghiém, | Khoa
rén luyén ky nang nghé nghiép SPNN

2. | Phathuy | Thuong xuyén cap nhat CTDH | Khoa Hang
diém | theo hudng tich hop va linh hoat | SPNN nam
manh

5. Tw danh gia:

Thang danh gia
Chua dat Dat
(1] 2] © 4] (5] 6] (7]
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Két luan veé tiéu chuin 3

Diém manh caa CTDH nganh SPTA la tinh logic, cap nhat, tich hop va dap ung
CDR cua CTDT. Cac hoc phan trong CTDH dugc thiét ké phu hop, bd trg cho nhau
nham dam bao cho nguoi hoc duoc tiép can cac kién thic theo trinh tu tir co ban dén
chuyén sau, tir don gian dén phuc tap, tir dai cwrong dén chuyén nganh va thuan tién
cho viéc lya chon ding ky hoc. Pong thoi, CTDH duoc thuong xuyén cap nhat va ra
soat, nham phat trién nang luc gan véi nghé nghiép cho SV nganh SPTA.

Diém ton tai cia CTDH nganh SPTA xuit phat tir hoat dong lay y kién phan
hoi ctia nguoi hoc chua duge Khoa/ B mdn/ Giang vién chu dong tién hanh déng bo
va sat vai chuy@n mon, ma con phu thudc vao ké hoach chung ciia nha truong.

Can cu vao muc do dat duoc cua cac ti€u chi, hoi déng Tu danh gia chét lugng

CTDT nganh SPTA ty danh gia tiéu chuan 3 ¢6 3/3 tiéu chi dat.
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Tiéu chuén 4
PHUONG PHAP TIEP CAN TRONG DAY VA HQC

Mé dau

Phuong phép tiép can trong day hoc ludn lay ngudi hoc lam trung tim, phuong
phéap day hoc da dang va sang tao, dap ung CBR da dugc Truong Dai hoc Vinh tuyén
bd trong cac chuong trinh dao tao. Twong ti nhu cac chuong trinh khac, CTDH nganh
SPTA duoc thiét ké theo hudng tién tién hién dai, bam sat muc tiéu dao tao CBR cua
chuong trinh, dap (ng yéu cau xa hoi. Ké tir nim hoc 2017-2018, nha truong ap dung
viéc dao tao theo tiép can CDIO, nganh SPTA tiép tuc phat huy cac phuong phap tiép
can tich cyc trong day hoc. Trong dé, chu trong hon dén phuong phap day hoc phat
trién ning luc nguoi hoc, nhin manh cac CPOR theo 4 nhém muc tiéu chinh: (1) Ky
nang va 1ap luan nganh; (2) K¥ niang, pham chat ca nhan va nghé nghiép; (3) Ky ning
lam viéc nhém va giao tiép; (4) Nang lyc hinh thanh ¥ tuéng, xay dung, thuc hién va

phét trién chwong trinh mén tiéng Anh cap THPT.

Tiéu chi 4.1: Triét ly gidao duc hoic muc tiéu giao duc dwoc tuyén bo rd
rang va dwoc pho bién téi cac bén lién quan

1. M6 ta hién trang

Muc tiéu gido duc caa Nha truong dugc ghi rd trong D& an tai cau tric Truong
Pai hoc Vinh, d6 1a: Muc tiéu chién leoc cia Truong Pai hoc Vinh hién nay 1a nang
cao chdt lwong ddo tao nham dap g nhu cau xa hgi va héi nhdp qudc té, tré thanh
trwong dai hoc trong diém quoc gia va 1a thanh vién cia Mang ludi cdc truong dai
hoc Péng Nam A. Nhiing myc tiéu nay duoc trinh bay lai trong Ké hoach chién lugc
phét trién truong Pai hoc Vinh giai doan 2011-2020 va Ké hoach chién lugc phat trién
Dai hoc Vinh giai doan 2018-2025, tam nhin 2030 v&i myc tiéu téng quat 1a: Tgo dung
méi trwong hoc thdt tot @é hinh thanh, phat trién pham chdt va nang luc c& nhan,
hwéng t6i sw thanh cdng va muc tiéu cu thé trong timg link vuc hoat déng cua Nha
trwong. Va duoc cu thé trong Quy ché té chirc va hoat dong cua trudng, trong Nghi
quyét caa Hoi dong truong, Nghi quyét Pai hoi dai biéu Pang bo truong cac nhiém ky
[H4.04.01.01].

Truong Pai hoc Vinh ¢6 vin ban tuyén b chinh thic vé Triét ly gido duc. Triét
ly gido duc cua trudng dugc thé hién trong Quyét dinh sé 3719/QD-PHV ngay 30
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thang 12 ndm 2019 vé St mang, tim nhin, muc tiéu tong quét, gia tri cét 18i va triét ly
gido duc. Véi Triét Iy gido duc 1a “Hep tac - sdng teo” véi ndi dung cu thé: “Truong
Dai hoc Vinh xac dinh Hep tac (Collaboration) trong méi truong hoc thudt, da van
hoa 12 sw két néi, twong tdc va cong hirong nang luc giira cAc c& nhan va giita cdc don
Vi, to chire dé tao nén sy phat trién. Hop tac 1a ton trong su khac biét, sy phét trién tu
do cia moi con nguoi, thé hién tinh nhdn van. Hop tdc la con dwong dé cung phét
trién va dam bdo lpi ich hai hoa cia cdc bén lién quan. Nha trieong tao dung moi
triong hop tdac dé thyec hién cac hoat dong dao tao, nghién cizu khoa hoc céng nghé va
phuc vu céng dong. Nguoi hoc dirgc khuyén khich phat trién nang luc hop tac thdng
qua chwong trinh dao tao Véi cdc phwong phdp day hoc tich cyc chl trong dén nang
luc hop tac. Truong Pai hoc Vinh coi Sang tao (Creativity) la ndang luc cot 18i nhdt
cia méi cd nhdn, dam bao cho sy thanh cong trong nghé nghiép va cugc song trong
boi canh thay déi va s vin déng cia Cach mang cong nghiép 4.0, dam bdo kha nding
hoc sudt doi. Sang tao 1 tao ra nhiing tri thizc va gia tri méi. Sang tao la dam nghi,
dam lam, say mé nghién cizu, kham pha va khéng nging cdi tién. Nha trwong dao tao
nguol hoc tro thanh nguwoi lao déng sang tao thong qua quad trinh “Hinh thanh y
twong - Thiét ké - Trién khai - Vdn hanh” trong cdc hoat dong nghé nghiép, c6 kha
ndng thich ing cao trong thé gigi viéc 1am”. Trong d6 S mang duoc Nha truong Xac
dinh: “Truong Pai hoc Vinh 13 co s¢ gido duc dai hoc dao tao ngudn nhan luc chat
luong cao; 13 trung tAm dao tao, bdi dudng gido vién, nghién ciru khoa hoc gido duc,
khoa hoc co ban, tng dung va chuyén giao cong nghé hang dau cua khu vuc Bic
Trung b va ca nudc, ludn hudng téi sy thanh dat caa ngudi hoc”. Tam nhin cua
truong Pai hoc Vinh: “Trudng Pai hoc Vinh trg thanh truong dai hoc trong diém quéc
gia, thanh vién cua Mang luéi cac truong dai hoc ASEAN” v6i muc tiéu tong quat 1a
“Tao dyng méi treong hoc thuat tét dé hinh thanh, phat trién pham chat va ning luc ca
nhan, huéng téi su thanh cong”. Gid tri ¢t 16i 1a: “Trung thuc, Trach nhiém, Say mé,
Sang tao va Hop tac”. [H4.04.01.02].

Triét Iy gido duc/muc tiéu gi4o duc cua nha truong duoc tit ca can bo, giang
vién, ngudi hoc cua trudng hiéu rd va thuc hién théng qua viéc van dung vao trong viéc
thiét ké chuong trinh day hoc. Triét 1y gido duc/muc tiéu gi4o duc cua Trudng dugc cu
thé hda trong muc tiéu dao tao cua ting Khoa, Vién va duoc thé hién trong CBR cua
CTDT dai hoc hé chinh quy tiép can CDIO theo hé théng tin chi va Quyét dinh ban
hanh Ban mo ta chuong trinh dao tao tiép can CDIO theo hoc ché tin chi tai truong Dai
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hoc Vinh. Khoa Su pham Ngoai ngit dd thanh 14p Ban xay dung va phéat trién chuong
trinh dao tao theo CIDO cap khoa [H4.04.01.03], dong thoi da xay dung muc tiéu giéo
duc va chuan dau ra vé kién thac va ki nang 1ap luan nganh; pham chét ca nhan va nghé
nghiép; k¥ ning 1am viéc nhom va giao tiép; ning lyc CDIO trong hoat dong nghé
nghiép dap tng yéu cau cua xa hoi va nha tuyén dung trong bdi canh toan cau hoa va
hoi nhap quéc té. Muc tiéu cia CTDT Nganh SPTA hién nay dugc xac dinh: Chirong
trinh dao tao trinh do dai hoc nganh Sw pham tiéng Anh dao tao nguo”‘n nhan lyc chat
liwong cao c6: (1) kién thirc va kj nang tiéng Anh trinh dé Bdc 5 theo Khung ndng lyc
ngoai ngir 6 bdc ding cho Viét Nam; (2) pham chdt nha gido va ndng luc giao tiép, hop
tac trong moi truong da van hoa; (3) nang lyc swr dung cac phuwong phap day hoc mon
tiéng Anh; va nédng lyc hinh thanh Y twong, thiét ké, trién khai, cdi tién cdc hoat ddng
day hoc mén tiéng Anh va phdt trién chuyén mén nghiép vu ddp iing yéu cau vé cong
viéc va boi canh nghé nghiép. Qué trinh t6 chtc day hoc va trién khai hé thdng cac
phuong phap, phuong tién day hoc, hinh thirc t6 chic day hoc hoc phan déu nham thuc
hién muc tiéu caa CTDT, phu hop voi muc tiéu giéo duc, triét ly gido duc cua truong
Pai hoc Vinh. Cu thé, CBR ctia CTDT nganh SPTA xac dinh ngudi hoc ¢ kha nang (1)
Van dung kién thitc co s¢ khéi nganh su pham, kién thirc va k¥ nang tiéng Anh, kién
thirc vé khoa hoc gido duc, kién thirc nang cao vé ngén ngir Anh va phuong phap gidng
day tiéng Anh vao cac linh vyc day hoc moén tiéng Anh, giao duc va nghién ctu khoa
hoc; (2) Véan dung k¥ ning, phdm chit ca nhan va nghé nghiép vao cac hoat dong day
hoc mon tiéng Anh, gido duc va nghién ctru khoa hoc; (3) Van dung k¥ ning giao tiép va
hop tac vao cac hoat dong day hoc mon tiéng Anh, gido duc va nghién ctru khoa hoc dé
dap mg sy thay d6i ctia yéu ciu cong viéc va bdi canh nghé nghiép; (4) Hinh thanh y
tuong, thiét ké, trién khai, van hanh/ phat trién/ cai tién cac hoat dong day hoc, gido duc,
phat trién chuong trinh mén tiéng Anh va nghién ciru khoa hoc dép tmg yéu cau cong
viéc va bdi canh nghé nghiép.

Muc tiéu gido duc va triét Iy gido duc cua Nha trudng di duoc cong bd cho
giang vién va nguoi hoc biét va thuc hién. [H4.04.01.04]. Cu thé, di véi giang vién,
muc tiéu gi4o duc va triét Iy gido duc cua Nha truong da dugc thé hién trong qua trinh
xay dung CTDT, tap huan xay dung CPR cua CTDT dai hoc chinh quy tiép can
CIDO, xay dung CTDH, xay dung dé& cwong hoc phan [H4.04.01.05]. Bdi véi SV,
ngay tir khi nhap trudng, muc tiéu dao tao va triét Iy gido duc duoc phd bién téi SV
trong dot hoc chinh tri dau khoa, dong thoi gidp SV hiéu rd hon vé CTPT nganh
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SPTA. Ngoai ra, Doan thanh nién va Hoi SV cap Truong va cip Khoa ciing td chuc
cac budi toa dam va dbi thoai gitp SV hiéu rd hon vé vai trd chu dong, tich cuc cua ho
trong qua trinh hoc tap [H4.04.01.06].

Triét ly gido duc duogc tuyén bd rd rang va dugc phd bién toi cac bén lién quan.
Vin ban tuyén bé chinh thac vé St mang, tam nhin, muc tiéu tong quat, gia tri cbt 16i va
triét Iy gido duc cua nha truong duoc ding tai trén Trang théng tin dién tor
http://vinhuni.edu.vn/gioi-thieu/seo/truong-dai-hoc-vinh-tu-gioi-thieu-95550 cua truong
dé cé4c bén lién quan co thé tiép can. Bong thoi, dé cé théng tin phan hoi tir cac bén lién
quan, Trudng Pai hoc Vinh di ban hanh cac Quyét dinh Thanh 1ap Ban Chi dao thyc
hién ké hoach lay y kién ngudi hoc va phyu huynh hoc sinh [H4.04.01.07]; Trién khai liy
y kién phan hdi tir ngudi hoc (cac hé chinh quy, vira lam vira hoc, giéo duc tir xa, hoc
vién cao hoc) véi sinh vién dang hoc tap tai trudng va ca sinh vién da tot nghiép vé hoat
dong giang day, cac hoat dong cua Nha trueong, cac don vi hanh chinh. Ngoai su dong
gop y kién cta nguoi hoc vé chuong trinh dio tao va giang vién, Nha trudng ciing di
khao sét y kién cac don vi lién két vé cong tac dao tao hé vira 1am vira hoc va dao tao tir
xa; Trién khai thuc hién lay y kién nguoi hoc va do luong su hai 1ong cia nguoi dan véi
dich vu gido duc cong. Bén canh nhiing khao sat cua truong, Khoa Su pham Ngoai ngir
ciing thuc hién khao séat y kién cua giang vién, sinh vién, cuu sinh vién, nha tuyén
dung,... v& CTDT va CPR CTDT nganh SPTA, CTDH nganh SPTA dé danh gia muc
tiéu dao tao [H4.04.01.08]. Bé danh gia két qua dao tao, két qua thuc hién cac muc tiéu
gi4o duc dé ra va nham thu thap thong tin khach quan tir cac nha tuyén dung vé san
pham dio tao ciia Trudng Pai hoc Vinh, gitip Nha truong va Khoa cé can cir dé diéu
chinh trong cdng tac quan Iy, tuyén sinh, dao tao phi hop véi nhu cau xa hoi, truong Dai
hoc Vinh da thanh 1ap Ban lién lac cuu HSSV va khao sat viéc lam cua sinh vién, dua ra
ké hoach khao st viéc 1am dbi véi sinh vién tét nghiép, trién khai lay y kién phan hoi tir
sinh vién tét nghiép cac nam [H4.04.01.09]. Tir cac két qua thu thap duoc, Truong va
Khoa phan tich, tong hop béo céo két qua nham ra soat, diéu chinh, b sung muc tiéu
dao tao, CDR CTPT va CTDH nganh SPTA phu hop voéi muc tiéu gido duc va triét ly
cua truong Pai hoc Vinh. Két qua khao sat cac bén lién quan cho thay muc tiéu gido duc
cta nha truong va cia nganh dwoc danh gia 1a rd rang, pht hop voi nhu cau xa hoi
[H4.04.01.10].

2. Piém manh

Nha trudong di c6 Quyét dinh s6 3719/QD-DHV ngay 30 thang 12 nim 2019 V&
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viéc ban hanh s mang, tim nhin, muc tiéu tong quat, gia tri cbt 18i va triét ly gido duc
Truong Pai hoc Vinh. Triét ly gido duc va muc tiéu gido duc cia nha truong duoc
tuyén b rd rang va phd bién rong réi cho cac bén lién quan va ngudi hoc nam rd trén
hé théng website cia nha truong. Triét Iy gido duc va muc tiéu gido duc cua nha
truong duoc tat ca can bo, giang vién va ngudi hoc cia trudong hiéu ré va thuc hién
thong qua viéc thay doi phuong phap day hoc theo hudng tiép can CDIO tir khéa dao
tao thir 58 cua nha truong.

3. Piém ton tai

Viéc 1y y kién cua cac bén lién quan vé muc tiéu gido duc va triét Iy gido duc
ctiia Nha truong, CTDT nganh SPTA mdéi chi thuc hién tai mot sé So Giéo duc va Pao
tao thuoc khu vuc Bic Trung Bo.

4. Ké hoach hanh déng

Pon vi, | Thei gian thuc hién
7T | Muc Ni dung nguol \
tiéu thuc Bt dAu Hoan
. a N
hién thanh
Khic |Ban truyén théng cia Truong
1. phuc | Pai hoc Vinh va khoa Su pham | - Phong Hang
diémton | Ngoai ngir 1ap ké hoach, da | Pao tao nam
tai dang hoa kénh truyén théng va | - Ban 5/2021
hinh thitc quang ba nhu mang | truyén
xa hoi, bo nhan dién thuong | thGng Hang
hiéu, v.v.. & phé bién va thu | - Khoa nam
thap y kién vé muc tiéu gido | Su pham
duc va triét ly gio duc cua nha | Ngoai
truong, CTDT nganh SPTA trén | nglr
ca nudc.

2. | Phat huy | Tang cuong hoat dong va gan| Khoa 05/2021 Hang
diém | két cua Ban lién lac cuu HSSV | SPNN nam
manh | Khoa Su pham Ngoai ngir nham

phd bién, gigi thiéu téi cac bén
lién quan dé hiéu rd Triét ly
gido duc, muc tiéu giao duc cua
Truong Dai hoc Vinh, cua khoa
SPNN va nganh SPTA
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5. Tw danh gia:

Thang danh gia

Chua dat Dat

o 2] © 4] 5] 6] (7]

Tiéu chi 4.2: Cac hoat déng day va hoc dwoc thiét ké phiu hop dé dat dwoc
chuan dau ra

1. M6 ta hién trang

Cac hoat dong day hoc dugc Khoa, B6 mén va giang vién thiét ké dé dat duoc
CDR trén co s¢ cac quy dinh vé CTPT va CPR tuwong tng Vv6i nganh. Ngay
30/08/2016, Trudng Pai hoc Vinh ban hanh Quyét dinh s6 1002/QD-DHV vé chuong
trinh gi4o duc dai hoc hé chinh quy theo hé théng tin chi; Ngay 27/4/2017 ban hanh
Quyét dinh s6 747/QD-BHV vé CTDT dai hoc hé chinh qui tiép can CDIO theo hé
thdng tin chi; Ngay 04/09/2019, ban hanh Quyét dinh s6 2382/QB-PHV vé quy trinh
xay dung va phét trien CTDT trinh do dai hoc chinh quy theo hé thdng tin chi
[H4.04.02.01]. Bong thoi, nha trudng ¢ ké hoach danh gia va chinh sira, bo sung cac
hoat dong day va hoc dé pht hop véi CBR: Ban md ta CTDT; B6 sung hoc liéu phuc
vu CTDT tiép can CDIO; té chuc hoi nghi vé xay dung va phét trién CTDT dai hoc
chinh quy tiép can CDIO [H4.04.02.02]. Trén co sé cac hudng din cua Nha truong,
Hoi ddng Khoa hoc va Pao tao ciia Khoa Su pham Ngoai ngit, cic bo mén va giang
vién tién hanh cac cudc hop, seminar cip khoa va bd mén ban vé viéc thiét ké cac hoat
dong day va hoc da dang, phi hop dé dat duoc CPBR, trong d6 chu trong doi méi
phuong phap giang day, ap dung cbng nghé thong tin vao qua trinh day hoc.
[H4.04.02.03]. Hoat dong trao doi sang kién kinh nghiém dién ra thuong xuyén nham
nang cao trinh d§ va phuong phap giang day cho GV. Can bo va GV cua Khoa tham
gia hiéu qua cac hoi thao, tap huin, seminar tir cap bo mén trg 1én nham xay dung
phuong phap day hoc hi¢u qua. Ngoai ra, hang nam, GV cua khoa dang ky dy gio thao
giang, tham gia cac cudc thi GV day gioi cp truong dé trau ddi chuyén mon va cai
tién phuong phap giang day.

CTDT nganh SPTA duoc xay dung va phét trién theo hudng tiép can ning luc
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nhdm ting cudng phét trién ning luc caa ngudi hoc, hinh thanh y twéng - thiét ké -
thue hién - van hanh, do vay, phuong phap day - hoc chi trong dén nang cao ty 18 thyc
hanh, thuc tap rén nghé cho SV, tich hop cac noi dung kién thire tranh su trung 13p noi
dung gitra cac hoc phan, dua vao chuong trinh nhirng kién thire, ki ning mdi, hién dai,
nham dap Gng nhu cau thyc tién tir thé gisi viéc 1am, déng thoi dua ra khoi chuong
trinh nhitng kién thue ci, 16i thoi khéng con phi hop.[H4.04.02.04]. Cac phuong phap
giang day duoc thiét ké da dang, linh hoat va hiéu qua. Ddi véi cac hoc phan duoc
phan nhiém mic trinh d6 nang lyc bac thap (biét, hiéu, van dung) va muc d6 giang day
| (Introduce), T (Teach), (nhu hoc phan Nhitng nguyén 1y co ban cua chi nghia Mdc -
Leenin, Tw twong Hé Chi Minh,...), phuong phap day-hoc dugc wu tién ap dung la
thuyét trinh, thao luan nhom. Tuy nhién, ddi vai nhiing hoc phan dugc phan nhiém &
muc trinh d6 nang luc cao hon (nhu ap dung, phan tich, danh gia, sing tao) va muc do
giang day I1a T (Teach), U (Utilize) (nhu hoc phan Kiém tra danh gid ngoai ngit, Thiét
ké chirong trinh,...) thi cac phuong phap day hoc tich cuc dugc st dung nhiam phat huy
nang lyc chi dong, sang tao cua ngudi hoc nhu Phuong phéap day hoc theo Dy an/ Do
an, Phuong phap dong nao (Brainstorming), Phuong phap day hoc dao nguoc (Flipped
Classroom), vv. Nhiing gio tu hoc va thao luan duoc thiét ké xen k& vai cac budi giang
ly thuyét, phi hop véi muc tiéu mén hoc [H4.04.02.05]. Bén canh d6, ngudi hoc con
duogc gia ting co hoi hoc tap trai nghiém cha dong va tich cuc théng qua hé théng bai
giang/ bai tap trén hé théng hoc tap LMS, cac tai khoan hoc tap cia Nha xuét ban
Cengage (National Geographic), Macmillian, vv. Trong tinh hinh dich bénh, dua trén
cong van, ké hoach cua nha truong vé viéc to chic giang day hoc tap truc tuyén trong
thoi gian dan cach do Covid 19, cac bo mdn va giang vién ciing da diéu chinh phuong
phap day - hoc nham phd hop véi hoan canh. [H4.04.02.06].

Hoat dong rén luyén nghiép vu su pham thuong xuyén, thuc tap su pham la mot
phan bat budc cia CTDT, gém 6 tin chi. SV duoc cir dén cac co s rén luyén nghiép
vu su pham dé thyc hanh nghién cau, tiép can va hiéu thuc tién, hinh thanh thai do
dung dan va rén luyén cac ky ning nghé nghiép tai cac co so gido duc. Khoa va
Truong d3 xdy dung mot hé théng truong thuc hanh dé st dung 1am méi trudng rén
luyén k¥ ning nghé nghiép cho sinh vién tir nim tht nhat &én nam the tw. Viéc thuc

tap, rén luyén nghiép vu su pham caa SV nganh SPTA tuén theo céc tiéu chi cy thé (ca
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vé noi dung, phuong phap, va k¥ ning) dugc néu 13 trong dé cuong mén hoc va duoc
cac giang vién lap ké hoach, lién hé va giam sat. SV duoc giang vién phu trach thyc
tap thuc té va gido vién tiéng Anh ¢ co sé thuc tap cung huéng dan.

Nhiam hd trg nguoi hoc tiép can va khai thac cac phuong phap nghién ctu, hoc
tap hiéu qua, chu dong linh hoi kién thac nhim dat CDR, Nha truong to chuc cac
chuong trinh tu van dau khoa cho sinh vién, cac chuong trinh tuyén dung, chia sé kinh
nghiém, céc cudc thi sinh vién nghién cau khoa hoc, to chirc cac Hoi thi Rén luyén
Nghiép vu su pham hang nam cho sinh vién. Song song véi cac hoat dong cua Nha
truong, Bo mén PPGD, C6 van hoc tap va giang vién huéng dan ngudi hoc sir dung
phuong phap nghién ctru va hoc tap ¢ bac dai hoc hiéu qua. Ngudi hoc duoc tiép can
chuong trinh hoc tap linh hoat dé c6 thé cha dong lua chon thoi gian, GV, 19 trinh hoc
tap theo nhu cau va kha ning cta ban than. [H4.04.02.07]. Hang nim, Khoa déu to
chic Thang Rén luyén NVSP va Hoi thi NVSP danh cho cac SV nganh SPTA nham
dap tng CPR cua CTDT, tao co hoi cho SV giai quyét cac tinh hudng gin véi cong
viéc trong tuong lai. [H4.04.02.08]. Giang vién ctia Khoa Su pham Ngoai ngtr tich cuc
tham gia chu tri thuc hién dé tadi KHCN cép truong, cap khoa nham nang cao chat
lwgng giang day va nghién ctu, dong thoi tao dong luc va khuyén khich SV tich cuc
tham gia cac hoat dong NCKH. SV lubn duoc khuyén khich tham gia NCKH. Mé&i dé
tai do SV tu dé xuit déu dugc xét duyét tir cAp bo mén t6i cip khoa va duoc phan
cong huéng dan bsi mot GV. [H4.04.02.8]. Bén canh tinh linh hoat trong lya chon
chuong trinh va 16 trinh hoc tap, SV con dugc tham gia c&c hoat dong hoc tap da dang,
gitip SV dat duoc CPR vé k¥ ning va thai do nhu chu tri, tham gia Cau lac bo English
Speaking Zone, Writing center, English Language Assistance Club (ELAC), tham gia
cac khoa ddo tao ngan han, va cac hoat dong ngoai khoa hd trg hoc tap. [H4.04.02.09].

Sau mdi hoc ky, Nha truong tién hanh thu thap y kién phan hoi caa ngudi hoc
vé cac hoat dong day hoc duogc sir dung trong tirng hoc phan caa CTPT. Céc noi dung
lién quan dén phuong phap giang day, kiém tra danh gia, nang lyc chuyén mén, cua
GV déu duoc SV danh gia va phan hoéi. Bong thoi, hang nim, Nha treong ban hanh ké
hoach trién khai thuc hién khao sat su hai 10ng cta ngudi hoc va phy huynh ddi véi
can bo va cac hoat dong nha truong, khao sat cuu sinh vién vé chuong trinh dao tao.

Trén co s& két qua khao sat, Nha truong c6 két qua tong hop va bao cao két qua dén
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cac khoa./bd mon va giang vién. Di véi nganh SPTA, da s6 nguoi hoc danh gia cao
phuong phap day hoc cua giang vién cho rang day hoc theo tiép can CDIO d3 mang lai
hiéu qua cao trong viéc rén luyén ki ning nghé nghiép dé dat dugc CPR mong doi.
[H4.04.02.10].

2. Piém manh

Cac hoat dong giang day va hoc tap duoc thiét ké da dang, linh hoat, thuong
xuyén diéu chinh cho phi hop véi ting thoi diém, hoan canh nham giup ngudi hoc dat
duoc CPR vé kién thire, k§ niang, mérc ty chu va tu chiu trach nhiém.

Phuong phap day hoc gitip nguoi hoc phat huy duoc sy chu dong, sang tao, tu
chu va tu hoc.

3. Piém ton tai

Mot bo phan ngudi hoc van chua danh nhiéu thoi gian cho viéc tu hoc va tu
nghién cuu.

Cac hoat dong dén viéc rén luyén va thuc hanh ki ning nghé nghiép tap trung
vao cac hoc phan chuyén nganh va thudng duoc bo tri vao cac hoc ky cudi trong
CTDT. Do d6, co hdi dé ngudi hoc trai nghiém va cai tién cac hoat dong nghé nghiép
bi han ché.

4. Ké hoach hanh déng

Pon vi, | Thai gian thuc hién
Muc s nguoi
T e et dung thee | pgrgau | HOA"
hién thanh
Khic |-Ung dung CNTT dé ting|-Trung
1. | phuc |cudng giam sat va thic day viéc | tam 9/2021 Hang
diémton | tu hoc va tu nghién cau cua | CNTT nam
tai ngudi hoc -Khoa
-Ra soat, diéu chinh CTDT |SPNN |5/2021 Hang
nhdm ting cuong tich hop cac nim
hoat dong lién quan dén viéc
rén luyén va thyc hanh k¥ nang
nghé nghiép vao mot sé hoc
phan trai déu cac hoc ky trong
CTDT.
2. |Phathuy | Tang cuong &p dung cac moé | Khoa 05/2021 Hang
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diém | hinh va phuong phap day hoc | SPNN nam
manh | tich cuc dé sinh vién phat huy
tinh cha dong, sang tao, tu chu
va tu chiu trdch nhiém, dap ang
dugc CDR cua CTDPT nganh
SPTA

5. Tw danh gia:

Thang danh gia

Chuwa dat Dat

o 2] © 4] (5] 6] 7]

Tiéu chi 4.3: Cac hoat dong day va hoc thic day viéc rén luyén cac ky
niing, nang cao kha ning hoc tap sudt doi clia nguoi hoc

1. M6 ta hién trang

Dé cuong chi tiét cac hoc phan trong CTPT nganh SPTA mé ta rd viéc sir dung
cac phuong giang day/hoc tap phi hop nham thic day viéc rén luyén cac ki ning thiét
yéu, ky nang mém. Trén co sé d6, CPR ctia CTDT nganh SPTA di xac dinh: Sinh
vién c6 kha ndng vdn dung ky nang, phdm chdt cd nhan va nghé nghiép vdo cdc hoat
dong day hoc mén tiéng Anh, gido duc va nghién ciru khoa hoc; vin dung kj nang hop
tdc va lam viéc nhém trong cdc hoat dong day hoc mén tiéng Anh, gido duc va nghién
ciru khoa hoc; Noi dung cac hoc phan trong CTPT chi tiét cua nganh SPTA
[H4.04.03.01] thé hién duoc su dong gop cu thé ciia mdi hoc phan nham gitip SV tham
gia vao cac hoat dong day va hoc dé rén luyén cac k¥ ning, nang cao kha ning hoc tap
sudt doi cua SV. Vi du, dé gép phan hinh thanh nén k¥ ndng day hoc mén tiéng Anh
theo huéng phdt trién pham chdt va ning liwc cot 16i cho hoc sinh phé théng ddp iing
yéu cau doi méi gido duc, DCCT céac hoc phan nhu Tdm 1y hoc, Gido duc hoc, Ky
thudt va thwc hanh giang day tiéng Anh déu nhan manh viéc sir dung cac phuwong phap
giang day tich cuc nhu Phuong phap dong nao, Phuong phap day hoc theo dy an, Mo
hinh 16p hoc ddo ngugc, taing cudong thuc hanh, thuc té tai truong phé thong, vv nham
thuc day viéc rén luyén cac k¥ niang day hoc cho sinh vién nganh Su pham Tiéng Anh.

Cac hoc phan xac dinh rd noi dung giang day, t6 hop cac phwong phap day va hoc,
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phuong phap kiém tra/danh gia phu hop va hd tro nhau tét nhat nhim dam bao viéc dat
duge CPR cua CTPT [H4.04.03.02]. Vi dy, mot CBR cua hoc phan Poc-Viét tieng
Anh 1 xac dinh: sinh vién c6 kha ning 4p dung céc k¥ ning hoc tap can thiét (study
skills): Tu nhdn thirc-tw danh gid (self-awarenss and self-evaluation), thic hanh viét
ban thdo dau tién (writing a first draft), rén luyén tri nhé qua lién hé va ghi nho
(improving memory-association and mnemonics), rén luyén viéc doc mgt cach théng
minh (smart reading), thiét Idp cdc wu tién, van dung cac phan hoi tir nguwoi day, tranh
viéc tir bé né lyc ca nhan (avoid self-sabortage), viét tranh lugn, nhdn dién duwoc cac
yéu to giiip dat diém cao, virot qua diroc bé tac trong qua trinh viét (overcome writer’s
block) dé giai quyét cac van dé lién quan dén noi dung cia hoc phan. Cac hoat dong
day va hoc, tir cac gid hoc ly thuyét dén cac hoat dong tu hoc va nghién ctu khoa hoc
cua SV, céc bai tap nhdm, cac bai thuc hanh, cac bai thao luan, thuc tap, thuc té déu
hudng téi muc tiéu hinh thanh kha nang phan tich va tong hop, kha nang nhan dién
van dé, tu duy phan bién, rén luyén k¥ ning 1ap ké hoach, k§ ning giao tiép va lam
viéc nhom cho SV. Mdi dé cuong chi tiét (PCCT) déu c6 mo ta rd phuong phap va
hinh thie t6 chtc day hoc, cac hoat dong day-hoc va kiém tra danh gia tuong ¢ng Voi
c4c noi dung va CPR. Nhitng ndi dung danh gia ki niang va pham chat duoc md ta
bang céc rubrics twong &ng.

100% Dé cuong chi tiét cac hoc phan nhin manh dén hoat dong tu nghién
ctru/ty hoc nham hudng dén viéc nang cao kha ning hoc tap suét doi cho ngudi hoc.
Thong tin lién quan dén hoc phan bao gdm sb tin chi, loai hoc phan, quy dinh rd thoi
lugng (s6 tiét) danh cho phan ly thuyét, thuc hanh, tu hoc va tu nghién ctu. So tiét
danh cho phan tu hoc va tu nghién ciru gap 2 lan sé tiét quy dinh danh cho hoc phan.
Do vay, c4c hoat dong day-hoc va Kiém tra danh gia twong @ng ciing duoc GV nhén
manh nham thic day hoat dong tu hoc cua SV. Vi dy, CBR cua hoc phan Ky nding
tong hop Tiéng Anh 3 miéu ta: Sinh vién thé hién khd ndng quan Iy thoi gian va cac
nguon liee dé dat dwoc cac muc tiéu hoc tdp. Nhiém vu hoc tap ma GV giao cho cac
SV bao gdm Hoan thanh céc bai tdp truc tuyén trén trang https://myelt.heinle.com do
giang vién yéu cau; SV phai diang nhap vao hé thdng, 1am cac bai tap trén trang hoc
tap truc tuyén. Hé thdng s& ghi nhan khéi luong hoc tap cua SV va két qua dat duoc.

Trong DCCT hoc phan, gido vién quy dinh ndi dung hoc tap va lam bai tap trén hé
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théng hoc tap truc tuyén https://myelt.heinle.com chiém 5% két qua danh gia hoc
phan. Nhu vay, sinh vién phai danh thoi gian dé tu hoc, tu nghién ctu, tir d6 hinh
thanh va nang cao kha ning hoc tap sudt doi cho minh. Twong tu hoc phan Nghe-Noi
tiéng Anh 1, SV duoc giao nhiém vu hoan thanh Hoan thanh cac bai tap truc tuyén
trén trang web https://www.macmillanskillful.com/ va phan Kkiém tra danh gia trong
DCCT hoc phan quy dinh néi dung hoc tap trén hé thdng truc tuyén chiém 5% két qua
danh gia hoc phan.

Pong thoi, GV str dung cac hoat dong day hoc/phuong phap giang day phi hop
nham hd trg ngudi hoc rén luyén cac ky niang va nang cao kha ning hoc tap sudt doi.
SV dugc khuyén khich tham gia vao cac hoat dong thao luan, trao doi, thuyét trinh vé
mot noi dung chii dé trong hoc phan. Sinh vién phai hinh thanh duoc kha ning ty
nghién ctu, ty hoc dé hoan thanh noi dung gido vién yéu cau. DBong thoi, SV ciing
duoc khuyén khich tham gia NCKH, seminar, hoi thao khoa hoc, tham gia NCKH vai
GV [H4.04.03.03]. Biéu nay tao ra sy say mé hoc tap, nang cao chat luong viéc rén
luyén cac ky ning can thiét cua nguoi hoc. Bén canh d6, Khoa Su pham ngoai ngir
cling t6 chic cac chwong trinh trong cdc nim hoc nhdm thuc day rén luyén cac ki
ning, nang cao kha ning tu hoc ctia SV nhu cac Hoi nghi Hoc tét nham gigi thiéu
phuong phéap hoc tap cho sinh vién, Dién dan Tu van cach viét CV va phong van xin
viéc, t6 chizc Ngay hdi viéc 1am cho sinh vién, v.v.. Ngoai ra, SV duoc tham gia nhiéu
hoat dong ngoai khoa do cac doan thé trong Nha truong va Khoa t6 chic nhu cac cudc
thi English Speaking Contest, English Drama Contest, ciing gop phan rén luyén tinh
than hoc hoi, ki nang tu hoc, nghién ciru va giao luu khoa hoc. [H4.04.03.04]. Nham
nang cao chit luong dao tao, hang nam Nha truong tién hanh ra soéat ngudn hoc liéu,
kiém tra ho so bai giang cia GV, tai liéu giao trinh nham gitp SV tiép can dé dang
nhét cac ngudn hoc liéu cap nhat trén website nha truong, thu vién trudng, qua d6 hinh
thanh vin héa doc trong SV. [H4.04.03.05]. Bé chuan bi hanh trang cho SV khi tét
nghiép, hang nam, Khoa Su pham Ngoai ngit t6 chtc hoi thi “Nghiép vu su pham” va
t6 chirc Rén luyén nghiép vu su pham thuong xuyén, Thuc tip su pham cho sinh vién
nganh SPTA. [H4.04.03.06].

Ngoai ra, dé ting cudng hon nita qua trinh thuc hién cac hoat dong day va hoc

thuc day viéc rén luyén cac ki ning, nang cao kha niang hoc tap suét doi caa nguoi
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hoc, trudng Pai hoc Vinh ban hanh céc thong béo ldy y kién phan hdi cua ngudi hoc
vé CTPT nganh SPTA, bao gdm ca céac hoat dong day hoc rén luyén ki niang, thic day
kha ning tu hoc cua nguoi hoc dap tng CPR cua CTPT. V& hiéu qua, chit luong
cdng viéc, kha ning tu nghién ctu sang tao cua ngudi da tot nghiép va di lam, truong
Dai hoc Vinh da c6 Ké hoach khao sat viéc lam d6i véi sinh vién da tot nghiép tir ndm
2016 dén nam 2018 [H4.04.03.07]

2. Piém manh

Céac hoat dong day va hoc trong CTDT nganh SPTA da tao dong luc cho SV
rén luyén cac ki nang thiét yéu, giap SV hinh thanh ning luc ty hoc va ty chi, ning
lyc nghién cau va giai quyét van dé trong hoc tap, trong cudc séng va nghé nghiép
tuong lai.

100% Dé cuong chi tiét cac hoc phan déu md ta duoc yéu cau caa hoat dong
ty hoc/ty nghién ctu nham hudng dén viéc nang cao kha ning hoc tap subt doi cho
nguoi hoc.

Giang vién da str dung cac phuong phap giang day tich cuc, thiét ké cac hoat
dong hoc tap trai nghiém nham hd trg ngudi hoc rén luyén céc k§ ning va ning cao
kha nang hoc tap suét doi.

3. Piém ton tai

Mot s6 GV chua 4p dung linh hoat céc nhiém vu, bién phap dé ting cuong kha
nang tu hoc va lam viéc doc lap cua SV.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, | Thai gian thuc hién

Muc i nguoi
TT N Noi dun .
tiéu ¢ 9 thuc 2 2 Hoan
Bat dau .
hién thanh

Té chiac cic seminar, ting| Khoa 9/2021 Hang
1. | Khic |cudng dy gid rat kinh nghiém, | SPNN nam
phuc | khuyén khich GV danh thoi
diém ton | gian dy gio dong nghiép dé chu
tai dong thiét ké cac hoat dong
giam sat va thic day nang luc tu
hoc cua SV
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2. |Phathuy | Tang cuong &p dung cac moé | Khoa 05/2021 Hang
diém | hinh va phuong phap day hoc | SPNN nam
manh | tich cuc dé sinh vién phat huy
nang luc tu hoc va tu chu, dap
ung dugc CDPR cua CTDT
nganh SPTA

5. Tw danh gia:

Thang danh gia

Chuwa dat Dat

o 2] © 4] e 6] 7]

Két luan vé tiéu chuan 4

Diém manh noi bat 1a PP tiép can trong day va hoc cia CTPT nganh SPTA
duoc lya chon phi hop véi triét Iy gido duc va muc tiéu gio duc caa Truong Dai hoc
Vinh. Cac hoat dong giang day va hoc tap da dang, linh hoat va phu hgp vaéi tirng hoc
phan nhu bai giang ly thuyét, thuc hanh, thao luan, thuyét trinh, thuc tap, tu hoc va tu
nghién ctiu gidp SV dat duge CPR cua CTDT va ¢6 kha ning ty hoc tap sudt doi.

Diém ton tai co ban lién quan dén viéc xay dung co ché, md hinh kiém soat
viéc tu hoc cua SV. Mic du tat ca cac hoc phan déu quy dinh thoi gian tu hoc, tu
nghién ctu caa sinh vién, nhung viéc danh gia két qua tu hoc chwa ddng bo va théng
nhat.

Can clr vao muc do dat dugc cta céac tiéu chi, hoi dong Ty danh gia chat luong

CTDT nganh SPTA ty danh gia tiéu chudn 4 ¢6 3/3 tiéu chi dat.
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Tiéu chuan 5
PANH GIA KET QUA HQC TAP CUA NGUOI HQC

Mé dau

Pénh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc 1a mot trong nhitng yéu td quan trong
nhat trong qua trinh day hoc. Két qua danh gia cung cip cho cac bén lién quan vé mirc
do dat duogc cua nguoi hoc so vo1 CBR cua CTDT. Viéc danh gia két qua hoc tip cua
SV nganh SPTA tai Khoa Su pham Ngoai nglt dugc thuc hién thong qua viéc danh gia
qua trinh va danh gia cudi ky trong sudt khoa hoc nham xac dinh mirc d6 kién thirc va
nang luc nguoi hoc dat dugc so véi muc tiéu va CBR hoc phﬁn va CTPT. Cac phuong
phap kiém tra, danh gia dam bao su da dang, do gia tri, do tin cdy, sy cong bang, dong
thoi mirc @ hiéu qua cua cac phuong phap kiém tra danh gia dugc GV ghi chép lai dé
1am co sé danh gia, cai tién hodc thir nghiém cac phuong phap méi. Ngudi hoc duge
thong tin mot cach minh bach vé cac quy dinh danh gia, dugc phan hoi kip thoi két
qua hoc tap, tiép can dé dang véi cac quy trinh khiéu nai dé chii dong 1én ké hoach va

diéu chinh ké hoach hoc tap mot cach phu hop.

Tiéu chi 5.1: Viéc danh gia két qua hoc tap cia nguoi hoc dwoc thiét ké
phU hop véi mire @9 dat dwoc chuan diu ra

1. M6 ta hién trang

Pénh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc 13 mot qua trinh lién tuc trong subt
khoa hoc. Trén co s& quy ché cia Bo GD va BT vé dao tao DH, Truong Dai hoc Vinh
da ban hanh cac quy dinh dao tao dai hoc chinh quy cac nganh trong d6 lam rd nhiém
vy, muc tiéu va quy trinh kiém tra danh gia ciing nhu quy dinh vé céng tac té chic thi,
Kiém tra, danh gia két qua theo hé thng tin chi ciing nhu theo tiép can CDIO; quy
dinh vé danh gia qua trinh trong dao tao tiép can CDIO. Theo d6, trung tim PBCL la
don vi quan Iy nhap diém va dir liéu két qua diém caa sinh vién, hoc vién trén hé thong
phan mém quan 1y diém, phong Pao tao cd trach nhiém xu ly két qua do trung tam
DBCL cung cap va cac khoa chuy@n nganh chiu trach nhiém luu trir va quan ly két qua
hoc tap cua sinh vién, hoc vién thuoc khoa quan ly. [H5.05.01.01]. Viéc kiém tra danh
gid két qua hoc tap cua sinh vién duoc Nha trudng quy dinh rd trong dé cuong hoc

phan, chi rd hinh thic, thoi gian (theo ting tuan trong mot hoc ky) va trong sé cua
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ting loai diém cho ting 1an kiém tra, danh gia. Bén canh d6, dé lam tdt cong tac danh
gia két qua hoc tap cua nganh Su pham tiéng Anh, khoa Su pham Ngoai ngir ciing dé
ra quy trinh danh gia hoc phan dua trén mau phiéu danh gia hoc phan bao gém mau
bai tip c& nhan, bai tap nhém, tu luan, tric nghiém, van dap, bai tap Ién, va bai tiéu
luan d6i véi danh gia cudi ki [H5.05.01.02]. Céc hinh thic kiém tra déanh gia déu co
bang tiéu chi danh gia va thang diém cu thé. GV s& dya vao nhirng tiéu chi trong cac
mau dé danh gia SV mot cach khach quan, minh bach. Mdi hoc phan phai dam bao ¢
du cac diém thanh phan va c6 qui dinh vé trong s6 diém. Theo quy dinh, GV phai cong
bd cong khai truée 16p diém qua trinh cudi mdi hoc phan va diém thi két thic hoc
phan khéng qua 15 ngay sau khi thi. Viéc céng b diém chuyén can, diém giita ky
dugc thuc hién ngay khi két thic hoc phan, cong bé cong khai tai 16p hoc phan. Viéc
ra d&, cham thi déu duoc thuc hién theo quy trinh nhu sau: truée khi két thic hoc ky,
Trung tam PBCL gui dén Khoa danh sach va lich cac hoc phan can b sung cau hoi va
ra soat ngan hang dé thi cii (cac mon tu luan). Trong thoi gian quy dinh, cac GV phu
trach hoc phan nop lai bd dé thi bo sung, chinh sira cho Truang Bo mén. Khi da ¢ du sb
lwong cau hoi thi trong ngan hang dé thi, Trung tam PBCL t6 chic thi cho SV. Noi
dung ngan hang dé thi dugc GV ra soat va danh gia thuong xuyén trong qua trinh giang
day nham can ddi gitra kién thuc ly thuyét va thyc tién, dam bao sy tuong thich va phu
hop véi CBR. Theo quy dinh, GV phu trach hoc phan phai hoan thanh diém chuyén can,
gitta ky va chuyén cho bo phan vian phong vao diém. Két qua hoc tap cia ngudi hoc
dugc quan ly chat ché va dugc thanh kiém tra theo nhiéu hinh thic khac nhau. Nha
truong va Khoa sir dung phan mém quan ly dir liéu kiém tra danh gia sinh vién
[H5.05.01.03].

Céc quy trinh, tai ligu huéng dan viéc thiét ké cac phuong phap/cong cu kiém
tra/danh gia Nha truong ban hanh phi hop véi muc dich/muc tiéu can danh gia tuong
tng voi mic do dat duge CDR. T ndm 2017 (d6i véi Khéa dao tao thir 58), Nha
truong &p dung chuong trinh dao tao theo tiép can CDIO. Do d6, dé cuong mdn hoc
cuia CTDT nganh Su pham tiéng Anh duoc cdng bd cdng khai ngay tir dau khoa dao
tao Vi quy trinh kiém tra danh gia két qua hoc tap cia ngudi hoc duoc thiét ké chit
chg, bai ban nham kiém soat toan bd qua trinh hoc tap cua nguoi hoc [H5.05.01.04].

Noi dung, cach thic kiém tra, danh gia két qua hoc tap mén hoc ciia ngudi hoc dugc
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xay dung tir myc tiéu, CDR mén hoc va dugc cu thé hda qua tirng tiét hoc, hoat dong
day hoc. Néi dung danh gia mén hoc bao gom danh gia qua trinh, danh gia giira ky va
danh gia cudi ky. Panh gia qua trinh duoc thuc hién thong qua két qua cua danh gia
tinh chuyén can, y thirc, thai 6 hoc tap va hd so hoc tap (Hd so hoc tap c6 thé két hop
ca san pham Ii thuyét va thuc hanh théng qua bai tap c& nhan, bai tap nhom.,...). Panh
gia gitra ky bang hinh thirc tric nghiém, danh gia cubi ky bang hinh thic tric nghiém
hoac tu luan hozc bai tap 16n [H5.05.01.03]. Cac GV phu trach hoc phan cé nhiém vu
xay dung ban dic ta ma tran dé thi/ cau hoi thi bam sat cac muc tiéu hoc phan. Kiém
tra danh gia gitra ky tap trung danh gia nang lyc cia ngudi hoc & mic do nhan thuc
bac thap, d6 1a Biét (Nhg); Hiéu; Van dung) (Theo Thang ning luc nhan thic cua
Bloom; danh gia cudi ky tap trung danh gia nang luc cau nguoi hoc trén ca 5 muc:
Biét (Nh&); Hiéu; Van dung, Phan tich; Panh gia/ Sang tao. Ty 1& % gitra cac muac
danh gia dam bao can dbi véi yéu cau cia muc tiéu hoc phan. Céc cau hoi trong ting
muc do dam bao bam sat CBR ciia hoc phan su phil hop vé noi dung, ki nang, phuong
phap va tinh kha thi, tinh méi, d6 kho cua dé thi. Noi dung Kiém tra danh gia hoc phan
dam bao tinh chinh x&c, khoa hoc, phu hop véi néi dung mén hoc duge quy dinh trong
CTDH, d6 bao quét kién thuc twong ung muc do dat duoc CDR 1a nhiing yéu cau va
tiéu chuan quan trong dé tham dinh chat lugng cia cac dé thi [H5.05.01.04].

Cac hoat dong/phuong phap kiém tra danh gia két qua hoc tap caa NH duogc
thiét ké phu hop dé do ludong dugc mtc d6 dat CBR. T6 hop cac phuong phap kiém tra
danh gia két qua hoc tap cia ngudi hoc duoc thiét ké da dang, phi hop, nham dam bao
kha ning do ludng mic do dat dwoc CBR, bao gom bai tap c& nhan, bai tap nhom,
thuyét trinh nhom, tu luan, tric nghiém, van dap, bai tap Ion, tiéu luan, v.v..., tly theo
dic thu tieng hoc phan [H5.05.01.05].

Trudng Pai hoc Vinh va Khoa Su pham Ngoai ngit ¢6 cac vin ban huéng dan
thuc tap nghé nghiép, tiéu chi danh gia két qua thuc tap va cac quy dinh vé diéu kién
t6t nghiép. Theo do6, tir nam 2015 trd Vé trude, Nha trudng 4p dung quy dinh thi tét
nghiép, danh gia két qua thi tot nghiép dai hoc; tir nim 2016 nha truong &p dung quy
dinh mién thi tét nghiép [H5.05.01.07].

Céac quy dinh vé kiém tra-thi duoc quy dinh rd rang va cong bb cong khai,

thong qua dot sinh hoat chinh tri ¢au khéa cho SV, hoi nghi gap mat SV dau khéa caa
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Khoa Su pham Ngoai ngir, cac dién dan trao d6i phuong phap hoc tap cho SV dau
khoa. Ngoai ra, SV duoc cung cip dé cuong hoc phan va cic quy dinh vé kiém tra
danh gia ting hoc phan thdng qua budi hoc dau tién dé 1én ké hoach hoic diéu chinh
phuong phap hoc tap phu hop trong qua trinh hoc tap. Viéc SV dang ky hoc vao cac
I6p hoc phan va theo ddi tat ca cac thong tin lién quan dén hoat dong dao tao, kiém tra
- thi duoc cap nhat mot cach cong khai va lién tuc thong qua tai khoan cé nhéan tai dia
chi http://student.vinhuni.edu.vn. SV duoc biét rd cac cic quy dinh vé quy trinh t6
chuc danh gia, thi tuc khiéu nai/phtc khao, kiém tra két qua hoc tap [H5.05.01.08].

100% GV co hitu giang day CTDT nganh Su pham Anh cé chiang chi nang luc
nghiép vu su pham va phan Ién GV dugc dao tao va co chung chi vé ky nang kiém tra
danh gia tir cac co so dao tao c6 uy tin trong nudc [H5.05.01.09].

2. Piém manh

Nha trudng va Khoa c6 cac quy dinh rd rang vé danh gia két qua hoc tap cua
ngudi hoc. Cong tac kiém tra danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc khéng nging
dugc doi méi va cai tién theo hudng da dang hoa, dam bao nghiém tdc, khach quan,
chinh xéc, cdng bang va phd hop véi hinh thire dao tao, muc tiéu, chuan dau ra ting
hoc phan va CTDT.

Céc quy dinh vé kiém tra danh gia thuong xuyén duoc cong b6 cong khai, minh
bach dén ngudi hoc théng qua nhiéu hinh thirc khac nhau.

3. Piém ton tai

Mic du chd trong thiét ké viéc danh gia két qua hoc tap theo cac thang bac cao
cia CPR nhung viéc Kiém tra, danh gia chua that sy dong déu vé do bao quat muc
tiéu, ndi dung mén hoc, CTDT, d6 khé ciing nhu dap wng yéu ciu danh gia ca kién
thire va ki nang, dam bao can ddi cac muc do nhé, hiéu, phan tich, van dung, sang tao.

CPR vé chuyén can thai d6 chua dugc danh gia sau sat, hau nhu chi duoc danh
gia thdng qua viéc chuyén can trong hoc tap (= 10% diém qué trinh).

Viéc thiét ké, str dung cac phuong phap/cong cu kiém tra, danh gia chil yéu dua
vao quy dinh cua B6 GD&DT, vio dé cuong chi tiét mon hoc. Khoa chua cé nhiing tai
licu hudng dan cu thé, chuyén biét nham xay dung, sir dung cic phuong phap/cong cu
kiém tra, danh gia phu hop voi mutc d6 dat dugc CDR ngay cang hiéu qua hon.

Nha truong chua t6 chirc théng ké phan tich dinh luong cac két qua thi dé danh
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gia mirc do kho, d&, ph hop cua céc hinh thirc kiém tra/thi nham dam bao kha ning do
ludng muc dat duge CHR va ¢6 hudng diéu chinh cho phi hop.
4. Ké hoach hanh déng

Don vi, | Thai gian thyc hién

T | M N®i dung ngudl \
tidu ' thee | pieaan | OO
hign thanh
Cac Bo mon ra soat hinh thirc | Khoa 9/2021 Hang
1. | Khic |kiém tra, danh gia nham dam | SPNN nim
phuc |bao mtc dd phu hop vdi ndi
ton tai | dung giang day va CPR, dong
thoi phén tich danh gia két qua
hoc tdp cua nguoi hoc dé diéu
chinh mot cach hop 1y.
Phéi hop véi Trung tam Pam
bao chat luong t6 chic phén | Trung Hang nam | Hang
tich dinh lwong két qua kiém |tam nam

tra/thi cua nguoi hoc dé danh | PBCL
gia chinh xac hon két qua hoc
tap cua SV.

2. | Phathuy | Tang cuong 4p dung cdc m6 | Khoa 05/2021 Hang
diém | hinh va phuong phap danh gia | SPNN nam
manh | tich cuc dé sinh vién phat huy
nang luc, dap ung dugc CDR
cua CTPT nganh SPTA

5. Tw danh gia:

Thang danh gia

Chua dat Pat

o (2] (3] 4] e 6] 7]
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Tiéu chi 5.2: Cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tap cia nguoi hoc (bao
gom thoi gian, phwong phap, tiéu chi, trong s, co' ché phan héi va néi dung lién
quan) ro rang va dwgc thong bdo cong khai téi nguai hoc.

1. M0 ta hién trang

Céac quy dinh vé danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc cua nganh Su pham
tiéng Anh - Khoa SP Ngoai ngit duoc xac dinh rd rang theo Quy ché dao tao dai hoc
ctua Truong Dai hoc Vinh va nhirng vin ban huéng dan cu thé cia Nha trudng trong
ting hoc ky phl hop véi phuong thirc dao tao theo hé thdng tin chi cua Nha truong
[H5.05.02.01].

Vé thoi gian: Cac hinh thic kiém tra danh gia (van dap c4 nhén, thao luan,
thuyét trinh, bai tdp nhom...) c6 thé thuc hién thuong xuyén, sudt thoi gian mon hoc.
Theo d6, kiém tra giira ky dugc thyc hién vao tuan thir 7 cta hoc ky, bai kiém tra cudi
ki dugc thuc hién sau khi két thuc mon hoc, sau tuan thr 16 (bao gém 15 tuan hoc va 1
tuan du trir).

Vé trong sé diém: Giai doan 2016-2017, phuong phap danh gia két qua hoc tap
ctia nguoi hoc gdm danh gia muc d6 chuyén can caa nguoi hoc trén 16p (10%), kiém
tra giita ky (20%) va thi cudi ky (70%); thoi gian, phuong phap, tiéu chi, trong sd, co
ché phan hoi cac noi dung lién quan dén ki thi cudi ki dugc thuc hién theo diing huéng
dan ctia Nha truong.

Tir nam hoc 2017-2018 (khéa 58), Nha truong cai tién phuong phap kiém tra
danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc tiép can CDIO nham dam bao viéc danh gia
két qua hoc tap theo qué trinh va theo tiép cin ning luc cua nguoi hoc [H5.05.02.02],
theo d6 danh gia y thuac hoc tap (gom hoc tap chuyén can va hoc tap tich cuc trén 16p
va & nha, chiém 10%), hd so hoc tap (gom viét béo cdo, thuyét trinh, bai thu hoach, bai
tap theo du &n, v.v... tiy theo dic thu ting hoc phan, chiém 20%), kiém tra dinh ky
(kiém tra 1 1an theo hinh thtc trac nghiém trén may ddi voi hoc phan tir 3 tin chi tro
xudng va kiém tra 2 lan ddi véi hoc phan tir 4 tin chi tro 18n, chiém 20%) va thi két
thic mén hoc (theo hinh thirc tric nghiém hoac ty luan, chiém 50%). Diém y thic hoc
tap va kiém tra dinh ky dugc cong bd cong khai véi SV trudc khi két thdc hoc phan.
Diém cudi ky duoc cap nhat trén cdng thdng tin SV; SV duoc cap nhat thong bao vé
két qua dang ky thi, ké hoach thi két thic hoc phan, tt nghiép tir cong thong tin dién
tr ctia Truong, khoa va céng thong ca nhan sinh vién [H5.05.02.03]. Trung tim dam
bao chat lugng cong b cong khai quy dinh viéc phic khao két qua thi cia SV.
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Vé ngi dung: Viéc kiém tra, danh gia va thi cir phai dam bao bao quat ndi dung,
muc tiéu cta timg hoc phan ciing nhu toan b chuong trinh. Nhin chung, cic dang
thire kiém tra, thi nhitng nim vira qua ciia nganh Su pham tiéng Anh déu bao quat noi
dung, muc tiéu cta ting hoc phan cling nhu toan bo chuong trinh & mirc d6 kha toan
dién. Riéng hinh thirc ngan hang dé thi dam bao dd bao quat chwong trinh rat cao, cac
cau hoi déu bam sat ndi dung va twong tmg voi trong sé mdn hoc [H5.05.02.04].

Vé hinh thizc: Dé thi két thiic hoc phan duoc quy dinh 18 vé cach thirc trinh bay,
céu trac dé thi, thoi gian lam bai cho cac hinh thirc thi trac nghiém, tu luan, van dap,
dé thi dugc xac dinh cho phép sir dung hay khong st dung tai liéu ...

Vé tiéu chi danh gia: Viéc Kiém tra danh gia y thic hoc tap, hd so hoc tap, kiém
tra giita ky va thi cudi ky déu c6 tiéu chi danh gia cu thé cho ting hoc phan; danh gia
két qua 1am bai tap 16n, thuc tap chuyén nganh cua sinh vién cudi khéa cé bo tiéu
chuan cu thé; dong thoi két qua thi tot nghiép/thuc tap tét nghiép duoc thong bao dén
sinh vién theo dung tién d6 va quy trinh. Cong tac kiém tra danh gia viéc dam bao tinh
bao quat noi dung, muc tiéu caa tirng hoc phan va CTDT dugc cac Bo mon lién quan
tién hanh hang nam [H5.05.02.05].

SV duoc cung cap Cam nang sinh vién tir dau khoa hoc trong d6 ¢6 huéng dan
quy dinh cu thé vé thoi gian, hinh thirc, phuong phép, tiéu chi, trong sb, co ché phan
hoi va cac noi dung lién quan trong cac ky thi - kiém tra [H5.05.02.06]. Nha truong
cling t6 chirc cac chuong trinh gip mat, cac 16p hoc chinh tri dau khoé cho tan sinh
vién dé SV c6 co hoi lam quen véi méi truong méi [H5.05.02.07]. Ngoai ra, SV nganh
Su pham tiéng Anh dugc phé bién truc tiép quy ché kiém tra danh gia, diéu kién tot
nghiép, v.v... tir Tro 1y dao tao va C6 van hoc tap cua khoa [H5.05.02.08]. Cac théng
tin, quy dinh vé kiém tra danh gia cac mén hoc ciing dugc GV thong bao dén SV
thong qua viéc gidi thiéu dé cwong mén hoc, quy dinh vé Kiém tra danh gia mon hoc
ngay tir budi hoc dau tién caa méi mén hoc.

2. Piém manh

Ké hoach va cac quy dinh vé kiém tra danh gia két qua hoc tap cta ngudoi hoc
theo CTPT nganh Su pham tiéng Anh 14 rd rang, dung ké hoach va duoc théng béo
cong khai téi nguoi hoc.

3. Piém ton tai

Mic du cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tap cia ngudi hoc di duoc trinh
bay chi tiét, rd rang trén trang web cia Nha truong va caa khoa, tuy nhién viéc truy
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cap vao website cua ngudi hoc chua dugc thuong xuyén, lién tuc.
4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, | Thoi gian thuc hién
Muc N nguoi
e e the | peqay | HO
hién thanh
Khoa Su pham Ngoai ngir tang | Trung 9/2021 Hang

1. Khiac | cuong str dung website mén hoc | tam nam

phuc | va phan mém quéan Iy ngudi hoc | CNTT

diém ton | (LMS) qua d6 GV sé& dang tai | Trung

tai cac quy dinh lién quan va cap | tam
nhat thuong xuyén cac bai tap | PBCL
hd trg viéc hoc tap dé lam co so | Khoa
Kiém tra danh gia qué trinh hoc | SPNN
tap, dong thoi giup SV chu Hang nim | Hang
dong truy cap quy dinh va ké nam
hoach kiém tra danh gia.

2. | Phathuy | Tang cuong 4p dung cdc m6 | Khoa 05/2021 Hang
diém | hinh va phuong phap danh gia | SPNN nam
manh | tich cuc dé sinh vién phat huy

nang luc, dap ung dugc CDR
cua CTPT nganh SPTA

5. Tw danh gia:

Thang danh gia

Chua dat Dat

o 2] © 4] (5] 6] 7]

X

Tiéu chi 5.3: Phwong phap danh gia két qua hoc tap da dang, dam bao dd
gia tri, dé tin cay va sw cong bang

1. M6 ta hién trang

Phuong phap kiém tra danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc duoc thuc hién
theo Quy ché dao tao, quy dinh thi, kiém tra, danh gia va cac vin ban hudng dan xay
dung ngan hang dé thi va ra dé thi cua Trudng PH Vinh [H5.05.03.01].
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Truong da thuc hién Qui ché dao tao dai hoc va cao ding hé chinh qui theo hé
théng tin chi ban hanh theo Quyét dinh sé 43/2007/QD-BGDPT cua Bo6 GD&PT tir
nam hoc 2007- 2008 va Trudng di cu thé hoa viéc danh gia két qua hoc tap ddi véi
ting loai hoc phan (hoc phan chi c6 Ii thuyét, chi c6 thuc hanh hoic vira c6 i thuyét
vira ¢6 thyc hanh) bao gom: danh gia tinh than, thai 6 hoc tap; danh gia gitra ki va thi
két thac hoc phan. Hinh thirc kiém tra, thi da dang: tu luan, tric nghiém khach quan
trén gidy, trac nghiém trén may tinh, van dap, viét tiéu luan, 1am thuc hanh, thuc tap
hodc két hop cac hinh thitc néu trén tity theo dic diém cua ting hoc phan nham dam
bao d6 chinh xac, khach quan va coéng bang [H5.05.03.02]. Bic biét, trong hai nim
hoc 2014 - 2015 va 2015 - 2016, Nha truong da thi diém trién khai danh gia két qua
hoc tap gitra ki cua sinh vién theo hinh thuc thi truc tuyén, sinh vién dugc 1am bai thi
truc tiép trén may tinh dwa trén ngan hang cau hoéi do Nha truong xay dung
[H5.05.03.03]. Pé dam bao viéc danh gia két qua hoc tap cua sinh vién khach quan,
chinh xéc, cdng bang, Nha trudng con chi dao cac don vi dio tao xay dung hé thong
ngan hang dé thi két thic hoc phan dé phuc vu cho cong tac kiém tra, danh gia
[H5.05.03.04].

Ddi v6i chuong trinh ddo tao tiép can CDIO nha trudng dua ra quy ché dao tao
dao tao theo CDIO, trong d6 c6 quy dinh vé cach thire danh gia sinh vién bam sat vao
nang luc, dam bao do tin cay [H5.05.03.05]. Di véi viéc xay dung ngan hang dé thi
cac hoc phan theo hudng tiép can CDIO, Nha trudng ban hanh quy dinh vé xay dung
ngan hang dé thi, trong d6 c6 ban dic ta ngan hang dé thi dam bao do bao phu chuong
trinh va muc d¢ cdc loai cau hoi dam bao danh gia ding nang lyc sinh vién
[H5.05.03.06].

Nganh Su pham Anh da thyc hién nghiém tuc cac quy dinh cua Nha truong, cac
noi dung vé cong tac danh gia két qua hoc tap dugc thdng béo toi tirng giang vién
trong céc phién hop B6 mdn [H5.05.03.07]. Giang vién tham gia giang day c6 hd so vé
danh gia diém giira ky, chuyén can, va cong bb cong khai cho sinh vién trude khi két
thic hoc phan; trudc khi nop vé vian phong khoa nhap diém, giang vién béo cao bang
diém véi Truong Bo mon va dé& nghi xac nhan. Khoa Su pham Ngoai ngit ciing yéu
cau doi ngii giang vién, cb van hoc tap, tro 1y dao tao, quan Iy HS-SV, Pho Truéng
khoa phu trach cong tdc HS-SV phai ludn bam sét qua trinh hoc tap cua sinh vién. Déi
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vé6i nhitng sinh vién thudc dién canh béo thi cac bén lién quan phai theo ddi va nhic
nhé, hd tro tét nhat cho sinh vién trong quéa trinh hoc tap. Khi két thic hoc phan, néu
giang vién cam thi trudng hop sinh vién nao déu phai 1am rd viéc da nhic nho canh
bao sinh vién véi Truéng Bo mén, néu trong qua trinh giang day, giang vién khéng
nhic nhd canh bao sinh vién, thi giang vién phai chiu trach nhiém [H5.05.03.08].

Cac Bo mén nganh Su pham Anh ludn ludn chi trong xay dung hé thdng ngan
hang dé thi, thyc hién phan céng trién khai xay dyng ngan hang dé thi theo tirng nhém
giang vién can cur vao chuyén mén giang day. Cac nhdm chuyén mon tu thuc hién xay
dung ngin hang dé thi theo sy phan cong ctia nhom truéng, sau khi hoan thanh bao
cdo Truang Bo mon Ién ké hoach nghiém thu [H5.05.03.09].

Bén canh viéc cai tién qui trinh, phuong phap kiém tra danh gia, Nha truong
con nang cao trinh do chuyén mén cho doi ngii can bo, giang vién nhu to chuc céc
khoa tap huan nang cao ki ning, nghiép vu chuyén mén vé cong tac kiém tra, danh gia
[H5.05.03.10].

Tir khoa dao tao K58, dé thi gitra ky va cudi ky cua cac hoc phan duoc xay
dung va thuc hién theo chwong trinh dao tao tiép can CDIO ma Nha truong di ban
hanh tai Quyét dinh s6 1262 [H5.05.03.11]. Quy trinh xay dung dé thi dugc thuc hién
theo cac budc sau:

1) Nghién ctru cac can ctr cho qua trinh xay dung dé thi:

+ Cin cr vao cac van ban va quy dinh vé cach ra dé thi

+ Can cir vao Bang mo ta danh muc cac CPR hoc phan dap tmg CDR ciia CTDT.

+ Cian ctr vao dé cuong chi tiét hoc phan, trong d6 c6 Bang Panh gia mén hoc
(cac thanh phdn, cdc bai danh gida va ty |é danh gid, thé hién sw tiwong quan véi cac
CDR cua mon hoc)

2) Tién hanh xay dyung Ban dic ta ma tran cau hoi thi hoc phan (thé hién mdi
tuong quan gitra noi dung moén hoc voi trinh do niang luc, muc tiéu danh gia va sb
lugng cau hoi cho tirng muc tiéu) [H5.05.03.12].)

3) Xay dung ma tran cau hoi thi (thé hién méi trong quan giita noi dung cua
mon hoc vai trinh do nang luc cia sinh vién dap tng vai CBR cua mon hoc va CTDT;
ty 1€ cau hoi theo tirng ndi dung mdn hoc va theo ting trinh d6 nang luc dap tng véi
CDR cua mén hoc va CTDT) [H5.05.03.13].)

4) Tién hanh xay dung ngan hang cau hai thi trén co s& Ban dic ta ma tran cau
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hoi thi hoc phan va Ma tran cau hoi thi da thyc hién & budc 2 va 3

5) Xay dung Bang chi dan céch thic bdc dé thi trong thich gitra ndi dung cua
mon hoc véi trinh d6 nang luc cua sinh vién dap rng CBR cta mén hoc va CTDT
[H5.05.03.13].

Dé danh gia d6 tin cay cua dé thi, Khoa dira vao céc cdng cu va vin ban sau: (1)
Céc van ban cia Nha Truong lién quan dén xay dung va phét trién CTDT tiép can
CDIO va xay dung dé thi; (2) Muc tiéu, CDR mén hoc; (3) Bé cuong chi tiét mén hoc;
(4) Ban dac ta ma tran cau hoi thi; (5) Ma tran cau hoi thi; (6) Ngan hang cau hai thi;
(7) Bang chi dan cach thac béc dé thi; (8) Két qua thi cua sinh vién [H5.05.03.14].

2. Piém manh

Cong tac danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc duoc thuc hién theo ding quy
trinh, phuong phap kiém tra danh gia duoc da dang hoa, dam bao nghiém tdc, khach
quan, chinh xéc, cdng bang va phu hop vai hinh thize dao tao, muc tiéu tirng hoc phan
va CBR cua CTDT.

3. Piém ton tai

Viéc d6i moi phuong thirc kiém tra danh gia cho sé it hoc phan chua duoc tién
hanh thuong xuyén, lién tuc dé phd hop véi tinh hinh thuc tién va dac thi mén hoc.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, | Thai gian thuc hién

Muc n nguoi
T tiew Noi dung thee | ggegay | HOAN
hién thanh
Nganh Su pham Anh tiép tuc 4p | Trung |9/2021 Hang
1. Khic | dung dao tao tiép can CDIO; don tam nam

phuc | vi s& nghién ciru d6i méi phuong | DBCL
diém | phap kiém tra dénh gia, d6i méi | Khoa
ton tai | bo dé thi va cach ra dé thi theo 16 | SPNN
trinh giai doan 2 cua chuong
trinh dao tao tiép can CDIO
nham dam bao do tin cay va do
gia tri ciia phuong phéap kiém tra
danh gia toan bo hoc phan.

2. Phat | Tang cuong ap dung cac mé | Khoa 05/2021 Hang
huy | hinh va phuong phap danh gia | SPNN nam
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diém | tich cuc dé sinh vién phat huy
manh | nang luc, dap tng dugc CBR
cua CTDT nganh SPTA

5. Ty danh gia:

Thang danh gia

Chua dat Dat

o 2] © 4] e 6] (7]

X

Tiéu chi 5.4: Két qua danh gia dwoc phan hoi kip thoi dé nguoi hoc cai
thién viéc hoc tap

1. M6 ta hién trang

Cong tac cham thi, cong nhan két qua thi va thong béo két qua thi cia nguoi
hoc dugc khoa Su pham Ngoai ngit phan héi kip thoi dén nguoi hoc theo dung cac quy
dinh v& viéc phan hoi danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc cua Truong Dai hoc
Vinh [H5.05.04.01], theo dé cac quy dinh vé phan hoi két qua danh gia dugc cong bd
cong khai, dung thoi gian quy dinh dén ting giang vién bd mén va ngudi hoc dé thyc
hién va kiém tra giam st.

Viéc théng bao két qua diém kiém tra giita ky dugc GV tién hanh kip thoi, déng
thoi c6 nhan xét danh gia két qua kiém tra ciia SV dé SV nhan dién duoc nhiing diém
manh, diém yéu cta ban than ddi voi hoc phan qua dé 1ap ké hoach cai tién két qua
hoc tap [H5.05.04.02].

Nguoi hoc ndm rd quy trinh kiém tra danh gia, quy dinh vé phan hoi két qua
hoc tap va phuc khao, khiéu nai/kiém tra két qua hoc tap thong qua Cam nang sinh
vién, tai khoan cé nhan cta SV va trén trang thong tin dién tr cua Nha truong tai
vinhuni.edu.vn [H5.05.04.03]. Trong truong hop SV chua hai long v6i két qua danh
gia thi GV s& 1ap luan, phan tich diém ctia SV theo tiéu chi danh gia dé SV nhan ra cac
diém yéu can cai thién, hoac ldy y kién cua tap thé 16p dé lam co s& diéu chinh diém
cho SV... d&am bao tinh cdng bang va hop ly trong céch danh gia. Cubi mdi ky hoc,
Khoa c6 giri gidy thong bao két qua hoc tip va rén luyén vé gia dinh (gidy thong bao

nay co ky nhdy cua trg ly dao tao va chitr ky cia Ban chi nhiém Khoa) [H5.05.04.04]
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dé gia dinh ndm bét duoc tinh hinh hoc tdp va rén luyén cia ngudi hoc. Tir d6, nguoi
hoc ¢ ké hoach cai thién viéc hoc tap cho phu hop véi tién do da dé ra.

Bén canh d6, Khoa ciing c¢6 nhitng hinh thtrc khen thuéng doi véi SV xuét sic,
SV gioi hang nim thong qua két qua hoc tap va rén luyén cua nguoi hoc; dong thoi
niam bét nhimg trudng hop SV vi pham trong qua trinh hoc tap dé kip thoi nhic nho
ngudi hoc cai thién thai do va c6 ké hoach hoc tap hop Ii [H5.05.04.05].

Tir ndm hoc 2017-2018, viéc kiém tra giira ky duoc tién hanh theo hinh thic
tric nghiém trén may tinh nén khong c6 SV phan hoi vé két qua kiém tra. Mdi hoc ky,
cac Bo moén c6 hop tong két, danh gia cong tac ra dé thi, cham thi va thong béo két qua
thi cudi ki cho SV dé co diéu chinh, cai tién cho ky hoc tiép theo, dong thoi phdi hop
cung CVHT va TLDT c¢6 ké hoach tu van, gitp d& SV cai tién két qua hoc tap
[H5.05.04.06]. Biém danh gia y thuc hoc tap/hd so hoc tap va diém danh gia giira ky
phai dugc thdng bao cong khai cho SV ngay khi két thic giang day hoc phan; diém thi
két thuc hoc phan dugc thdng béo cong khai cho SV trén trang thong tin ca nhan cua
SV cham nhit 30 ngay sau ngay thi két thic hoc phan [H5.05.04.07]. SV duoc cung
cap bang diém (c6 chit ky cua Ban cha nhiém Khoa) trong cac truong hop can thiét
[H5.05.04.08].

Nha truong, Khoa SP Ngoai ngit to chuc khao sat 1ay y kién cua nguoi hoc vé
muc d6 hai 1ong ddi v6i phuong phap kiém tra danh gia, thong bao két qua thi, mic do
hai 1ong vé két qua hoc tap va hoat dong hd tro nguoi hoc cua GV. Khao sat dugc tién
hanh dudi dang bang hoi qua Cong théng tin truc tuyén cua SV, mdi nam hoc tién
hanh 2 1an vao thoi diém trude khi SV dang ky hoc cho hoc ky méi; két qua phan hoi
cta SV vé cac ndi dung trén thuong dat mac hai long tré 1én va duoc gui dén 1anh dao
khoa, Truéng bd moén va tirng GV ciaa b mon [H5.05.04.09].

2. Piém manh

Két qua hoc tap cua ngudi hoc thuc hién ding quy trinh, quy dinh, cdng tac
quan Iy két qua hoc tap cia ngudi hoc duogc luu trit day du, chinh x&c va an toan.

Truong, Khoa di co ddy du cac hé thong vin ban lién quan dén hoat dong cham

thi, thdng bao két qua thi va quan ly két qua hoc tap, quy dinh kiém tra, diéu chinh két
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qua thi hoc phan cia SV va dugc théng bao cong khai dén ting sinh vién va giang
vién, dic biét 1a d6i ngii Truong bo moén, C6 van hoc tap, Tro 1y dao tao va GV cha
nhiém nham tao diéu kién thuan lgi cho viéc theo ddi, kiém tra va phan hdi kip thoi
dén ngudi hoc.

3. Piém ton tai

Mic du két qua hoc tap cia SV dugc phan hdi nhanh chong dé SV kip thoi cai
thién két qua hoc tap, song doi lac con cé sb it SV ban khoan véi két qua thi do SV
chua duoc tiép can vai dap an cia dé thi dé dbi chiéu véi két qua danh gia thi.

4. Ké hoach hanh déng

Pon vi, | Thoi gian thuc hién

T Muc NG nguoi
. ol dung Hoan
tiéu thuc Bt diu \
hién thanh

Khoa SP Ngoai ngir dé xuat véi | Trung 9/2021 Hang
1. | Khic |Nha Truong vé viéc cong khai |  tam nam

phuc | dap an cua dé thi trén hé théng | PBCL
diém ton | phan mém GMC hoic LMS dé| Khoa

tai | SV tu dbi chiéu véi bai thi qua| SPNN
d6 giup SV c6 ké hoach diéu
chinh viéc hoc tap cling nhu han
ché viéc @& nghi kiém tra két

qua thi.

2. | Phathuy | Tiép tuc phat huy nhitng diém | Khoa | Hangnam | Hang
diém | manh trong cong tac kiém tra| SPNN nam

manh | danh gia

5. Tw danh gié:

Thang danh gia

Chua dat Dat
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Tiéu chi 5.5: Nguwoi hoc tiép can dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qua
hoc tap

1. M6 ta hién trang

Quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tap di duoc Trudng PH Vinh huéng dan rd
rang trong cac Quy dinh, Huéng dan caa Nha truong vé quy trinh khiéu nai/phtc khao,
kiém tra két qua thi cua ngudi hoc [H5.05.05.01]. Cac quy dinh vé quy trinh khiéu nai
két qua hoc tap duoc thong bao cong khai dén SV théng qua nhiéu hinh thirc nhu
Churong trinh sinh hoat chinh tri dau khda, Gap mdt sinh vién khoa Sw pham Ngogi
ngiz, Cdm nang sinh vién va trang thong tin dién tr cua Truong [H5.05.05.02], theo do
SV c¢6 quyén dé nghi kiém tra két qua thi két thic hoc phan trong thoi gian cho phép,
theo quy dinh. Pon dé nghi kiém tra két qua thi phai dugc gui dén Bo phan Mot cira
ciia Phong Hanh chinh tong hop trong vong 10 ngay ké tir ngay cong bd két qua. Bo
phan Mot cira s& chuyén don cua SV dén Trung tam DPBCL xt ly. Sau khi nhan duoc
don, can by chuyén trdch cua Trung tam DPBCL cung Tro 1y dao tao cia Khoa Su
pham Ngoai ngir va To truéng to chdm hoac can b cham thi cd lién quan ra soét lai
toan bo cac khau lién quan dén qua trinh cham thi dé phan hdi kip thoi téi SV qua
phiéu tra 10i két qua. Thoi gian kiém tra két qua khong qua 7 ngay lam viéc ké tir ngay
nhan don caa SV. Sau khi kiém tra, néu diém cao hon hoic thap hon trudc tir 1 diém
trg 1én thi Chii nhiém khoa hoizc Giam ddc Trung tim PBCL dé nghi mét can bo thi 2
c6 cung chuyén mén cham lai. Két qua cudi cing do Cha nhiém khoa (hozc Trudong bo
mén) ky xac nhan mai dugc cong bd cho SV, muon nhét 1a 30 ngay ké tir ngay nhan
don. Piém sau kiém tra 1a két qua cudi ciing cua diém danh gia hoc phan.

Pé thuan tién cho nguoi hoc trong viéc tiép can can bo lién quan trong qué trinh
khiéu nai, Trung tam DBCL di phan cong mot sé chuyén vién phu trach viéc kiém tra

két qua thi dé tiép nhan, xt ly va phan hdi két qua téi ngudi ¢ lién quan. Tinh trang
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khiéu nai vé& két qua hoc tap cua SV nganh Su pham Anh mdi nim dao dong tir 25 dén
30 SV (chiém khoang 0,03%) va duoc giai quyét kip thoi, thoa dang [H5.05.05.03].

2. Piém manh

Nguoi hoc d& dang tiép can véi quy trinh khiéu nai két qua hoc tap caa minh
tr can bo phu trach cip khoa dén Bo phan Mot cira, Trung tam PBCL ctia Nha
truong. SV duogc phd bién quy trinh khiéu nai kiém tra két qua thi nén viéc khiéu nai
va xu ly khiéu nai cua SV vé két qua hoc tap duoc tién hanh ding quy trinh, quy
dinh va minh bach.

3. Piém ton tai

Cac tha tuc, quy trinh khiéu nai két qua hoc tap do thuc hién qua nhiéu cong
doan, tir cAp khoa dén cac don vi lién quan cap trudng nén gay phién phtc, mat thoi
gian va cong strc cua nguoi hoc khi thuc hién céng viéc nay.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, | Thai gian thuc hién

Muc . nguoi
TT Noi dun R
tidu o1 dung thuc .. .. | Hoan
. Bat dau .
hién thanh

Nha trudng s& c6 ké hoach chi| Trung 9/2021 Hang
1. | Khic |dao rGt gon quy trinh, thi tyc| tam nam

phuc | phidc tra két qua hoc tap cua| PBCL
diém ton | ngudi hoc, dong thoi Ban chu| Khoa

tai nhi¢m Khoa Su pham Ngoai| SPNN
ngit s& chi dao Cb van hoc tap
hd tro tich cuc dé giai quyét
khiéu nai phlc tra bai thi cua
SV mot cach nhanh, gon va
hiéu qua.

2. | Phat huy | Tiép tuc phét huy nhitng diém Khoa | Hangnim | Hang
diém | manh trong cdng tac kiém tra SPNN nim
manh | danh gia

5. Tw danh gia:
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Thang danh gia

Chua dat Dat

o 2] © 4] e 6] (7]

Két luan vé tiéu chuan 5

Piém manh 13 viéc dénh gia két qua hoc tap ciia SV nganh Su pham tiéng Anh,
Khoa SP Ngoai ngit dugc thuc hién mot cach bai ban, bam sat cac quy dinh, hudng
dan cta Truong DPai hoc Vinh dé dam bao tinh cong khai, minh bach va cong bang
trong danh gia két qua hoc tap cia SV. Khoa SP Ngoai ngit luén tap trung vao danh
gia ndng lyc cua nguodi hoc thong qua céc ky thi, kiém tra, dic biét trong viéc do luong
duoc mirc d6 dat duoc chuan dau ra cia mon hoc va CTDT, da dang hoéa cac phuong
thirc danh gia, phan hoi dén nguoi hoc dé nguoi hoc xac dinh va diéu chinh ké hoach
hoc tap.

Diém ton tai 1a cac tha tuc, quy trinh khiéu nai két qua hoc tap do thuc hién qua
nhiéu cong doan, tir cap khoa dén cac don vi lién quan cip trueong nén gay phién phic,

Can cit vao muc do dat dugc cua cac tiéu chi, hoi dong Tu danh gia chét lugng
CTDT nganh SPTA ty danh gia tiéu chuan 5 c6 5/5 tiéu chi dat.
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Tiéu chuan 6
POI NGU GIANG VIEN, NGHIEN CUU VIEN

Mé dau

Trong chién lugc phat trién ciia Nha truong, phat trién doi ngii GV duge xac
dinh 1a chién lugc trong tam, 1 tién dé quan trong dé giit vimg va phat trién quy mo va
nang cao chit lugng dao tao ctia Trudng Pai hoc Vinh ndi chung va ciua Khoa Su
pham Ngoai ngit néi riéng. Bé dap tmg vé dao tao, Nghién cru khoa hoc (NCKH) va
phuc vu cong dong (PVCP) ciia Nha truong, Khoa Su pham Ngoai ngit ludn chi trong
cong tac quy hoach doi ngli GV ¢6 trinh d6 chuyén moén cao, tich cuc tham gia hoat
dong NCKH va tham gia cac hoat dong xa hdi. Viéc phan cong nhi¢ém vu dugc phan
dinh rd rang, phu hop véi trinh do, kinh nghiém va k¥ nang cia GV. Viéc tuyén dung
dé bat can bo duge thuc hién cong khai, c6 ti€u chi rd rang, ding quy dinh va dya trén
trinh d§ chuyén mon, kinh nghi¢m giang day va thanh tich hoc thuat.

Doi ngli GV ctiia Khoa Su pham Ngoai ngit va nganh Su pham Tiéng Anh duoc
quy hoach day du dap tng vé dao tao, NCKH va PVCD thé hién qua ty 16 GV/Nguoi
hoc dép ting ding quy dinh cua B0 GD&DT, Nha truong c6 quy dinh phan cong cu
thé khoi lugng cong viéc hang nam ddi voi doi ngli GV. Ngoai ra GV ludn dugce tao
diéu kién hoc tap, bdi dudng nham phat trién chuyén mon va k¥ ning. Bén canh d6
viéc quan ly két qua theo cong viéc va ghi nhan thanh tich cia GV da tao dong luc cho
GV hoan thanh nhiém vu t6t hon gop phén thuc hién tdm nhin, st mang cua Nha

truong va trach nhi¢m doi véi xa hoi.

Tiéu chi 6.1: Viéc quy hoach ddi ngii giang vién (bao gém viéc thu hat, tiép
nhan, bd nhiém, bé tri, chAm dit hep ddng va cho nghi hwu) dwec thuc hién dap
rng yéu cau dao tao, nghién ciru khoa hoc va cac hoat déng phuc vu cong dong.

1. M6 ta hién trang

Dé tao su chu dong, ¢ tam nhin chién lugc trong cong tac can bo va tao ngudn
can bo du vé sb luong, dam bao vé chat luong, dong bo vé co cau dap ung duoc yéu
cau dao tao, NCKH va cé4c hoat dong PVCPD, Trudng Pai hoc Vinh di xay dung céc
ké hoach vé chién luoc phat trién qua timg giai doan, trong d6 c6 ké hoach /quy hoach

phét trién doi ngii GV, NCV thong qua cong tac xdy dung bd may to chic va nhan sy
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[H6.06.01.01]. Bén canh d6, Nha truong ciing dd ban hanh cac Quy ché vé cong tac
can b nhu: Dé an vi tri viéc 1am, Quy ché vé t6 chic hoat dong Truong Pai hoc Vinh,
Quy ché vé cong tac can bo cua Trudng Pai hoc Vinh, Quy dinh tuyén dung, sir dung
d6i ngii GV, Quy dinh bd nhiém mi&n nhiém GS, PGS, GVCC, GVC, b nhiém can bo
quan li... K& hoach phat trién doi ngii bao gdm: tuyén dung, bé tri, dao tao, boi
dudng... cua cac don vi hang nam duoc cu thé hoa, dugc phé duyét va duogc trién khai
thuc hién. [H6.06.01.02],[H6.06.01.03].

Dé thuc hién chinh sach tuyén dung, phat trién ngudn nhan lyc gan véi Tam
nhin va Muc tiéu chién lugc, Nha trudng d3 ban hanh cac quy trinh, quy dinh vé tiéu
chi tuyén dung va dao tao, boi dudng GV phll hop véi cac quy dinh cua Luat Giéo duc
Pai hoc, Luat Vién Chuic va quy dinh cua Nha trudong [H6.06.01.04]. Bong thoi, Nha
truong cling da ban hanh cac quy dinh vé bd nhiém, tir chac, mién nhiém vién chic
lanh dao, quan ly, b6 nhiém mién nhiém GS, PGS, GVCC, GVC, Quy dinh vé viéc
cham dut hop dong, cho nghi huu, kéo dai thoi gian lao dong... [H6.06.01.05].

Pé thuc hién dung ké hoach phét trién doi ngii GV, dam bao vé s6 luong va
chat lwong cua doi ngil, vao dau nim hoc, cac Khoa déu té chuc thong ké sé liéu quy
hoach ddi ngit GV, NCV trong ting nam. Tinh dén thoi diém bao cao (thang 5.2021),
tat ca cac GV cua Khoa Su pham Ngoai ngit va nganh SPTA déu c6 trinh do chuyén
mon cao, dugc dao tao dung voi chuyén nganh giang day, thanh thao may tinh va c6
kha ning sir dung cac ngoai ngir khac nhau trong cong viéc [H6.06.01.06]. Co ciu vé
gidi tinh, do tudi, trinh do chuyén mon cia GV, NCV duoc thé hién & Bang 6.1.1.

Bang 6.1.1: Théng ké, phan loai gidng vién co hitu Khoa Sw pham Ngoai ngir
theo trinh d9, gi¢i tinh va dd tudi nim hoc 2020-2021 (tinh dén thang 04/2021)

Sé Phén loai
Trinhdg/ | —° | T§l¢ | theo giéi Phan loai theo tudi (nguwoi)
TT lwgng, .
Hoc vi .| (%) | tinh(ng)
nguol
Nam| Nir | <30 | 30-40 | 41-50 | 51-60 | > 60
1 |Phé Gidosuw| 02 | 4,1 1 1 1 1
2 |Tiénsi 08 | 16,2 | 3 5 2 4 1 1
3 |Thac si 37 | 756 | 8 | 29 | 2 9 24
4 |bai hoc 02 41 0 2
Téng 49 | 100 | 12 | 37 | 4 11 28 4 2
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Ban chu nhiém Khoa Su pham Ngoai ngir da thao luan, phan tich vé su thiéu hut
giang vién caa CTDT, tir d6, xay dung 16 trinh phat trién can b trong timg nim nham
dam bao co cdu do tudi dua trén khéi luong cong viéc dang thuc hién cua GV va luc
lwong can bo da nghi hoic sip nghi huu. Khoa Su pham Ngoai ngit va nganh SPTA xéc
dinh s6 lwong GV can tuyén dung méi twong tng vai cac vi tri thiéu hut trong ban mé ta
cdng viéc. Can clr vao nhu cau cong viéc, chi tiéu bién ché, tiéu chuan, diéu kién cua vi
tri viéc 1am can bo sung va tinh hinh thyc té doi ngii can bo cta don vi, Truong khoa dé
Xuat sb lwong can bd sung, trinh thanh vién BGH phu trach truc tiép cho y kién gui vé
phong To chirc Céan bo dé tong hop nhu cau tuyén dung vién chirc cua toan truong trinh
Hiéu truong. Hiéu truong thong qua chi tiéu can tuyén dung tai phién hop giao ban
BGH dé théng nhat chi tiéu. Trén co so két luan cia BGH, Hiéu truong béo cdo Hoi
d6ng truong va Ban thudng vy Dang uy xét duyét chi tiéu can tuyén. Trén co s chi tiéu
da duoc duyét, Phong To chirc Can bo lap ké hoach to chwc thi tuyén, théng bao tiéu
chuan, diéu kién, chi tiéu, thoi han tuyén dung va dia diém tiép nhan ho so trén website
Truong Dai hoc Vinh, trén phuong tién thong tin dai chlng va tai phong T6 chiic Cén
bo. Két qua thi tuyén duoc niém yét cong khai trén trang thong tin dién tar caa Nha
truong, phong To6 chac Céan bo thong bao bang van ban giri téi ngudi dy tuyén kém theo
thdng bao vé thoi gian va dia diém nguoi tring tuyén dén ky hop ddng lam viéc va hoan
thién thu tuc tuyén dung trong thoi han quy dinh [H6.06.01.07]. Nha truong cling da
thuc hién cac chinh sach thu hat, ddi ngd va trong dung nhén tai dé tuyén dung duoc doi
ngli GV ¢o6 trinh d¢ chuyén moén cao. Do vay, Khoa Su pham Ngoai ngit va Truong
khong chi tuyén duoc nhitng sinh vién tét nghiép loai gioi, xuat sic do Truong dao tao
ma con tuyén duoc nhitng sinh vién tét nghiép loai gioi, xuat sic do cac truong khac dao
tao [H6.06.01.08]. Viéc sap xép, bd tri can bo méi dugc tuyén dung déu theo dung
chuyén mén, chuyén nganh duoc dio tao. Poi ngii GV, NCV dugc tuyén dung méi cua
Khoa dap ung yéu cau dao tao, NCKH va cac hoat dong chuyén mén khac
[H6.06.01.09], sb lugng can bo tuyén méi duoc thé hién ¢ Bang 6.1.2. Viéc tuyén dung
giang vién tiéng Anh dép tng duoc yéu cau caa vi tri viéc lam thuong gap mot sé kho
khan do ngudn tuyén han ché, ning luc cia mot sé Gmg vién chua dap tng duoc yéu
cau. Trong cac nam hoc 2015-2016, 2017-2018, 2019-2020, Khoa déu tuyén méi céc
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sinh vién vira tét nghiép ra trudng nhung dap Gng duoc cac yéu cau trong thdng bao

tuyén dung; dong thoi Khoa c6 chinh séch tao ngudn ddi véi sinh vién tét nghiép loai

gioi, loai xuat sic ¢ lai 1am giang vién cua Khoa.

Bang 6.1.2:Thong keé sé liéu ddi ngii GV, NCV dwoc tuyén méi

cua Khoa Sw pham Ngoai ngir trong 5 nim qua

. | Nam hoc Nam hoc Nam hoc Nam hoc Nam hoc

{rinh do 2015-2016 | 2016-2017 | 2017-2018 | 2018-2019 2019-2020
GS, TS 0 0 0 0 0
PGS, TS 0 0 0 0 0
TS 0 0 0 0 0
ThS 0 0 0 0 0
bH 02 0 02 0 02
Tong so 02 0 02 0 02

Hang nam, Khoa Su pham Ngoai ngit ciing nhu Nha truong da tién hanh khao
sat va phan tich nhu cau dao tao, bdi dudng cua d6i ngii GV, NCV. Viéc dao tao, boi
dudng can bo tai Khoa Su pham Ngoai ngir duoc thuc hién theo quy hoach cac nhom
chuyén mon sau dé phi hop véi nhu ciu dao tao cua Khoa va nganh SPTA
[H6.06.01.10]. Trén co s& phan tich nhu cau dao tao nang cao trinh do caa GV, NCV,
Nha trudng va Khoa da trién khai thuc hién cac ké hoach cho cac GV, NCV di hoc
nang cao trinh d6 ca vé chuyén mén va ly luan chinh trj [H6.06.01.11]. V¢ kinh phi
dao tao, phat trién doi ngit GV, NCV, Truong Pai hoc Vinh ¢6 quy ché chi tiéu noi bo
quy dinh rd ché do kinh phi cho viéc dao tao, trong d6 cap hoc phi va kinh phi hd tro,
giam gid chuan cho CB, GV di hoc; ting qua va cidp may tinh xach tay cho cac CB,
GV hoan thanh bao vé luan an tién si... [H6.06.01.12].

Viéc thuyén chuyén doi ngii CB-GV-NV ciing duoc Nha truong thuc hién
thuong xuyén dé phu hop véi tinh hinh thuc té va ning luc cua tung vi tri
[H6.06.01.13].

Viéc quy hoach, b6 nhiém chirc danh 1anh dao cua Khoa dya trén ning luc cong
tac va thanh tich NCKH cua CB dé nang cao chit lwong, hiéu qua dao tao cling nhu

quan ly. Quy trinh b6 nhiém CB lanh dao Khoa déu thuc hién cong khai, tiéu chi bd
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nhiém r6 rang va dugc thuc hién dang quy dinh cia Nha treong. [H6.06.01.14].

Viéc cham duat hop dong, nghi ché do va nghi huu hay kéo dai thoi gian cong
tac ciia GV ciing duoc thuc hién nghiém tac, dang ké hoach theo quy dinh rd rang tai
Quy ché cdng tac can bo cua Truong Dai hoc Vinh [H6.06.01.15].

Nha trudng thuong xuyén thuc hién viéc kiém tra, giam sat d6i voi doi ngii GV,
NCV dé cai tién chit luong hoat dong dao tao, NCKH va PVCD. Vao cudi mdi nim
hoc, cac GV thyc hién viéc tu danh gia thong qua Ban ty danh gia két qua thyc hién
nhiém vu niam hoc vé cong tac giang day, NCKH, chuyén mdn nghiép vu..., sau dé
viéc danh gia duogc tién hanh & B mon, Hoi dong Thi dua - Khen thuang cap Khoa va
cudi ciing Hoi dong Thi dua - Khen thuong cap Trudng danh gia, binh xét xép loai thi
dua. Ngoai ra Nha truong tién hanh lay y kién cia sinh vién d6i véi hoat dong giang
day cua GV, cung cap thong tin cho GV va cac can bo quan li dé c6 bién phap cai tién
chat lwong. Thong qua viéc lay y kién cia sinh vién d6i véi hoat dong giang day cua
GV, Nha trudng va Khoa Su pham Ngoai ngir ¢6 dinh huéng chién lugc thich hop dé
cai tién chat lugng hoat dong dao tao, NCKH va phuc vu cong dong [H6.06.01.16]
[H6.06.01.17]. Nha trudng va Khoa ¢ chinh sach khen thuong d6i véi cac GV hoan
thanh tt nhiém vu duogc giao, duge hudng cac khoan khac nhu: phu cip ting thém,
nang luong trudc thoi han, gidy khen, bang khen cac cap va céc hinh thire khen thuéng
khac... [H6.06.01.18].

Nha truong thuong xuyén ban hanh cac quy ché, quy dinh vé cong tac to chic,
can bo nham bé sung hoic thay thé cac quy dinh cii, thuc hién viéc cai tién vé sb luong
va chit luong GV [H6.06.01.19].

2. Piém manh

- Cong tac quy hoach ddi ngii dugc chd trong thuc hién dong bo tir Trudng dén
Khoa theo dung quy trinh, phui hop véi chién lwoc phat trién ciia Nha truong, dam bao
c6 du ddi ngi GV dap ttng yéu cau vé dao tao, NCKH va PVCD.

- Quy hoach bd nhiém cén bo quan 1y dap (ng muc tiéu, chirc nang, nhiém vy
phu hop voi diéu kién cu thé ciia Nha truong, quy trinh va tiéu chi tuyén dung va bd
nhiém ddi véi tat ca cac vi tri déu rd rang, minh bach mang lai hiéu qua cao, tuyén
chon dugc tmg vién c6 du ning lyc dap (ng yéu cau cua Nha truong.

3. Piém ton tai
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Mic di cac thong bao tuyén dung duoc phd bién céng khai, tuy nhién, sé luong
mg vién nam va c6 trinh d9 tién si trd 1én nop hd so tng tuyén chua nhiéu; do dac thu
cua nganh dao tao ngoai ng.

4. Ké hoach hanh dong

Thoi gian thuc

Don vi, .
Muc ] ] hién
TT n Noi dung nguoi thuc ; .
tieu hia Bat Hoan
ién

dau thanh

- Khoa Su pham Ngoai ngi trong
d6 c6 nganh SPTA can lam rd
chinh sach vé nhan sy, tao ngudn
quy hoach giang vién nganh Su
pham cho phu hop véi chién lugc | Phong
phét trién cia Truong. Cac Pé an| TCCB

Khac ,
quy hoach lién quan dén doi ngti| Khoa Su .
phuc ] ‘ . ) 9/2020 | Hang
1. _7 giang vién, NCV nhu B¢ an phat pham
diem |~ e . nam
. | trién Khoa, B¢ an Vi tri viéc lam, | Ngoai ngir
ton tal

Pé 4n thu hut, dio tao va phat
trién nguon nhan luc cua Khoa
chuan bi cho phét trién Truong
PH Vinh trong thoi gian téi can

day du cac noi dung cét I6i.

- Thuong xuyén ra soat ké hoach
chién lugc phat trién truong qua
timg giai doan: ngan han, trung
Phat |han va dai han d& phdl hop voi

huy | muc tiéu, tdm nhin va sa mang Hang
2. .q Khoa

diém | cta Nha truong. nam

manh |- Tang cuong ra soat quy trinh

quy hoach doi ngt cua Khoa, phu
hop véi chién lugc phat trién cua

Nha truong, dam bao c6 du doi
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TT

Noi dung

Don vi,
nguwoi thuc

hién

Thoi gian thuc

hién

Hoan
thanh

ngit GV dap (ng yéu cau vé dao
tao, NCKH va PVCD.

- Tiép tuc cong tac 1ap ké hoach
quy hoach bd nhiém cén bo quan
ly dap tng muc tiéu, chuc nang,
nhiém vu phd hop véi diéu kién
cu thé cua Nha trudng, ra soat cac
quy trinh va tiéu chi tuyén dung
va bo nhiém ddi véi tat ca cac vi
tri ¢ mang lai hiéu qua cao tuyén
chon duoc tng vién c6 di nang
lyc dap Gng yéu cau cia Nha

truong.

5. Tw danh gia:

Thang danh gia

Chua dat

Dat

2] © 4]

Tiéu chi 6.2: Ty 1é giang vién/ngwoi hoc va khéi lweng cong viéc cia doi

ngii giang vién dwoc do lwong, giam sat 1am cin ci cai tién chit lwong hoat déng

dao tao, nghién ciru khoa hoc phuc vu cong dong

1. M6 ta hién trang

Cong tac quy hoach ddi ngii GV duoc thuc hién dya trén ké hoach phat trién

nhan su cua Truong va ké hoach phat trién cia Khoa qua cac giai doan [H6.06.02.01]
[H6.06.02.02]. Pé dam bao ty 16 GV/ngudi hoc (NH), Khoa Su pham Ngoai ngir da

trién khai thuc hién cac ké hoach cia Truong va ké hoach hoat dong cua Khoa hang
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nam. Hién nay tong sé CB, GV cua Khoa Su pham Ngoai ngix 1a 54, gdm ¢6 49 GV co
hitu va 05 chuyén vién, trong d6 c6 02 PGS (chiém 3,7%), 08 TS (chiém 14,9%), 38
Th.S (chiém 70,3%), 06 cir nhan (chiém 11,1%). Riéng ddi ngii GV dugc phu trach
phan céng giang day cac hoc phan nganh Su pham Tiéng Anh 1a 49 ngudi, trong d6 co
02 PGS (chiém 4,0 %), 08 TS (chiém 16,3%), 37 ThS (chiém 75,6%), 02 cir nhan
(chiém 4,0%), tat ca cac GV déu dap tng duoc tiéu chuan tuyén dung caa Trudng, co
trinh d6 chuyén mon cao phu hop véi chuyén nganh dao tao [H6.06.02.03]. Binh ky
hang nam, Khoa thuc hién viéc ra soat, danh gia va bo sung d6i ngii GV dam bao ty I¢
SV/GV dung quy dinh theo tirng khéi nganh dao tao. Hién nay ty 16 GV/NH cua nganh
Su pham Tiéng Anh dap tng yéu cau quy dinh vé xac dinh chi tiéu ddo tao trinh do
DPai hoc hién thanh theo Thong tu 06/2018/TT-BGDDT ngay 28 thang 02 nam 2018
cua Bo GD&PT quy dinh. C6 duogc két qua nay 1a nho Khoa da thyuc hién tot cong tac
quy hoach, tuyén dung, bo nhiém, bé tri cong viéc, phat trién doi ngii va dao tao, boi
dudng nang cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu GV [H6.06.02.04] [H6.06.02.05].

S6 lwong GV can thiét dé dap (ing yéu cau va nhu cau giang day cho nganh Su
pham Tiéng Anh duoc thé hién ¢ bang biéu 6.2.1 va bang ty I¢ GV/SV bang 6.2.2

nhu sau:
Bang 6.2.1. S6 GV nganh sw pham Tiéng Anh
Giéi tinh S6 lwong Ty 18 c6
Hang muc . .
Nam Nir S6 lwgng FTEs | bang (%)
PGS 01 01 02 04 100
TS 03 05 08 1.6 100
GV toan
o Ths 08 29 37 7.4 100
thati gian
DPai hoc 0 02 02 0.4 100
PGS 0 0 0 0 0
TS 0 0 0 0 0
GV thinh
. ThS 0 03 03 06 100
giang
PH 0 0 0 0 0
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Téng

FTE l1a Full Time Equivalent: S hrong CB-GV quy doi thanh GV toan thoi
gian. Pdy la mét don vi tinh mic dau ne thoi gian cong viéc. I FTE twong dwong véi
40 gio' 1am viéc mét tuan (twong dwong lam viéc toan thoi gian). Mgt can bé GV 1am

viéc 8 gioltudn twong dwong véi 0.2 FTE.

Ty lé SV/GV duoc thé hién cy thé trong bang sau:
Béng 6.2.2. Ty 1€ GV/SV ciia nganh Sw pham Anh giai doan 2015 - 2020

_ Téngsé FTEs | Tongsé FTEscia | Ty 1é GV/ Nguwoi
Nam ., \:
cua GV nguwoi hoc hoc
2015-2016 9.8 15.2 1/1.55
2016-2017 9.8 11.6 1/1.18
2017-2018 9.8 25 1/2.55
2018-2019 9.8 11.4 1/1.16
2019-2020 9.8 24.2 1/2.47

Ty I¢ GV/SV theo timg nim & bang 6.2.2 nhu vay Vé co ban la dap tmg yéu cau.

Quy dinh vé ché d6 lam viéc d6i véi GV va NCV duoc Nha truong ban hanh,
huéng dan chi tiét va trién khai thuc hién theo quy dinh hién hanh do BGD&DT ban
hanh [H6.06.02.06], trong d6 c¢6 cac quy dinh vé quy doi theo gio chuan, hudng dan
chi tiét viéc quy do6i khéi lugng cong viéc cia doi ngii GV theo chuan va do luong dé
giam sat, danh gia va cai tién. Phong TCCB, Truong Dai hoc Vinh 14 don vi giam sét
khéi luong cong viéc caa GV thuc hién hang nim bang viéc quy ddi gio chuan véi sy
hd tro ciia hé thong phan mém quan ly. Khéi lugng cong viéc cia GV déu duoc quy
d6i thanh gio chuan: gio chudn giang day, gio chudn nghién cizu khoa hoc, gio chudn
cac hogt déng chuyén mon khac, theo do, trong mdt nam sb gio chuan dinh mic quy
dinh theo chitrc danh ti thiéu 1a 270 gio giang day va 165 gio NCKH, téi da 1a 315 gio
NCKH va cac hoat dong chuyén mén khac véi dinh mac gio chuan 1a 70 dén 120
gio/nam twong Gng V4i hé s6 lwong (4p dung tir nam 2020 trd vé trudc). Vé NCKH,
tuy theo chuyé&n mén, Khoa phan céng nhiém vu NCKH phu hop véi chuyén mon va
hoc vi ctia tirng GV qua nhiéu hinh thic khac nhau: Nghién ciru cac dé tai cap truong;
viét bai ding cdng bd trén céc tap chi chuyén nganh c6 uy tin; viét cac bai bao hoic
b&o cdo tham luan tai cac hoi thao/hdi nghi; bién soan tai liéu giang day hoc tap;
hudng dan SV thyuc hién dé tai NCKH; Tat ca cé4c loai hinh néu trén déu c6 cdng thic
qui ddi ra gio chuan. Vé hoat dong chuyén mon khac, bao gom: sinh hoat t6 chuyén
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mon, seminar, du hoi nghi, hoi thao khoa hoc, hoi hop, hoc tap nang cao trinh do, chu
tri xay dyung chuong trinh méi, Xay dung bai giang mén hoc méi, ¢b van hoc tap, cham
thi va cac cong tac doan thé, tham gia cac hoat dong van hoa, vin nghé, thé thao; hoat
dong x4 hoi... Cac loai hinh hoat dong theo quy dinh va déu dugc quy ddi thanh gio
chuan. Ngoai ra, GV ciia CTPT con tham gia cac hoat dong phuc vu cong dong (hién
nay viéc xac ldp khoi lirong cong viéc ndy dang dwoc xem xét trong muc “cdc hoat
déng chuyén mén khac”) nhu hd tro cac hoat dong tu van hudng nghiép, hd tro giang
day cac l6p bdi dudng, tham gia bdi dudng gido vién phd théng thuc hién Chuong
trinh gi4o duc pho théng méi... Bén canh d6, CB va GV cua Khoa dd dong gop ung ho
tién, vat dung ca nhan. .. cho cac dbi tuong ¢ hoan canh kho khin (sinh vién, hoc sinh
va ngudi gia neo don trén dia ban) dap tmg dwoc muc tiéu cia Nha truong va Khoa dé
ra. Khoa ciing phan cong GV theo ddi, hd tro cong tac doan to chic cac hoat dong
phuc vu cong dong nhu Thiz bay tinh nguyén, Ngay Cha nhdt xanh, Hién mau nhan
dao,... [H6.06.02.07], [H6.06.02.08].

Khéi lwong cong viéc cia doi ngii GV dugc giam sat va danh gia dinh ky dé cai
tién chat luong hoat dong dao tao, NCKH va phuc vu cong dong. Hang ky, Khoa thuc
hién phan céng chuyén mén cho GV duya trén ban mé ta céng viéc cua ttng GV. Sau
khi thuc hién theo bang phan cong chuyén mén, Nha truong théng ké khéi luong cong
viéc cia GV theo gid chuan va thuc hién qui doi [H6.06.02.09]. Nha truong ciing co
quy dinh cu thé vé chit lugng cong viéc dbi véi doi ngii GV dé 1am co sé danh gia va
phén loai cong chtrc, vién chirc; Ban hanh Quy dinh, danh gia phéan loai vién chuc va
nguoi lao dong dé xac dinh mic do dap tng cong viéc ciia GV. Can ctr vao Ban md ta
vi tri cng viéc va phan cong khéi luong giang day, NCKH va cac bién ban giao nhan
nhiém vu hang nim, vao cudi méi nim hoc, cac GV thyc hién viéc tu danh gia thong
qua Ban tu danh gia két qua thuc hién nhiém vu nim hoc vé cong tac giang day,
NCKH, chuyé&n mén nghiép vu..., sau d6 viéc danh gia duoc tién hanh & Bé mon, Hoi
d6ng Thi dua - Khen thuong cap Khoa va cudi cing Hoi dong Thi dua - Khen thuong
cap Truong danh gia, binh xét xép loai thi dua. Nha trudng c6 chinh sach dbi véi GV
hoan thanh tét nhiém vu duoc giao duoc huong céc khoan khac nhu: phu cip ting
thém, cac hinh thirc khen thuong khac [H6.06.02.10]. Ngoai ra, viéc do luong, giam
sat khéi lwong cong viéc cua GV thyc hién hang nim bang viéc quy doi gio chuan con
duogc hd trg bai Cong thong tin can bo 14 phan mém nam trong hé théng théng tin tong
thé cua Truong Pai hoc Vinh (canbo.vinhuni.edu.vn). Quy ché chi tiéu ndi bd; Quy
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dinh vé quan Iy cac hoat dong KHCN cua truong DH Vinh [H6.06.02.11].

Dé hd tro cho cong tac danh gia chat luong giang day cia GV, Nha trudng tién
hanh Iy y kién cua sinh vién ddi véi hoat dong giang day cua GV, cung cap thong tin
cho GV va céc can bo quan 1i dé c6 bién phép cai tién chat luong. Thong qua viéc ldy
y kién cua sinh vién dbi véi hoat dong giang day cua giang vién, Nha truong va Khoa
¢ dinh huéng chién luoc thich hop dé cai tién chat lwong hoat dong dao tao, NCKH
va PVCD. Trong 5 nim gan day, hau hét cac GV nganh SPTA déu hoan thanh hoic
vuot dinh mie duoc giao ca vé giang day, NCKH va hoat dong chuy&n mén. Hau hét
cac GV nganh SPTA déu duoc danh gia & muc lao dong tién tién tro 1én. Cac GV déu
rat hai 1ong vé khéi lugng, chit lugng cong viéc duoc giao ciing nhu két qua danh gia
cac cong viéc [H6.06.02.12].

2. Piém manh

- Khoa ¢6 du d6i ngii GV co hitu dé giang day cho SV nganh SPTA, dam bao ty
18 hop Iy GV/SV va thuc hién tét nhiém vu giang day, NCKH va PVCD.

- Khoa da ban hanh cac tiéu chi rd rang, minh bach dé do luong khéi lwong
cong viéc cua GV. Khdi luong cbng viéc cua GV duoc do ludng, giam sat thuong
xuyén, két qua danh gia viéc hoan thanh khéi luong cong tac 1am can ctr cho viéc cai
tién cac hoat dong dao tao cua Khoa va Nha truong.

3. Piém ton tai

- Mic du, ty 16 GV/SV nganh SPTA da va dam bao khéi luong hop ly, ding
quy dinh, tuy nhién do co ciu d6 tudi, trong thoi gian toi Khoa sé& thiéu hut CB c6 trinh
do cao.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, Theoti gian
Muc ) nguoi thuc hién
T . Ni dung :
tiéu thwc Bat | Hoan
hién dau | thanh
- Tang cuong cong tac boi dudng va tu boi
Han o _ , | Khoa Su
, | dudng chuyén moén nghiép vu cua GV de .
che _ pham Hang
1 . dam bao Khoa c6 du doi ngli GV co hitu _ | 172021
' diém . | Ngoal nam
. | dé giang day cho SV, dam bao ty 1€ hop ly
ton tai o T ngur
GV/sinh vién va thuc hién tot nhiém vu
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giang day, NCKH va PVCD.

- Thudng Xuy@n ra soét cac tiéu chi dé do
lwdng khéi luong cong viéc cua GV. Dinh
ky danh gia, do luong khéi lwong, chét
luong cbng viéc va mic d6 hoan thanh céac

nhiém vu duoc giao hing nim cia GV.

, Y | Truong/
Phat | Tan dung cac moi quan hé hop tac vai cac
) .| Khoa Su .
huy | Truong Pai hoc Trong nudc va nudc ngoai Hang
2 L .. pham | 9/2021
' diém | c6 uy tin dé cd thé co nhitng chuong trinh Naoai nam
TRV . L goal
manh | trao doi gi&o vién thinh giang co chat luong. N
ngtr
5. Tw danh gia:
Thang danh gia
Chuwa dat Dat
1 (2] © 4 (5] (6] (7]
X

Tiéu chi 6.3: Céac tiéu chi tuyén dung va lwa chon giang vién (bao gém ca
dao dirc va niing luc hoc thuat) dé bé nhiém, diéu chuyén dwoc xac dinh va pho
bién cong khai

1. M6 ta hién trang

Pé thyc hién thanh cong st mang va muyc tiéu phét trién caa Nha truong,
Truong Pai hoc Vinh d3 xay dung cac ké hoach vé chién lugc phét trién qua tung giai
doan, trong d6 ké hoach vé phat trién doi ngii GV 1a yéu té cbt 16i [H6.06.03.01]. Bén
canh d6 Nha truong ciing da ban hanh cac vin ban vé ké hoach tuyén dung, ké hoach
dao tao bdi dudng chuyén mén nghiép vu cho ddi ngii GV, NCV [H6.06.03.02]
[H6.06.03.03]. Viéc tim kiém cac ung vién phd hop voi cac yéu cau phét trién cua
Khoa va ctua Nha trudng dong vai trdo hét sic quan trong trong viéc nang cao chat
lwgng ngudn nhan lyc. Bé tuyén chon dugce d6i ngii GV, NCV cho cac vi tri, Nha
treong dd ban hanh cac quy trinh, quy dinh vé céc tiéu chi tuyén dung va lra chon GV

(bao gom ca dao duc va ning luc hoc thuat) dé bd nhiém, diéu chuyén, trong d6 tiéu
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chuan quan trong nhat 1a tu cach dao duac, thanh tich giang day, nghién ctu, trinh d6
chuy&n mén, kha ning sir dung ngoai ngir. Cac tiéu chi tuyén dung GV bao gom: 1)
C6 pham chdt, dao dirc, tw tong tot; 2) C6 bang tot nghiép dai hoc tré 1én va co
chitng chi boi dwrdng nghiép vu su pham. C6 bang thac st tré 1én doi véi GV giang day
cac mon Iy thuyét ciia CTPT dai hoc; ¢6 bang tién si doi véi GV gidng day va hwdéng
ddn chuyén d@é, \ugn van, ludn dan trong cic CTPT thac si, tién si: 3) C6 trinh d6 ngogi
ngi, tin hoc ddp 1ng yéu cau cdng viée; 4) Pu sirc khde theo yéu cau nghé nghiép; 5)
Ly lich ban than ré rang. Cac tiéu chi nay co thé dugc diéu chinh theo tirng thoi diém,
phU hop Vvéi yéu cau nang cao chat luong doi ngii GV [H6.06.03.04] [H6.06.03.05].
Pau mdi nim hoc, Nha truong tién hanh ra soat doi ngii can bo, Vién chic, ra soat dé
an viéc lam va phé duyét ké hoach tuyén dung giang vién cho cac don vi. Qui trinh
tuyén dung duoc té chac chit ché, gom cac budc: thanh 1ap Hoi dong tuyén dung
Truong va cac Tiéu ban chuy@n mén cham thi tai cac don vi, to chic thi giang va
phong van (d6i véi can bo giang day). Véi cac ang vién thi tuyén vao ngach giang
Vvién thi phai c6 trinh d6 ngoai ngtt bac 3/6, phai vuot qua sat hach nang luc, trinh do
chuy@n mén, nghiép vu theo hinh thirc giang va phong van: méi tng vién soan giao an
noi dung 01 tin chi ciia chuyén nganh du tuyén, phan chia theo tiét giang quy dinh
(trong dwong 15 tiét), boc tham giang 01 trong 15 tiét da soan va tra 1oi cau hoi cua
Hoi dong tuyén dung. Hang niam, cin ctr VAo nhu cau tuyén dung caa cac don vi, Nha
truong théng béo cong khai chi tiéu va cac tiéu chi tuyén dung, lva chon GV trén
website ciia Nha trudng va cac phuong tién truyén thong dai ching... [H6.06.03.06].
Két qua thi tuyén duoc thdng bao trén trang thdng tin ctia Nha trueong. Trong 1 nim
tap su, GV méi thuong duoc Khoa phan cong mot GV co kinh nghiém huéng dan,
theo ddi, giup d&. Sau khi hét 01 nam tap sy va dat duoc cac yéu cau cua Truong va
Khoa s& duogc chinh thie ky hop déng vao ngach giang vién. Trong 5 nim qua, Khoa
da tuyén dung s6 can bo giang day dép tmg cac tiéu chi dé ra néu trén. Cu thé sé luong
tuyén dung trong 5 nim qua nhu sau:

Bang 6.3.1. S6 lwgng giang vién dwoc tuyén dung tir 2015-2020

Nim hoc | S6 lwong Giang vién Trinh @6 CM | Xép loai TN
02 Duong Buc Anh Pai hoc Khéa
2015-2016 — _ —
Nguyen Van Anh Pai hoc Giol
2016-2017 0 Khong tuyén méi
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Lé Htu Thanh Trung Dbai hoc Khéa
2017-2018 02 E— : _

Lé Diéu Linh Dbai hoc Khéa
2018-2019 0 Khong tuyén méi

Nguyén Thi Duong Ngoc bai hoc Xuat sic
2019-2020 02 — . —

Vian Thi Ha Dbai hoc Xuat sac

Hang nam, Nha Trudng mé céac 1op dao tao, bdi dudng dé nang cao trinh 46
chuy&n mén nghiép vu cho toan thé CB-GV-NV trong toan truong [H6.06.03.07].

V& viéc bd nhiém céan bo, Truong ¢ cac quy dinh hét sic cu thé véi cac tiéu
chi rd rang pht hop véi chién lugc phat trién cia Truong. Trong d6 co quy dinh cu thé
vé tiéu chuan bo nhiém chuc danh cua GV (Giang vién chinh, Gido su, Phé Gido su).
Ngoai ra, Truong ciing dé ra nhiing tiéu chuan cho tirng chic vu quan Ii cy thé nhu
Truéng khoa, Phé truong khoa, Truong va Pho trudng bo mén, trong d6 nhan manh
dén céc yéu tb thuoc vé cong tac giang day, NCKH. Viéc bd nhiém chic danh 1dnh
dao, quan i con dya trén trinh d6 chuyén mén, kinh nghiém thyc té cua CB va con dua
trén cong tac quy hoach doi ngli CB lanh dao quan li cua Khoa va Nha truong
[H6.06.03.08] [H6.06.03.09]. Viéc bd nhiém lai, diéu dong, luan chuyén, tir chuc,
mién nhiém vién chuc quéan 1y trong Khoa dwoc thyc hién nghiém tic, dung quy dinh
[H6.06.03.10][H6.06.03.11]. Hang nim, Nha truong va Khoa di thuc hién théng ké, ra
soat lai doi nglii GV, NCV duoc tiép nhan, bd nhiém dé co co sd danh gia, xac dinh lai
c4c tiéu chi tuyén dung va lya chon GV dé c6 nhiing diéu chinh cho phi hop véi xu
thé phét trién cua x& hoi. Cac noi dung quy dinh vé tiéu chi danh gia ning luc GV
duge Nha truong trién khai dén toan thé CB-GV-NV va lay y kién thong qua céc
thong bao gop Y, qua cac budi sinh hoat b mén, Khoa, qua khao sét y kién CB-GV-
NV & tong két ndm hoc, ...nham dam bao tinh thdng nhat va cong khai cac tiéu chi
danh gia nang lyc CB-GV-NV trudc khi ban hanh chinh thic [H6.06.03.12].

2. Piém manh

- Trudng Pai hoc Vinh dd ban hanh nhitng quy dinh cu thé trong tuyén dung va
lya chon GV, NCV (bao gém ca dao dirc va niang luc hoc thuat) dé b6 nhiém, diéu
chuyén trén co so van dung cac van ban phép luat cia Nha nude. Bong thoi, cac noi
dung lién quan dén tiéu chi tuyén dung, bd nhiém GV do Nha trudng ban hanh ciing
duoc thao luan rong rii, cong khai trude khi dua ra quy dinh chinh thac bang vin ban,
cap nhat trén i-office cua Nha truong.

- Cong tac CB cua Khoa Su pham Ngoai ngit dugc thuc hién theo Quy dinh vé
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quy trinh, tiéu chuan va tiéu chi tuyén dung, b nhiém, diéu chuyén CB, GV rd rang,
minh bach, cong khai. D6i ngii GV cua Khoa dat ddy du céc tiéu chuan vé trinh do
chuyén moén, NCKH va nghiép vu su pham.

3. Piém ton tai

Mic di cac théng bao tuyén dung duoc phd bién cong khai trén website, nhung
thong tin van chua duoc lan truyén rong réi, biéu hién 1a sé lwong tng vién nop hd so
tuyén dung chua phong phu.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, Theot gian
B _ nguoi thuc hién
TT | Muctiéu Noi dung , i
thuc Bat Hoan
hign dau | thanh
- Pa dang hoa cac hinh thuc .
hong ba n d dé th Phong
thdng béo tuyén dung dé thon
t'tg‘dy A'gwhgTCCB
In tuyen dung rong rai hon,
., }i g,l ¢ hs Khoa Su
iUp nang cao so lugng va chat
, JHHp eng . _\-g _ pham |9.2021
1. | Khac phuc | lugng tng vién. Ngoai Website ) .
o ... .| Ngoai Hang
diem ton tai | cua Truong, cé thé thong bao N
L ngu nam
trén Bao dién tir, Truyén hinh,
mang ludi cuu sinh vién.
Phathuy | Tiép tuc thuc hién ding céc Hang
2. B o, , Khoa
diém manh | nguyén tac tuyén dung CB, GV nam
5. Tw danh gia:
Thang danh gia
Chua dat Dat
(1] (2] (3] (4] (5] (6] (7]
X

Tiéu chi 6.4: Nang lwc cia d¢i ngii gidng viéen dwgc xac dinh va dwge
danh gia
1. M0 ta hién trang
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Chat lwong dao tao ngudn nhan lyuc 12 yéu té tién quyét quyét dinh dén su phét
trién cua Nha trudng ciing nhu quyét dinh dén chat luong dao tao, NCKH. Trong do,
nang lyc cia GV déng vai trd then chét. Chinh vi vay trong dinh huéng phat trién caa
Nha truong noi chung va cia Khoa néi riéng, viéc dau tu doi ngii GV ca vé sé luong
va chat luong ludn 12 mot trong nhitng muc tiéu phan dau hang dau. Nha truong co
quy dinh rd rang d6i voi nang luc cua giang vién dua trén co sé quy dinh cua Bo Gido
duc va Pao tao vé tiéu chuan chuc danh nghé nghiép cua vién chuc giang day (s6
36/2014/TTLT-BGDDT-BNV ngay 28/11/2014; sb 47/2014/TT-BGDPT ngay
31/12/2014) [H6.06.04.01]. Ngay tir khau tuyén dung, ning luc cua doi ngii GV, NCV
dugce xac dinh va dap Gmg cac quy dinh hién hanh, bao gom: tiéu chuan chac danh
nghé nghiép, trach nhiém giang day va nghién ctru, dinh muc gio chuan trong Quy ché
chi tiéu noi bo. Truong Pai hoc Vinh da phat hanh S6 tay Giang vién bao gom thong
tin vé: nang luc NCKH; nang luc xay dung, thiét ké va thuc hién CTDH; ning luc lya
chon va ap dung cac phuong phap giang day, Kiém tra danh gia phu hop dap Gng yéu
cau CPR; ning lyc (ng dung cong nghé thong tin trong day hoc; nang luc to chic cho
sinh vién NCKH; nang luc ngoai ngit. Ngoai ra tiéu chuan ning luc cua doi ngii GV
dugc md ta chi tiét trong ban md ta vi tri cdng viéc [H6.06.04.02]. Dén nay, tit ca cac
GV cua nganh SPTA déu c6 kha nang tu thiét ké va thuc hién CTDH. Pay 1a co so dé
cd thé thuc hién hoach dinh ngudn nhan luc, ké hoach ké can dong thoi hd trg cho ké
hoach tuyén dung, dao tao boi dudng, xay dung ché do chinh sach va danh gia nhan
su. Nha trudng ciing d3 ban hanh cac vin ban quy dinh vé tiéu chi tuyén dung va phat
trién doi ngii GV, NCV [H6.06.04.03].

Pong thoi, Nha truong cling d3 ban hanh cac vin ban quy dinh cu thé phuong
thirc, quy trinh danh gia nang lyc ciia GV, NCV dé danh gia két qua thuc hién, mic do
hoan thanh nhiém vy, thanh tich lao dong cia CB-GV-NV. Van ban nay da dugc xay
dung mot cach dan chi, duoc lay y kién thao luan va gop y cong khai ¢ cap don vi,
dugc cong b rong réi trén website caa Truong [H6.06.04.04]. Cong tac danh gia nhan
su dugc Nha trurong va Khoa Su pham Ngoai ngir thuc hién nghiém tac, khoa hoc. Cac
chinh sach vé danh gia va khen thuong dugc cu thé héa trong quy ché thi dua khen
thuong, quy ché luong. Viéc trién khai thuc hién cac quy dinh nay gitp Nha truong
danh gia duoc cac hoat dong cua doi ngii nhan sy trong nim hoc dé co hinh thuc khen
thudng, dong vién xung dang, tao dong luc cho doi ngli nhan su phat huy nang luc va
gan bo hon nira voi Nha truong.

Hang nam, Truong Pal hoc Vinh thyc hién danh gia nang lyc cua doi ngii GV
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trén co so bo tiéu chi danh gia, xép loai can b, vién chirc do Nha trudng ban hanh.
Cudi mdi nam hoc, cac GV déu tién hanh tu danh gia két qua thyuc hién nhiém vu nim
hoc theo chtrc danh duoc giao; B moén va lanh dao Khoa danh gia; cudi cung Hoi
ddng Thi dua - Khen thuéng cip Truong danh gia; binh xét xép loai thi dua theo céac
muc: Hoan thanh xuat sic nhiém vu; Hoan thanh tét nhiém vu; Hoan thanh nhiém vu
va Khdng hoan thanh nhiém vy [H6.06.04.05]. Can ctr vao két luan cia Hoi dong danh
gia mic do hoan thanh nhiém vy, Hiéu truong Nha truong ban hanh van ban quyét
dinh c6ng nhan danh hiéu thi dua theo tirng ndm hoc. T4t ca cac GV cua Khoa déu dat
muc hoan thanh nhiém vu tro [én [H6.06.04.06].

Bén canh do6, viéc danh gia nang luc va trinh d6 chuyén moén trong B6 mon
cling hét strc dugc chd y. Hang nam, Nha truong va Khoa Su pham Ngoai ngit t6 chuc
du gio, thao giang dé danh gia chat luong cua GV. Thong qua Y Kién dénh gia va gop v
sau mdi gio thao giang, cac GV c6 thé hoan thién hon nita vé ky ning giang day va
qua do6 nang cao nang lyc dao tao cua ban than [H6.06.04.07], [H6.06.04.08]. Viéc
danh gia gitp giang vién cai tién chat lugng giang day cua ban than minh ciing nhu
Nha truong c6 thé quan ly chat lugng giang day tét hon.

Ngoai ra, ning luc cia doi ngii GV con duge danh gia thong qua két qua khao
st sinh vién vé chit lwong giang day cua GV trong nim hoc. Day 1a mot kénh quan
trong dé xac dinh ning luc chuyén mén cua doi ngii GV. Sau khi téng hop, phan tich
két qua khao sat y kién cua sinh vién vé hoat dong giang day cua GV, Nha trudng sé
giri két qua cho Khoa Su pham Ngoai ngit dé giip GV tong két lai hoat dong giang
day cia minh [H6.06.04.09], tir 46 c6 thé phat huy diém manh va khic phuc nhirng
han ché néu cd, nham ngay cang nang cao ning luc va co can cir dé xay dung ké hoach
tu hoc tap, boi dudng dé dat chuan GV theo quy dinh.

Két qua cua Hoi dong danh gia vé mac do hoan thanh nhiém vy cdng tac cua
CB-GV-NV cho thiy, cac GV thudoc Khoa Su pham Ngoai ngir déu c6 da ning lyc dé
thuc hién t6t cong tac dao tao, NCKH va dong gop cho cong dong. Trén co so 46, GV
khong ngung diéu chinh vé ning lyc giang day, nghién cau va xay dung ké hoach
cong tac duoc thé hién vao ké hoach nim hoc méi cia don vi; Nha truong ¢ co so
xay dung ké hoach chién lugc vé phét trién cong tac can bo dé dap ung duoc muc tiéu
phU hop vai stir mang va tam nhin caa Nha truong [H6.06.04.10].

2. Piém manh

- Nha truong da ban hanh cac van ban quy dinh vé céc tiéu chi xac dinh ning

luc cua GV, NCV; ¢6 quy trinh cy thé, rd rang dé trién khai dénh gia, dam bao viéc
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danh gia chinh x4ac gop phan cai thién va ning cao ning luc doi ngil.

- Cac GV, NCV cua Khoa luén tich cuc tham gia tit ca cac dot tap huan trong
nuéc vé PPDG, kiém tra danh gia, ung dung CNTT theo chwong trinh D& 4n Ngoai
ngit 2020.

- Nhiéu giang vién ctia Khoa c6 trinh d6 tiéng Phap, tiéng Nga, tiéng Trung rat tot.

3. Piém ton tai

- Nha truong chua bo sung mot s6 nang lyc can thiét ddi voi GV giang day
trinh d6 dai hoc hién nay nhu niang luc gidm séat va ty danh gia chat luong cong viéc,
nang luc phdi hop trong quan hé quéc té,...

- Trinh d6 ngoai ngit va ning luc NCKH cua cac GV trong Khoa chwra dong déu.

- S6 lugng GV c6 trinh d6 cao cua Khoa chua dap tmg duoc yéu cau.

4. Ké hoach hanh déng

Pon vi, Thoti gian
- n nguoi thuc hién
TT | Muctiéu Noi dung thurc B‘ét Hoan
hién dau | thanh
- Nha truong can bo sung yéu
cau cy thé vé nhitng ning lyuc
can thiét cho GV hién nay nhu
giam sat va ty danh gia chat
luong cOng Vviéc, nang luc phéi
hop trong quan hé québc té... .
L, ] Phong
- Khoa can yéu cau tat ca cac
A , TCCB
, CB, GV xay dung ké hoach cu .
Khac phuc . o .| Khoa Su Hang
1. L | thé tich cuc tham gia cac 16p boi 9.2021
diem ton tai A B pham nam
dudng, thuong xuyén nghién )
] o | Ngoal ngix
ctru s&ch bao, tai liéu, tham gia
cac budi nghiém thu cac dé tai
NCKH cua cac dong nghiép dé
hoc hoéi kinh nghiém, nang cao
kién thec, ki ning vé NCKH
cho ban than, khic phuc nhiing
diém con yéu trong NCKH
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Pon vi, Thoti gian
. n nguoi thwc hién
TT | Muctiéu Noi dung thurc Bt Hoan
hién dau | thanh
Tiep tuc lam tot cong tac danh
Phathuy |[gia GV, NCV theo cac tiéu Hang
2. B , B Khoa 5.2021
diém manh | chuan cua Bo Giao duc va Dao nam
tao va Nha truong dé ra
5. Tw danh gia:
Thang danh gia
Chuwa dat Dat
1 (2] © 4 (5] 6] (7]
X

Tiéu chi 6.5: Nhu cau vé dao tao va phat trién chuyén mén cia ddi ngii
giang vién, nghién ciru vién dwoe xac dinh va c6 cac hoat dong trién khai dé dap
ng nhu ciu dé

1. M6 ta hién trang

Qua trinh d6i méi va hoi nhap qudc té doi hoi Nha truong va mdi CB-GV-NV
khong nging nd luc dé timg bude doi méi va nang cao nang luc chuyén mon, trinh do
tin hoc, ngoai ngit dé khong lac hau so vai cac truong Pai hoc trong khu vuc va trén
thé gigi. Nha truong da xay dung va ban hanh Ké hoach chién lugc phat trién Nha
truong theo ting giai doan, trong d6 c6 ké hoach phat trién ngudn nhan luc dong vai
tro then chét [H6.06.05.01]. Viéc xac dinh nhu cau dao tao, boi dudng, phét trién
ngudn nhan luc 1a budc dau tién quan trong trong xay dung chién luge dio tao va phat
trién ngudn nhan lyc cua Nha trudng. Dé xac dinh ding nhu cau dio tao, Trudng DH
Vinh va Khoa Su pham Ngoai ngit da thuc hién khao séat va tim hiéu nhu cau dao tao,
boi dudng chuy@n mén, nghiép vu cia doi ngii GV. Viéc danh gia nhu cau dao tao, boi
dudng vé chuyén mén, nghiép vu cia GV chi yéu duoc thuc hién trén co sé khao sat
nhu cau cua tirng B6 mdn thong qua Ké hoach phat trién nam hoc cua cac B6 mdn,
d6ng thoi thuc hién théng ké, phan tich, danh gid nhu ciu trén co s quy hoach phat
trién ngudn nhan lyc caa Nha trudng va caa Khoa [H6.06.05.02], [H6.06.05.03].
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Trén co s& xac dinh nhu cau dao tao cua ting Bo mén, Khoa Su pham Ngoai
ngit da xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng can bo dai han, trung han va ké hoach
dao tao hang nim. Trén co s& d6, Nha trudng co ké hoach vé dao tao, bdi dudng nang
cao trinh d6 cho can bo GV giai doan 2016-2020; Ké& hoach bd nhiém céc chirc danh
GS, PGS ciing nhu ké hoach thi thang hang vién chitc dép wng nhu cau boi dudng phat
trién d6i ngii cua timg don vi. K& hoach vé dao tao, bdi dudng va phét trién chuyén
mon, nghiép vu cua doi ngl giang vién cua nganh SPTA duoc xay dung dua trén yéu
cau cia CTDT. Hang nam, cin cr VAo thuc tién hoat dong va nhiém vy cua ting giang
vién, Khoa Su pham Ngoai ngit ra soét va bé sung nhu cau dio tao, boi dudng can bo,
dua vao ké hoach nam hoc trinh Nha truong tong hop va phé duyét. Nha trudong da
tong hop, xay dung ké hoach dao tao, boi dudng doi ngii GV, dic biét 1a dao tao GV
6 trinh d6 cao [H6.06.05.04] [H6.06.05.05]. Ké hoach dao tao, bdi dudng va phat
trién chuyén mon, nghiép vu caa GV dugc trien khai thuc hién nham dap ung ké
hoach dai han cua Khoa: c6 diy du doi ngii GV c6 trinh do tién si, dap @ng nhu cau
dao tao doi ngii hoc vién chat luvong cao. Nha trudng dic biét khuyén khich can bo di
hoc tap, nang cao trinh do & nudc ngodi. Cac chuong trinh hoc bong, cac khda boi
dudng ngan han dugc thong bao cong khai va tao diéu kién thuan loi dé can bo GV tré
tham gia. Nho viéc xac dinh dang nhu cau va c6 ké hoach pht hop, thuc hién ké hoach
hiéu qua, tir ndm 2015 dén nay nganh SPTA da c6 thém 03 tién si, nang sé luong GV
c6 trinh d9 tién si trong nganh 1én 16,3 %. Theo ké hoach, Khoa s& c6 thém 01 nghién
ctru sinh bao vé luan &n tién si. Khoa va Nha trudng c6 chu treong khuyén khich GV
phét trién chuyén mon, trao doi két qua nghién ctu thong qua viéc tham gia cac Hoi
thao khoa hoc & céc truong dai hoc, cac vién nghién ctu, cac to chire trong nudc hoic
qudc té [H6.06.05.06].

Béng 6.5.1. Thong ké s6 lwgng GV di hoc dai han giai doan 2015-2020

SL SL
di | dihoc . . | Nguén kinh | Tinh trang
Nam hoc Ho va tén GV Noi hoc tap , .
hoc | TS/ Sau phi hién tai
ThS| TS
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Nguyén Thi Té Hing Viét Nam Tu tac Hoan thanh
2015-2016 Tran Thi Hao Australia | Truong DH | Hoan thanh
Tran Thi Thanh Ta Australia | AusAids Chua HT
2016-2017
2017-2018 | 2 Nguyén Van ’Anh .Anh Tu tic Hoan thanh
Duong Btrc Anh Viét Nam Tu tuc Hoan thanh
Lé Diéu Linh Anh Tu thc Hoan thanh
Lé Httu Thanh Trung Anh Ty thc Hoan thanh
Nguyén Lé Hoai Thu Viét Nam Ty tic Hoan thanh
2018-2019 | 7 Truong Thi Minh Viét Nam Tu tuc Hoan thanh
Nguyén Duy Binh Viét Nam Ty tc Hoan thanh
Nguyén Thi Kim Anh Viét Nam Truong Hoan thanh
Nguyén Thi Quynh Trang | Viét Nam Truong Hoan thanh
Pham Xuén Son Viét Nam Tu tlc Hoan thanh
2019-2020 | 3 Nguyén Thi Duong Ngoc Anh Ty tc Hoan thanh
Vin Thi Ha Viét Nam Tu tuc Hoan thanh

Truong da to chic cac khoa boi dudng vé nghiép vu su pham, céc 16p ngoai
ngit, tin hoc, cac khoa bdi dudng vé quan 1i hanh chinh, 1i luan chinh tri, an ninh-quéc
phong cho ddi ngii giang vién, can bo quan li cling nhu cir can bd di hoc tap, boi
dudng tai cac co so dao tao khac. Nhiém vu dao tao, bdi dudng chuyén mén da duoc
nha truong trién khai hoan thanh ké hoach dat ra hang nam [H6.06.05.07]. Truong
lubn tao diéu kién ca vat cht va tinh than dé cac GV duoc hoc tap nang cao trinh do.
Nhitng GV di hoc TS duoc trudng mién, giam gio, hd trg hoc phi va cd ché do hd trg
khac. Nha truong con cd cac ché do, chinh sach khuyén khich, hd tro GV tham gia hoc
tap, nang cao trinh do, trong d6 c6 qui dinh rd vé su hd tro kinh phi dao tao, boi
dudng, thanh toan tién mua tai liéu; thanh toén tién tau xe; hd trg sinh hoat phi cho can
bo, GV tham gia cac dot tap huan, bdi dudng [H6.06.05.08].

Két qua thuc hién ké hoach dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén mén,
nghiép vu cua GV duoc giam sat hang nam véi nhiéu hinh thirc khac nhau. Théng qua
hoat dong danh gia, phan loai vién chtc cudi nim, qua trinh hoc tap, bdi dudng nang
cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu cua GV duoc giam sat va ghi nhan. Cac GV tham
gia cac khoa dao tao dai han trong va ngoai nudc phai bao céo tién do hoc tap vé Khoa

va Nha truong. Sau khi hoan thanh khéa hoc, GV béo céo két thuc chuong trinh dé
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1am co s& cho Nha truong tiép nhan va bé tri cong tac hop ly theo nhu ciu. Trén co s&
d6, Nha truong da co nhitng diéu chinh va ké hoach trién khai cho cac nam hoc tiép
theo gilip cdng tac phat trién doi ngii ngudn nhan luc ngay cang da dang va dat hiéu
qua cao [H6.06.05.09].

2. Piém manh

- Khoa va Nha trudng thuong xuyén lay y kién cia GV vé nhu cau boi dudng
va phat trién chuy@n mén nghiép vu cia GV.

- Noi dung ddo tao va phét trién chuyén mén cua doi ngii GV thiét thuc, phong
phu, pht hop véi nhu cau caa GV.

- Khoa va Nha truong c6 co ché hd tro, khuyén khich GV tham gia cac CTDT
thac sy, tién sy, cac khoa dao tao ngan han (giam gio day, hd tro kinh phi dao tao,...).

- Giang vién, nghién ctiu vién tré ¢ nhu cau dao tao va phat trién chuyén mén cao.

3. Piém ton tai

- Hoat dong khao sét nhu cau hoc tap nang cao trinh d6 GV duoc Nha truong va
Khoa dugc tién hanh chua da dang va thuong xuyén, vi du can quan tam dén quan tri
dai hoc huéng dén dam bao chat lugng toan dién, vé ky ning xay dung CTDT, phuong
phap KTDG, k¥ ning thiét ké cau hoi dé thi huéng téi dat duwoc CPR cuia cac hoc phan
trong CTDT.

4. Ké hoach hanh dong

Thai gian
Muc | DO"_‘ vi, thuc hién
TT s Noi dung nguoi thuc
iéu 5
ia . s Hoan
hign | B¢ ddu \
thanh
chic |- Lap ké hoach khao sat nhu cau| Phong
ac
hoc tap nang cao trinh 40 GV | TCCB .
phuc , Hang
1 " theo 19 trinh, trong d6 Iuvu y dén | Khoa Su | 09/2021
diém , ., . . nam
.. | motso nhu cau gan vaéi thuc tien pham
tontar | o )
cong tac giang day va dao tao. Ngoal ngir
2 | Phat |- Tiép tuc thuong xuyén khao sat Nha 09/2021 | Hang
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huy |[ldy y kién cia GV vé nhu cau| truong, nim
diém | bdi dudng va phét trién chuyén | Khoa,
manh | m6n nghiép vu cua GV. Phong
- Tiép tuc xay dung ké hoach bdi | TCCB
dudng can bo.

- Tiép tuc cd cac chinh sach hd
tro can bo, giang vién hoan
thanh nhiém vu hoc tap.

5. Tw danh gia:

Thang danh gia

Chua dat Dat

o 2] © 4] e 6] 7]

Tiéu chi 6.6: Viéc quan tri theo két qua cong viéc caa giang vién, nghién
ciru vién (gom ca khen thwéng va cong nhan) dwoc trién khai dé tao dong luc va
hd tro cho dao tao, nghién ciru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong dong

1. M6 ta hién trang

Pé thuc hién thanh céng sa mang va tam nhin trong chién luoc phat trién cua
Nha truong, viéc quan tri theo két qua cong viéc cua doi ngii GV, NCV trong hoat
dong dao tao, NCKH va PVCD dong vai tro then chét. Truong Pai hoc Vinh da xay
dung va ban hanh cac quy dinh, quy ché véi cac tiéu chi 16 rang dé danh gia hiéu qua
cong viéc cua GV, NCV trong cong tac giang day, NCKH va PVCDH dap trng theo
dung quy dinh hién hanh. Cac tiéu chi danh gid dugc quy dinh cu thé dbi voi cac nhom
d6i tuong khac nhau, riéng d6i voi GV s& danh gia dua trén: Khdi luong, chat luong
giang day; Khéi luong, chat lugng NCKH; Khéi luong, chat luong cac hoat dong
chuyén mén khéc [H6.06.06.01] [H6.06.06.02]. Bén canh nhiing quy dinh cu thé vé
khéi luong cong viéc, Truong ciing ¢ cac quy ché vé khen thusng, ky luat dé 1am co
s& binh xét cac hinh thirc khen thudng khac nhau [H6.06.06.03] [H6.06.06.04]. Qua

trinh xay dung céc quy ché, quy dinh danh gia hiéu qua cdng viéc dugc cdng khai xin
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y kién cua cac GV trong nha trueong théng qua cac budi hop cua Khoa va cac dot lay y
kién chung cua toan truong [H6.06.06.05].

Trén co so cac quy dinh va tiéu chi da dugc ban hanh, Nha truong va Khoa co
ké hoach cong tac cu thé hang nam dbi véi GV, trong d6 c6 phan cong cu thé, mo ta
chi tiét cac cong viéc, nhiém vy cho ting ngach can bo giang day theo quy dinh dbi
v6i nganh gido duc. Pau mdi nam hoc, cac B mon dua trén khdi luwgng giang day
duoc Nha trudng giao, phan cong cho ting GV theo quy dinh. T d6, moi GV s& lap
ké hoach nim hoc cu thé, thé hién noi dung cong viéc cua ban than va tién do thoi gian
hoan thanh dé thuan tién cho viéc quan ly, theo déi, giam sat lao dong. Hé théng quan
ly viéc thuc hién cua Nha trudong duoc thuc hién mot cach khoa hoc tir co cau quan 1y,
trién khai thyuc hién, dao tao boi dudng dén ghi nhan két qua va khen thuong ky luat.
Hé thong céc quy ché, quy dinh nay duoc xay dung va ban hanh rong rii, day du va
dugc cap nhat theo timg ndm hoc. Trong d6, dinh muc gio chuan giang day, NCKH va
hoat dong chuyén mén cia GV duogc quy dinh tai quy ché chi tiéu noi bo Truong Pai
hoc Vinh. Két qua NCKH va viéc danh gia, khen thuong dugc quy dinh trong Quy
dinh quan ly hoat dong KHCN [H6.06.06.06].

Nha trudng da trién khai thuc hién quan tri theo két qua cong viéc trong hoat
dong giang day nghién ciru, NCKH va hoat dong chuyén mén. Viéc danh gia két qua
cong viéc cua CB - GV - NV ludn duogc cong khai, minh bach théng qua hé thdng
quan online trén phan mém, c6 minh ching kém theo cac san pham NCKH nhu bai
bao, sach xuat ban, seminar khoa hoc... [H6.06.06.07]. Cudi nim hoc, GV thuc hién
viéc TDG két qua thuc hién nhiém vu nam hoc va déi sanh véi ké hoach dé ra dau nim
va TPG mirc do hoan thanh cong viéc cua ban than dé tu xép loai theo cac muc: Hoan
thanh xudt sdc nhiém vy; Hoan thanh tét nhiém vu; Hoan thanh nhiém vu; Khong
hoan thanh nhiém vu; Khong xép logi. Can ctr trén ké hoach phan cong giang day,
NCKH va céac hoat dong chuy@n mén khac tirng hoc ky cia GV, Bd mén tong hop
khdi Iwong cong viéc dé tién hanh danh gia viéc thyc hién ké hoach da dugc phé
duyét, sau do trinh Hoi dong thi dua-khen thudong cua Khoa xem xét. Ngoai ra, 1anh
dao Khoa con can ctr vao ban mé ta cong viéc caa GV, trong d6 thé hién rd khoi
lwong, tién do, thoi gian hoan thanh cac cong viéc duoc giao trong nim hoc
[H6.06.06.08]. Hoi dong thi dua Khoa s& tién hanh danh gia nhan sy thudc Khoa, xem
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xét, danh gia, xép loai va binh bau cac danh hiéu thi dua. Can cr vao dé xuit cua Hoi
d6ng Thi dua - Khen thuong cua Khoa, Hoi dong Thi dua - Khen thuéng Nha truong
hop xét, bo phiéu tin nhiém va d& nghi Hiéu truong quyét dinh céng nhan cac danh
hiéu thi dua va khen thuéng nhu: Lao dong tién tién, Chién si thi dua cdc cdp, Gidy
khen cia Hiéu triong. Pay ciing 1a can clr dé chi tra thu nhap ting thém cho can bd.
Thu nhap tang thém s& dong vién, khuyén khich can bo hoan thanh tét nhiém vu duoc
giao trong nam [H6.06.06.09] [H6.06.06.10].

Bang 6.6.1. S6 hrgng CB-GYV dat danh hi¢u thi dua khen thwéng
(tir nim hoc 2015 - 2016 dén 2019 - 2020)

B B Biang khen | Céac hinh thirc
Chién si thi Chien si thi
Nam hoc , , cua Bo khen thwéng
dua cap cosé¢ | dua cap Bo )
treéng khéac
2015-2016 6
2016-2017 7
2017-2018 7
2018-2019 8
2019-2020 7

Tat ca cac CB-GV-NV cua Trudng déu hai long vé két qua danh gid hang nam,
dic biét 1a viéc thi dua khen thuéng va céng nhan cia Nha truong va caa cac cp co
tham quyén Bo GD&DPT, Tinh/Thanh phd). Cubi mdi nim hoc, Hoi dong thi dua-khen
thuang cia Khoa, caa Truong duwa trén quy ché dé danh gia mirc do hoan thanh nhiém
vu cong tac nam hoc ciia cac CB-GV-NV 1am co s¢ dé tinh tién lwong bd sung va xem
xét xép lai ngach, bac lwong, hé sé lwong 4p dung cho nim hoc méi cia CB-GV trong
Khoa. Do d6, diéu nay khuyén khich duoc cac CB, GV phan dau hoan thanh tét nhat
cac nhiém vu duoc giao, ting cudng cai tién chat luong giang day, NCKH va céc hoat
dong chuy&n mén khéc [H6.06.06.11][H6.06.06.12].

Viéc quan tri theo két qua cdng viéc di giup CB, GV Khoa Su pham Ngoai ngit
noi chung, nganh SPTA noi riéng nang cao dugc hiéu qua cdng viéc cua minh, dong

gop tich cuc vao su phét trién chung cua nganh va nha truong. Trong cac nam hoc giai
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doan 2016-2020, GV cua nganh SPTA luén hoan thanh vuot mac cac nhiém vu dugc
giao vé giang day theo ké hoach nim hoc. Pa s6 GV nganh SPTA hoan thanh hoic
vuot mirc thuc hién gio chuan NCKH va hoat dong chuyén mén nghiép vu. Két qua
danh gia vién chirc hang nam giai doan 2016-2020 cho thay hon 90 % GV nganh
SPTA dugc xép loai lao dong tién tién tro 1&n. Tat ca cac CB, GV déu hai 1ong Vi
cach quan tri theo két qua cong viéc cua CB, GV va két qua danh gia vién chirc hang
nam cua Nha truong.

2. Piém manh

- Viéc quan tri theo két qua cong viéc cia GV duoc quy dinh va trién khai chat
ché, dam bao minh bach, cdng bang trong CB, vién chuc.

- Chinh sach khen thudng vé két qua cong viéc cia GV di tao dong luc va hd
tro cho dao tao, NCKH va cac hoat dong PVCD cua GV trong Khoa.

- Poi ngli GV cua Khoa déu hoan thanh vuot mic nhiém vu giang day, hoan
thanh gan da nhiém vy NCKH va hoat dong PVCD hang nim. Nhiéu GV duoc ting
danh hiéu thi dua bac cao vé thanh tich giang day va NCKH.

3. Piém ton tai

- Mot s6 GV, NCV ¢6 khéi lwong, hiéu qua cong viéc, san pham nghién cau
chua dong déu, khdi luong con dat muc khé thap.

- Chua c6 hé thdng theo ddi va danh gia duoc mic d6 va hiéu qua hanh dong
cua GV sau danh gia.

4. Ké hoach hanh déng

Pon vi, | Thai gian thgc hién
TT Myc Noi dung ngudl Ho3
tiéu ) thuc Bit diL oan
hién thanh
Khic |- Nha truong va Khoa can xem | Nha 12/2020
1. phuc |lai viéc quy dinh ti 1€ khen| truong
diém ton |thuong trong don vi dé kip thoi Hang
tai  |dong vién nhiéu can bo c6 thanh nam
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tich va tang tinh ty chu tu chiu
trach nhiém.

- Khoa can diéu phdi hop ly
hon dé mot s6 GV, NCV ¢6 khdi
lugng, hiéu qua céng viéc dugc
doéng déu, dat mic do6 va hiéu
qua cao. K& hoach cu thé can c6
nhiéu cac hoat dong phuc vu
cong dong.

- Nha truong can cd hé théng
giam sat va danh gia hoat dong

cua GV sau danh gia.

Khoa Su
pham
Ngoai

ngo

Nha

truong

12/2020

12/2020

Phat huy
diém

manh

- Tiép tuc lam tét cong tac danh
gid GV nhim nang cao chat
luong dao tao, NCKH va céac
hoat dong phuc vu cong dong.

- Tang thém chinh sach khen
thuong vé két qua cong viéc dé
tao dong luc cho GV, NCV
trong hoat dong dao tao, NCKH
va cac hoat dong PVCD.

12/2020

Hang

nam

5. Ty danh gia:

Thang danh gia

Chua dat

Dat

2] © 4]

Tiéu chi 6.7: C&c loai hinh va s6 lwgng cac hoat dong nghién ciru cia giang

1. MO0 ta hién trang
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Trong ké hoach chién luoc phét trién caa Nha truong, nghién ciu, phat trién va
d6i méi vé KHCN la mot trong nhitng nhiém vu trong tdim dé nang cao chat luong dao
tao. C4c chinh sach vé nghién ctru, phét trién va d6i méi duge Nha treong ban hanh va
tién hanh ra soat, diéu chinh dinh ki cho phi hop véi ké hoach chién luoc phat trién
KHCN, phu hop véi Sir mang va Tam nhin caa Trudng trong timg giai doan cu thé va
phu hop véi diéu kién vé CSVC, doi ngii nhan luc hién tai va twong lai ciia Nha trudng
[H6.06.07.01]. Bén canh d6, Nha truong ban hanh cic vin ban c6 quy dinh cu thé vé
c4c loai hinh va sé lugng san pham NCKH ma GV, NCV phai thyc hién, ciing nhu cac
van ban huéng dan xay dung ké hoach hoat dong khoa hoc cong nghé bao gom
seminar khoa hoc cép Khoa, B6 mon; seminar khoa hoc mai chuyén gia bao céo; to
chac hoi thao, hoi nghi qudc té, quéc gia; té chic hoi thao, hoi nghi cap Truong.
Théng qua céc hoi thao, Hoi nghi trao ddi hoc thuat véi cac Nha khoa hoc, viéc quang
ba hinh anh cua Nha truong va ctia Khoa ngay cang dugc tang cao va hiéu qua
[H6.06.07.02]. Céc loai hinh va sb lugng cac hoat dong nghién ctu cia GV duoc Xac
lap 16 rang, trong d6 c6 quy dinh sé gio NCKH cho céc giang vién theo hé sé luong
nhu bang 6.7.1.

Bang 6.7.1. S6 gio NCKH qui dinh cho GV (trich tir quy ché chi tiéu ndi b, trang 113)

Giang vién c6 hé sb lwong Pinh mirc gio NCKH
>=6.2 315
>=5.76 260
>=4.40 220
>=4.32 200
>=3.33 175
>=2.34 165

Trong ban ké hoach hang nim, cac GV ludn dé ra cac muc tieu NCKH cu thé
cua tirng c& nhén, trong do ghi rd cac loai hinh, cac cong trinh nghién ctu sé tham gia
(tham gia dé tai, du an, viét bao khoa hoc, huéng dan SV NCKH) dam bao sé gio phai
nghién cttu phai dam nhiém theo chitc danh, ngoai ra con quy dinh rd tién do, thoi gian
thue hién va cac ngudn luc can thiét ¢é hoan thanh nghién ctru. Ban lanh dao Khoa va

Truong cin ctr vao ban ké hoach theo ddi, giam sat, tao dong luc, thuc day, hd tro hoat
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dong NCKH cua GV [H6.06.07.03].
Bang 6.7.2. Tong hop ding ky NCKH Khoa Sw Pham Ngoai ngir
tir 2015-2016 dén 2019-2020

Pé tai cac cap Bai bao Séch
. . . Sach
Nam hoc Cap Cap Trong | Nwoc Gido | Tham X
. . chuyén
treong | bo/tinh | nwéc ngoai | trinh khao
khao
2015 -2016 03 0 14 15 0 0 02
2016 - 2017 03 0 06 13 01 05 0
2017 - 2018 10 01 12 10 01 0 0
2018 - 2019 06 0 12 10 0 0 01
2019 - 2020 02 0 18 04 01 0 0

S6 lwong va céc loai nghién cau caa GV Khoa ding ky thuc hién trong 5 nim
hoc vira qua dugc théng ké cu thé (trong bang 6.7.2). Hang nam, Khoa déu c6 nhiéu dé
tai nghién ctiu khoa hoc cap truong, giéo trinh hoic sach tham khao dwgc nghiém thu,
nhiéu b&o céo khoa hoc cia GV nganh SPTA duogc diang trén cac tap chi khoa hoc
chuyén nganh [H6.06.07.04] [H6.06.07.05]. Trong thoi gian qua, Truong Pai hoc
Vinh ciing ¢6 nhiéu chinh sach wu tién nham thiic day hoat dong NCKH cua sinh vién,
giup sinh vién phat huy nang luc tu duy sang tao, hinh thanh nang luc tu hoc, tu
nghién ciru va van dung kién thirc d3 hoc vao giai quyét nhirng van dé thuc tién dit ra,
bién cac y tuong sang tao thanh hién thuc, gop phan phét hién va boi dudng tai ning
tré cho dat nugc [H6.06.07.06]. Vé kinh phi dau tu cho hoat dong NCKH duogc quy
dinh trong Quy ché chi tiéu ndi bo cua Truong [H6.06.07.07].

Cac cbng trinh nghién ctu cua doi ngii GV, NCV ludn duoc gidm séat chat
lwgng boi Hoi dong nghién ciu khoa hoc cua Khoa va caa Nha trudng ciing nhu cac to
chuc khac trong va ngoai nudc. Cac an pham khoa hoc bao gdom sach chuyén khao;
Gi4o trinh phuc vu giang day cdc mén chuyén nganh; Tai liéu hoc tap cac hoc phan
chuyén nganh do Khoa quan ly; Cac dé tai nghién cttu khoa hoc cac cap; Céc bai bao
dugc ding trén cac tap chi chuyén nganh uy tin va cac Hoi thao khoa hoc céc cip c6

Hoi dong phan bién chat ch& nham dam bao vé chit lugng.
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Két thuc nam hoc, trong béo cdo tong két nim hoc, B6 mén, Khoa va Nha
truong ludn c6 hoat dong danh gia sé luong va chat luong cac hoat dong nghién cau
cia GV, NCV quy doi sang gio NCKH theo Quy dinh d6i vaéi tirng chirc danh cong tac
nhdm dam bao cac GV déu hoan thanh nghia vu nghién ciru khoa hoc. Trong giai doan
2015- 2020, cac GV nganh va Khoa di thuc hién nhiéu dé tai, bai b4o khoa hoc c6 lién
quan dén ndi dung chwong trinh dao tao, sé lwong dé tai cac cip, cac bao céo khoa hoc
dang trén cac Ky yéu hoi thao cac cip va cac bai bao khoa hoc duoc dang trén cac Tap
chi khoa hoc chuyén nganh ting 1én da gop phan truyén tai thong tin, kién thirc cliing
V6i viéc dua ra nhitng giai phéap thuc tién vé NCKH va phuc vu cong dong. Tat ca GV
trong Khoa déu hoan thanh vuot mic gio chuan NCKH. Hau hét GV chu tri hozc tham
gia cac dé tai NCKH cac cap, 100% dé tai hoan thanh dting thoi han, trong d6 ¢ nhiéu
dé tai c6 chat luong kha va tét [H6.06.07.08][H6.06.07.09]. Két qua NCKH cua Khoa
s& dugc nghién ciu, ddi sanh giita s6 gio NCKH dinh mic cua ting giang vién véi s6
gio NCKH thuc té da thuc hién, tir d6 nghién ctru diéu chinh nham cai tién sé lwong va
chat luong NCKH. Két qua dugc thé hién qua s6 tay NCKH hang nam cua GV va két
qua danh gia, phan loai giang vién hang nim. Sau mdi lan ddi sanh, sé luong va chat
lugng cac hoat dong NCKH cua GV va NCV da c6 sy cai thién [H6.06.07.10]
[H6.06.07.11]. Nha truong ciing c¢6 hinh thic khen d6i véi cac GV ¢ cong trinh
nghién ctru ding tai trén cac tap chi, c4c nha xuit ban c6 uy tin dé tao dong luc cho cac
GV [H6.06.07.12] [H6.06.07.13].

Hang nim, thong qua cac Hoi nghi cdng chic vién chirc dau nam hoc, hdi nghi
tong két cudi nam, tong két cong tac Pang, Bo mon. .., Khoa va Nha trudong déu lay y
kién phan hdi tir can bo giang day vé két qua thuc hién, nhirng thuan loi, khé khan va
cac dé xuat trong NCKH. Viéc 1am thudng nién nay gilp ting giang vién danh gia
dugc nang luc thuc hién nhiém vu NCKH cta minh. Tu d6, ¢6 nhitng dinh hudng
chién luoc thich hop nham nang cao chat luong, sé lwong cac cong trinh NCKH, trao
d6i xu huéng moi, dinh huéng phét trien NCKH trong tuwong lai, dong thoi thiic day
phong trao NCKH cua Khoa/Vién [H6.06.07.14].

2. Piém manh

- Nha trudng ban hanh hé thdng vin ban yéu dinh cu thé sé luong va chat luong

cac hoat dong NCKH ma GV va NCV phai thuc hién; c¢6 dinh ky ra soat, giam sat va
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do1 sanh.

- Po6i ngit GV, NCV tham gia nhiéu loai hinh nghién ctu khac nhau, bao gém

dé tai khoa hoc cip co sd, cap tinh, cip bo. Cac bai béo khoa hoc va cong bé trén cac

tap chi uy tin ciing chiém ty 18 cao trong ho so NCKH cua GV.

3. Piém ton tai

- Khoa chua c6 dé tai nghién ctiu cip nha nuéc. Sb luong GV tham gia cac dé

tai nghién ciru véi d6i tac nudc ngoai con han ché.

- S6 lugng cong bd quoc té, cong bd khoa hoc con chwa dong déu giira cac GV
4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, Thoi gian thuc
Muc ) nguoi hién
TT| Néi dung
tiéu thuc . Hoan
_ Bat dau .
hién thanh
.| - Tang cudng dau thau cac chuong .
Khac | n , Phong
trinh nghién ctu khoa hoc cap tinh,
phuc | , , KH-HTQT .
1. .| cap B9, cap Nha nudc. 10/2021 Hang
diém , Khoa
. -Tang cuong so6 lugng bai bao dang nam
ton ) o ] SPNN
| &cac tap chi quoc te co uy tin.
tal
- Pinh ky ra soat vé so lugng va
chat lugng va giam sat, d6i sanh,
Phat | cai tién hang nim cic hoat dong | Phong
huy | NCKH KH-HTQT Han
2. y o, , ° 5/2021 :
diem | - Thuong xuyén cé ké hoach bo Khoa nam
manh | sung, nang cao sé luwong, chit| SPNN
lwong cac hoat dong NCKH cua
GV trong Khoa.
5. Ty danh gia:
Thang danh gia
Chua dat Dat
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Két luan vé Tiéu chuin 6

Diém manh néi bat 13 Truong Pai hoc Vinh di c6 ké hoach chién lugc phat
trién truong qua timg giai doan: ngan han, trung han va dai han dap tmg dugc muc
tiéu, tim nhin va sa mang ctua Nha truong. Nha truong da quan tam xdy dung va thyc
hién ké hoach phat trién d6i ngii GV thuc hién cac CTDT dap tng nhu cau vé dao tao,
NCKH va PVCD, cong tac quy hoach bé nhiém can b 1anh dao, quan ly dap (tng muc
tiéu, chirc nang, nhiém vu phd hop véi diéu kién cu thé cua Nha truong. Khoa Su
pham Ngoai ngit thuc hién cong tac quy hoach, tuyén dung, boi dudng doi ngii mot
cach dong bo, dung quy trinh, phu hop véi chién luoc phat trién cua Nha trudng, dam
bao co du doi ngii GV dap tng yéu cau vé dao tao, NCKH va PVCD. Cong tac kiém
tra, giam sat, danh gia GV va NCV duoc thuc hién theo diing quy dinh, véi nhiéu hinh
thire da dang va & nhiéu cip do khac nhau, dam bao cong bang, minh bach, tao dong
lyc cho GV va NCV. Két qua danh gia xép loai hang nam cua GV va NVC cia Khoa
vé giang day, NCKH va PVCPD luén duoc danh gia mac tét tré 1én; trong d6 cac hoat
dong NCKH da dugc cai thién theo tirng nam.

Diém ton tai co ban do cong tac tao nguon quy hoach GV nganh SPTA chua
dat hiéu qua. Nha truong va Khoa chua ban hanh cac Dé 4n thu hut, dao tao va phat
trién ngudn nhan lyc cua Khoa theo cac giai doan phat trién chién lugc cia Nha
trudng. Bén canh do, sb luong can bo co trinh d6 cao & Khoa con thap so véi ty 18
chung cua truong. Nang lyc NCKH cua d6i ngii GV, NCV con han ché va chua
ddng déu. Khoa con thiéu cac cong trinh NCKH cip Nha nudc, cap bo, cac dé tai
cap tinh, cac dé tai PVCD.

Can clr vao murc do dat dugc cta céac tiéu chi, hoi dong Ty danh gia chat luong

CTDT nganh SPTA ty danh gia tiéu chudn 3 ¢6 7/7 tiéu chi dat.
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Tiéu chuan 7
POQI NGU NHAN VIEN

Mé dau

Doi ngii nhan vién hd trg CTDT nganh SPTA bao gdm nhan vién lam viéc tai
cac phong ban, trung tdm, tram ctia Nha truong va lam viéc tai Khoa Su pham Ngoai
ngit. Poi ngii nhan vién hd trg dong mét vai trd quan trong trong viéc trién khai cac
hoat dong dao tao, NCKH va céc hoat dong PVCD cua Nha truong va Khoa/Vién,
duoc Nha truong dac biét quan tam trong viéc quy hoach, lya chon, dao tao boi dudng
va cac ché do chinh sach hd tro nham khéng nging nang cao ning luc doi ngil, dap

rng yéu cau phat trién ctia Nha truong.

Tiéu chi 7.1. Viéc quy hoach doi ngii nhan vién (Iam viéc tai thw vién, phong
thi nghiém, hé thong cong nghé thong tin va cac dich vu hd trg khic) dwoe thuc
hién dap &ng nhu ciu vé dao tao, NCKH va cic hoat déng phuc vu cong dong

1. M6 ta hién trang

Truong Pai hoc Vinh hién c6 318 nhan vién lam viéc ¢ c&c trung tam, phong,
vién, tram, nha xuit ban, phuc vu cho cac hoat dong dao tao, NCKH va xay dung co
s vat chat caa Truong. Po1 ngli nhan vién lam viéc & cadc Trung tdm nhu Trung tdm
Thong tin Thu vién Nguyén Thic Hao (TT-TV), Trung tdm Thuc hanh - Thi nghiém
(THTN), Trung tim Pam bao chat lwong (PBCL), Trung tdm Cdng nghé thdng tin
(CNTT), Trung tdm Giao duc thuong xuyén (GDTX), Trung tdm HJ tro sinh vién va
Quan h¢ doanh nghi¢p (HTSV-QHDN),... cac Phong ban nhu Phong dao tao (DT),
Phong Cong tac chinh tri hoc sinh -sinh vién (CTCT HSSV), Phong Té chic can bo
(TCCB), Phong Quan tri va Pau tu (QT &PT) Phong Khoa hoc va Hop tac qubc té
(KH &HTQT)... c6 trinh d6 dai hoc tro 1én, c6 nghiép vu chuyén mon va trinh d6 tin
hoc dap ung tot cac yéu cau cong viéc; thuc hién dung chiic ning, nhiém vu duoc qui
dinh theo chtic danh nghé nghiép do Nha nudc ban hanh.

Viéc quy hoach d6i ngii nhan vién ctia Truong Pai hoc Vinh dugc thuc hién bai
ban, khoa hoc dwa trén céac chién luoc phat trién cua Nha truong qua ting giai doan
nham dap (ng nhu cau vé dao tao, NCKH va cac hoat dong PVCD [H7.07.01.01].

Nha truong di quy dinh chudn chtc danh nghé nghiép va ban hanh dé &n vi tri
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viéc 1am cho céc Phong/Trung tdm. [H7.07.01.01] Dau mdi nim hoc, cac don vi dao
tao, phong/ban/trung tdm phan tich, ra soat nhu cau vé doi ngii nhan vién dap wng yéu
cau vé chuyén mén va phu hop véi dé an vi tri viéc 1am caa Truong, tir d6 xay dung
ké hoach nim hoc trong d6 bao gém cong tac dao tao bdi dudng, céng tac quy hoach
d6i ngli can bo va trinh 1én 1anh dao Truong. Trén co s& quy hoach do6i ngii can bd cua
cac Phong/Ban/Trung tam, ldnh dao Truong hop hoi ddng va phé duyét quy hoach can
bo hd tro cho cac don vi. [H7.07.01.02].

Nha trudng c6 chinh sach thu hit, tuyén dung, phat trién doi ngii nhan vién lam
viéc tai thu vién, phong thi nghiém, hé thong cng nghé thong tin va bo phan Mot cua,
ban truyén théng va céc dich vu hd tro khac duoc thé hién cong khai trong céc vin
ban, quy dinh, quy ché t6 chtic hoat dong cua Trudong Pai hoc Vinh, va cac dé an
tuyén dung, quy ché dao tao, bodi dudng, quy ché chi tiéu néi bo,...[H7.07.01.03].
Hang nam Nha truong ludn c6 céc chinh sach, ké hoach dao tao, boi dudng tao diéu
kién cho ddi ngii nhan vién hd trg nang cao trinh do chuyén mon nghiép vu dap tng
y&u cau cong viéc [H7.07.01.04]

Cong tac dao tao nganh SPTA dugc hd tro boi doi ngii can bo hd tro 1am viéc
tai cac phong ban chirc ning, cic trung tam, tram dap ung du vé s6 luong va dam bao
vé chat luong nhu Phong CTCT HSSV, Phong BT, Trung tdm PBCL, Trung tam TT-
TV, Trung tdam TH-TN, Trung tdam CNTT, Trung tdm HSSV-QHDN, Trung tam Noi
trd, Tram Y té. Ngoai ra, nganh SPTA con ¢6 ddi ngii can bo hd trg cap CTDT gom:
01 chuyén vién phu trach céng tdc van thu - van phong, 01 chuyén vién phu trach
Quan ly cong tac HSSV, 02 chuyén vién - hd tro k¥ thuat & cac phong lab, 01 chuyén
vién - hd tro ki thuat, hd trg cac hoat dong lién quan dén Dé an Ngoai ngit, 02 GV
kiém nhiém cong tac c6 van hoc tap, 02 GV kiém nhiém céng tac Tro li dao tao (01
cho hé dao tao chinh quy va 01 cho hé vira hoc vira 1am) va 01 tro ly BPBCL (Danh
sach can bo hd tro cap CTPT). [H7.07.01.05]. Cac CB hd tro va GV kiém nhiém déu
dugc tham gia cac khoa dao tao, tap huan nhiam nang cao nghiép vu chuyén mén
nhu k¥ nang tin hoc, cong tac van thu. Cac nhan vién chuyén trach lam viéc hanh
chinh, cac GV kiém nhiém cha dong dang ky lich truc, 1am viéc tly theo yéu cau cong
viéc va duoc huong cac ché do theo quy dinh cua Trudng. Nha trudng cling c6 chinh

sach luan chuyén can bd hd trg. Sau 05 nam lam viéc, mdi can bd duoc luan chuyén
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dén don vi méi (trir mot s vi tri dic thu), dam bao cho d6i ngii can bo c6 thé “gidi
mot viéc va biét 1am nhiéu viéc”, tao ra su linh hoat trong cong viéc, dong thoi dam
bao su cdng bang dbi vai tat ca cac can bd & cac Phong/Trung tdm [H7.07.01.05].

2. Piém manh

Nha truong ¢ chinh séch chung vé quy hoach déi ngii nhan vién dap wng nhu
cau vé dao tao, NCKH va céac hoat dong PVCD, phu hop véi diéu kién phét trién cua
Nha trudng. Theo timg nim, ting giai doan, Nha truong c6 ké hoach tuyén dung va
boi dudng, phét trién doi ngii CBVC, NV cu thé dap (ing yéu cau cong viéc.

Ngoai doi ngil can bo ho tro lam viéc tai cac phong ban chirc ning, cac trung
tam, tram cta Trudng, doi ngli can bo hd tro cip chuong trinh dao tao cua khoa lam
viéc rat hiéu qua, dap ung duoc yéu cau cong viéc trong cac linh vuc dao tao, NCKH
va cac hoat dong phuc vu ngudi hoc.

3. Piém ton tai

Ning lyc ngoai ngit cua doi ngii nhan vién hd tro cua Nha trudng con han ché

4. Ké hoach hanh déng

M Pon vi, Thoi gian thuc hién
ucC
TT N Noi dung nguoi thuc o Hoan
tieu hie Bt diu X
1en thanh
Khac | Boi dudng nang cao ning luc Phong Hin
. a
1. phuc | ngoai ngit cho doi ngli nhan TCCB Hang nam 5 d
\ ~ nam
tontai | vién ho tro Cac don vi
Phat huy | . , . | Phong KH- .
= Ra soat quy hoach, tuyén . Hang
2. dieém . . HTQT Hang nam
dung b6 sung nhan su nam
manh Khoa SPNN
5. Ty danh gia:
Thang danh gia
Chua dat Dat
1 (2] © 4 (5] 6] (7]
X

Tiéu chi 7.2. Céc tiéu chi tuyén dung va lya chon nhén vién dé bé nhiém,
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diéu chuyén dwoc xac dinh va phé bién cong khai

1. M0 ta hién trang

Tiéu chi tuyén dung va lya chon nhén vién dé bd nhiém va phét trién duoc quy
dinh rd rang, cu thé trong trong cac vin ban vé Quy ché vé cong tac can bo, quy dinh
tuyén chon vién chtic va lao dong hop dong vao céng tac tai Trudng Pai hoc Vinh
[H7.07.02.01]. Quy ché nay dugc xay dung va lay y kién rong rai trong toan Truong,
dugc pho bién cong khai trén website va trong cac hoi nghi va lay y kién cua cac bén
lién quan [H7.07.02.02].

Cu thé, ddi véi ngach chuyén vién gom céc tiéu chi sau: C6 bang tét nghiép dai
hoc chinh quy loai kh& tré 1én, chuyén nganh dao tao phu hop véi nganh, linh vyc
cong tac, uu tién nguoi co kinh nghiém dang chuyén mén vai vi tri viéc lam can
tuyén; cd chang chi ngoai ngit trinh do twong duong bac 2 (A2) theo Khung ning lyc
ngoai ngt 6 bac dung cho Viét Nam, dugc quy dinh tai Thong tu 01/2014/TT-
BGDDT; ¢6 chtng chi tin hoc trinh d6 dat chuan k¥ nang st dung CNTT co ban theo
Thong tu s6 03/2014/TT-BTTTT.

Viéc tuyén dung can bd duoc xuat phat tir nhu cau caa Khoa/Vién, cac Phong
ban va cac Trung tdm. Dua trén dé an vi tri viéc 1am, Truong tién hanh ra soat doi ngii
can bo, vién chuc, phé duyét ké hoach tuyén dung nhan vién cho cac don vi. Ké hoach,
céc tiéu chi dé tuyén dung, danh sach @ng vién, danh sach nhitng ngudi tring tuyén
dugc cong bd cdng khai trén i-Office, Website caa Truong. Quy trinh tuyén dung doi
ngil nhan vién dugc t6 chic chit chg, gém cac budc theo quy trinh tuyén dung: thanh
lap Hoi dong tuyén dung Truong va cac Tiéu ban chuyén mén cham thi tai cac don vi;
t6 chtc thi chuyén mén nghiép vu; thi phong van tai Hoi dong tuyén dung Truong
[H7.07.02.03].

Nhi¢ém vu cua doi ngili nhan vién & cac phong ban va céc trung tdm duoc phan
nhiém vu rd rang va dugc cong bd trén Website cua timg don vi. Viéc diéu chuyén,
chuyén dbi vi tri cdng tac nhan vién hanh chinh I1a yéu cau bat bugc thudng xuyén, ap
dung véi tat ca cac CB, vién chuc caa Nha truong, duoc thuc hién theo ké hoach va
qui dinh vé cdng tac can bo. Nha truong c6 chinh sach luan chuyén dbi véi nhiing
nhan vién cé thoi gian dam nhan vi tri cong tac & mot don vi lién tuc tir 60 thang tro
lan [H7.07.02.04].

114



Nam 2017, Trudng da trién khai tai cdu trac nhiam tinh gian doi ngii can bo,
giam sé lugng cac té chirc khoéng can thiét, dac biét 1a doi ngii can bo hanh chinh,
dé tao tién dé cho viéc ty chu cua Truong trong nhitng nim t6i theo yéu cau cua
B6 GD&DT.

Khoa Su pham Ngoai ngir luén tudn thua moi quy dinh cta Nha truong trong
cong tac tuyén dung, b6 nhiém, diéu chuyén nhan vién cua Nha trudng. Khoa di ban
hanh quy ché 1am viéc, chic nang nhiém vu cta nhan vién 1am viéc tai Khoa trong
Quy ché t6 chtic va hoat dong Khoa Su pham Ngoai ngit.

2. Piém manh

- Quy ché vé cong tac can bo, cac quy dinh vé tuyén chon vién chuc, bo
nhiém va diéu chuyén nhan vién cua Nha truong duoc xac dinh rd rang va pho bién
cong khai.

- Khoa luén tuan thi moi quy trinh ciia Truong trong cong tac can bo, dong thoi
con c6 nhitng dé& xuat voi Truong vé viéc tuyén dung va cac tiéu chuan tuyén dung
nhan vién dé phi hop dac thi cong viéc caa nganh Su pham Ngoai ngir.

3. Piém ton tai

Cac Khoa/ vién can dugc tham van vé tiéu chi diéu chuyén can bo hd trg CTDT
cua don vi

4. Ké hoach hanh dong

. Thei gian thuc
Don vi, i
Muc . . hién
TT . Noi dung ngwoi thuc \
tieu . i Hoan
hién Bat dau .
thanh
Khac | Tham van cac don vi dao tao Phong . .
IR Hing | Hing
1. phuc | doi véi can bo ho trg CTDT TCCB 5 5
N , ) , ) nam nam
ton tai | cua don vi Cac don vi
Tiép tuc lam tdt cong tac tuyén
Phat huy | P HC am toteongac iy Phong ‘ ‘
2 dung, bo nhiém can bo dua Hang Hang
2. diém L Lo ) TCCB
trén céc tiéu chi ré rang, céng ) . nam nam
manh Khai Cac don vi
ai
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5. Tw danh gia:

Thang danh gia

Chua dat Dat

o 2] © 4] 5] 6] (7]

Tiéu chi: 7.3. Niang luc ciia doi ngli nhan vién dwgc xac dinh va dwoc
danh gia

1. M6 ta hién trang

Khi tuyén dung, cac yéu cau nang lyc dbi vdi doi ngil nhan vién duoc quy dinh
rd rang trong Quy ché vé cong tac can bo cua Truong Pai hoc Vinh, Quy ché hoat
dong ciia Khoa SPNN va duoc xac dinh rd rang ting vi tri trong Dé an vi tri viéc lam
va vi tri cdng viéc tai cac don vi [H7.07.03.01].

Doi ngii nhan vién hd tro ciia Khoa gém c6 2 cap: hd trg cap truong va hd tro
cap CTDT. Doi ngii nhan vién hd trg cap trudng truc thudc cac phong ban, trung tam
cua Truong, doi ngii cap CTDT gdm Chuyén vién Vin phong khoa, Tro Iy Quan Iy
HSSV va cac GV lam cong tac kiém nhiém nhu: tro Iy dao tao, trg Iy PBCL, ¢ vén
hoc tap, gi4o vién chu nhiém I6p. Cac can bo hd tro déu cé trinh do tir ctr nhan tro 18n
dam bao dap (ng yéu cau vé nang luc cho ting vi tri céng viéc. [H7.07.03.01]

Ning luc cta cua doi ngii can bo hd trg duoc danh gia dya vao cac tiéu chi danh
gia xép loai can bo hd tro caa Truong [H7.07.03.02].

Hang thang cac don vi té chirc danh gia xép loai can bo, 1am co s¢ dé thuc hién
ché do thu nhap tang thém cho can bd. Pinh ky cubi ndm hoc, can bo dugc danh gia xép
loai két qua thuc hién nhiém vu nim hoc gdm 4 budc: (i) can bo ty danh gia; (i) to
chuy@n mdn hop danh gia xép loai; (iii) lanh dao don vi danh gia xép loai va trinh I1&n
Truong; (iv) Hoi dong thi dua - khen thuéng ctua Truong danh gia va phé duyét xép loai.

Ngoai ra, viéc danh gia xép loai can bo nhan vién hd trg con dugc phan anh qua
y kién phan hdi cua nguoi hoc vé hoat dong cua cac don vi hanh chinh dwgc Nha
truong t6 chic 1ay y kién dinh ky hang nim. Két qua khao sat cho thay hau hét sinh

vién déu thoa man véi chat lugng phuc vu cia nhan vién hd trg. [H7.07.03.03].
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Két qua danh gia thi dua hang nim ciing cho thay, d6i ngii nhan vién hd tro cua
nganh déu dat mac hoan thanh tt nhiém vy. 100% do6i ngii nhan vién hd tro dap @ng
tiéu chudn ning lyc y8u cau vé vi tri viéc 1am. Viéc danh gia xép loai can bo dinh ky
hang thang va hang nam theo B moén, don vi dya trén hi¢u qua cong viéc, gitp doi
ngii nhan vién hd trg luén c6 dong luc cai tién chit luong phuc vu sinh vién.
[H7.07.03.04]. Cac quyét dinh két qua khao sat ning luc (ngoai ngit, CNTT...) ctia doi
ngii nhan vién hd tro ciing 1 mot trong nhitng cin ct dé xép loai can bo dinh ky hang
thang, hang nam. [H7.07.03.04]

2. Piém manh

Ning lyc cua d6i ngii nhan vién dugc xac dinh thdng qua tiéu chi tuyén dung va
dé &n vi tri viéc 1am va duoc danh gia hang nam véi két qua hoan thanh tét nhiém vu
duoc giao.

3. Piém ton tai

Nha truong di to chic lay ¥ kién cua nguoi hoc vé cac hoat dong cua cac don
vi hanh chinh nhung chua 13y y kién vé sy hai long ctua ngudi hoc d6i véi doi ngii
nhan vién.

4. Ké hoach hanh déng

Thoi gian thuc
Don vi, .
Muc ] _ hién
TT " Noi dung nguoi thuc _
tieu ) .. Hoan
hién Bat dau
thanh
Khac | Khao sat lay y kién vé su hai Phong . .
. ) . ) Hang Hang
1. phuc | long cta nguoi hoc doi vai doi CTCT 5 5
X . s nam nam
ton tai | ngdi nhan vién ho trg HSSV
Phét . o .
Tiep tuc lam tot cong danh gia, Phong . .
huy , o o, Hang Hang
2. , xep loai can by dua trén ket TCCB
diém o . | ndm nam
gua va hiéu suat cong viéc Cac don vi
manh
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5. Tw danh gia:

Thang danh gia

Chua dat Dat

o 2] © 4] 5] 6] (7]

Tiéu chi: 7.4. Nhu ciu vé dao tao va phat trién chuyén mén, nghiép vu ciia
nhan vién dwoc xac dinh va cé cac hoat dong trién khai dé dap ing nhu ciu dé

1. M6 ta hién trang

Cong tac dao tao, boi dudng chuyén mén nghiép vu ciia nhan vién ludén dugc
Truong Pai hoc Vinh quan tdm chd trong. Duya trén ké hoach chién lwoc phat trién cua
Truong, nhu cau cia cac don vi va dé an vi tri viéc lam, Trudng phén tich, danh gia
nhu cau dao tao va phat trién doi ngili can bo hd trg dé dap ung nhu cau phuc vu CTDT
toan truong néi chung va nganh SPTA néi riéng, ciing nhu trién khai cac hoat dong
dap ng cac nhu cau nay. [H7.07.04.01]

Hang nidm, nhu cau ddo tao va phat trién doi ngii duoc xac dinh mot cach c6 hé
théng tir cac don vi dio tao, cac phong ban chiic nang dén Nha truong. Can cir vao nhu
cau dao tao bdi dudng, doi ngli nhan vién ding ky theo ké hoach nam hoc tai cac don
vi, hang nim Phong TCCB ra cong van khao sat nhu cau dio tao boi dudng sau d6 xay
dung ké hoach va trién khai thuc hién. [H7.07.04.02]

Nha truong c6 chinh séach khuyén khich doi ngii nhan vién tham gia dio tao boi
dudng phat trién chuyén mon nghiép vu véi sy hd tro vé kinh phi va thoi gian theo quy
dinh. Truong tao diéu Kién dé cac can bo nhan vién duoc hoc 18n bac ThS, TS tao diéu
kién va khuyén khich nhan vién thi thing hang khi du diéu kién. Ngoai ra, Truong to
chuc cac khda tap huan bodi dudng chuyén mén ngan han, hoic tao diéu kién tham duy
cac khoa dao tao bdi dudng chuyén mdn, cac hoi thao do cac co s¢ dao tao & bén ngoai
Truong to chic. Mé cac 1op bdi dudng vé ngoai ngit, quan 1i hanh chinh nha nuéc, i
luan chinh tri, quc phong-an ninh hoic bdi dudng nghiép vu. [H7.07.04.03].

Nhim nang cao hon nira nang luc va trinh d ciia d6i ngii can bo hd trg, két hop
vé6i khao sat vé nhu cau dao tao, bdi dudng chuy@n mén caa d6i ngii nhin vién, nim

2018, 01 nhan vién c6 nhu cau tham gia dao tao dai han dé nang cao trinh 46, va da
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dugce Nha trudng phé duyét tham dy tuyén sinh Thac sy Nganh Do lwong va danh gid
trong giao duc va nam 2020 da bao vé thanh céng luan van thac si. [H7.07.04.03].

Ngan sach phan b cho dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén mon, nghiép vu
cho ddi ngii can bd hd tro duoc quy dinh cu thé trong quy ché chi tiéu noi bo cua
Truong. Ngan sach ndy duoc phé duyét ting dan theo ting nim, thé hién Nha truong
rat quan tim dén nhu cau dao tao can b hd trg [H7.07.04.04]

Két qua, Nha truong va nganh SPTA hién c6 doi ngii can bo hd trg ¢6 ning luc
va trinh do chuyén mén phl hop dé hoan thanh céng viéc hanh chinh, quan Ii SV va
cac hoat dong khac phuc vu cong tac dao tao. Nhiéu can bo hd tro thudc cac phong
ban, trung tam trong Truong c6 hoc vi Thac si, Tién si, dam bao chuyén mén va
nghiép vu tét dap tng yéu cau caa CTPT. [H7.07.04.05]

2. Piém manh

Nha truong rit quan tim dén nhu cau vé dao tao va phat trién chuyén man,
nghiép vu cua nhan vién. Hang nam, Nha trudong déu xay dung ké hoach va trién khai
cac hoat dong dao tao, bdi dudng chuy&n mén nghiép vu cho doi ngii nhan vién.

3. Piém ton tai

Ngan sach phan bd cho dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén mon, nghiép vu
cho doi ngii can bo hd tro co tang dan theo timg nam nhung van con it so véi chi cho
céc ddi tugng khac.

4. Ké hoach hanh dong

Thai gian thuc
Pon vi, N
Muc ) ) hién
TT| Noi dung nguoi thuc _
tieu . . Hoan
hién Bat dau .
thanh
. | Tang ngan sach dao tao, boi .
Khac N N Phong . .
dudng va phat trien chuyén mon, Hang Hang
1. | phuc . ' . TCCB
. . | nghiép vu cho doi ngii can bo ho ) _ nam nam
ton tai Cac don vi
tro
) Phat | Duy tri t6 chac cac khoa boi Phong Hang Hang
huy | dudng, tdp huan nang cao nang TCCB nam nam
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diem | luc cho d6i ngii nhan vién ho tro | Céc don vi
manh | nhim phat huy hon nita vai tro,
hi¢u qua ctia doi ngli nhan vién
trong cong tac dao tao va phuc
vu dao tao cua Truong, Khoa va
nganh SPTA

5. Tw danh gia:

Thang danh gia

Chua dat Dat

o 2] © 4] e 6] 7]

Tiéu chi: 7.5. Viéc quan tri theo két qua cong viéc ciia nhan vién (gdm ca
khen thwéng va cong nhin) duoc trién khai dé tao dong lue va hd tro cho dao tao,
NCKH va c4c hoat dong phuc vu cong dong

1. Mo t4 hién trang

Nha truong c6 hé thdng vin ban dé danh gia két qua thyc thi cong viée cta doi
ngil can bd hd tro theo quy dinh vé cong tac thi dua khen thuéng. Dya trén quy dinh vé
khéi luong cong viée cu thé ddi voi nhan vién va quy dinh vé viéc theo di, giam sat
va danh gia hiéu qua cong viéc ciia doi ngil nhan vién, trong d6 ¢ ca cac quy dinh vé
khen thudng va cong nhan, nhan vién s€ dugc danh gia va cong nhan.

Cu thé, Nha truong d3 ban hanh quy dinh vé chirc ning nhiém vu cta cic
phong ban, trung tam. Trong mdi don vi, chirc nang nhiém vu cua céac can bd hd tro
dugc mo ta ro rang, khdi lugng cong viéc cua nhan vién dugc xéac dinh trong dé an vi
tri viéc lam va dugc thé hién trong ké hoach nam hoc ctia ca nhan, to chuyén mén va
don vi. Trudng dd ban hanh céc tiéu chi danh gia xép loai can bo va binh xét thi dua
khen thudng. Trén co s& do, lanh dao don vi chiu trdch nhi€ém chinh trong viéc theo
doi, gidm sat va danh gia hoat dong cua nhan vién. Phong TCCB c6 nhi¢ém vu theo doi
va danh gi4 viéc thuc hién cac nhiém vu ctia GV va can bo hd tro.[H7.07.05.01]

Hang thang, Trudng trién khai xép loai tit ca can bo duwa trén khéi luong va

chat luong cong viéc dugc giao da hoan thanh. Két qua xép loai 1a cin cir dé xac dinh
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muc thu nhép tang thém nham tao dong luc cho can b hoan thanh tdt nhiém vy, qua
d6 gop phan nang cao hiéu qua cong tac. Pinh ky cubi mdi nam hoc, can bd duge danh
giad dua trén vi¢c thuc hién ké hoach nam hoc. Viéc danh gia dugc thyuc hién theo quy
trinh: c4 nhan ty danh gia xép loai, té chuyén mon danh gia xép loai, ban lanh dao don
vi danh gia xép loai va Hoi dong Thi dua - khen thudng cip truong danh gia xép loai.
Khoa Su pham Ngoai ngit luén quan tim va quan 1y chit ch& két qua cong viée cia
nhan vién hd trg nham tao dong lyc cho CB trong qua trinh 1am viéc va hd tro dic luc
cho hoat dong dao tao, NCKH va cac hoat dong PVCD [H7.07.05.02]

Két qua danh gia va binh xét thi dua dugc thong bo rong rii cong khai trong
toan truong. Cac ¥ kién phan hoi tir d6i ngili nhan vién dugc Trudng tiép thu va giai
trinh thong qua Hoi dong thi dua khen thuong va Hoi nghi vién chirc toan trudng hang
nim. Cudi nim hoc, Khoa va Nha truong trién khai viéc danh gia két qua thuc hién
cong viéc va xay dung ké hoach cho nim hoc tiép theo. Nhiing nhan vién ¢ hiéu qua
cong viée t6t dugc xét khen thudng ximg dang [H7.07.05.03]

100% nhan vién dugc tham gia xay dung, goép y trong qua trinh xay dung quy
dinh danh gia hiéu qua cong viéc. Hang nam, nhiing ca nhan c6 thanh tich xut sic s&
duoc xét tang luong trudc han hoac dugc khen thudng. Viéc danh gia ding va khen
thuong kip thoi hang nim da goép phan tao dong luc cho doi ngil nhan vién tich cuc
hon trong cong tac [H7.07.05.04]

2. Piém manh

Nha treong va khoa da trién khai thuc hién viéc quan tri theo két qua cong viéc
ctia nhan vién, bao gom ca khen thuang va cong nhan. Pay 1a dong luc gilp nhan vién
hoan thanh tét nhiém vu hd trg cho dao tao, NCKH va céc hoat dong PVCD.

3. Piém ton tai

Viéc dang ky thuc hién cic sang kién cai tién kinh nghiém cta doi ngii nhan
vién con han ché.

4. Ké hoach hanh déng

Thoi gian thuc
Don vi, .
Muc . . hién
TT » Noi dung nguoi thuc _
tieu . o Hoan
hién Bat dau .
thanh
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Khic |Tao diéu kién cho d6i ngii| Phong : ‘
N . 2 Hang Hang
1. phuc | nha@n vién tham gia sang kién TCCB 5 5
p . . . nam nam
ton tai | kinh nghiém, NCKH Cac don vi
Phét huy Tido tuc ohit huv cang t4 Phong Hi Hi
. iep tuc phat huy cong tac an an
2. diem P N P ’y g _ TCCB J J
quan tri theo két qua céng viéc | nam nam
manh Cac don vi
5. Ty danh gia:
Thang danh gia
Chua dat Dat
(1] (2] (3] (4] (5] (6] (7]
X

Két luan veé tiéu chuan 7

Diém manh 13 Nha trudng d3 ban hanh va thuc hién cac quy dinh lién quan dén
viéc tuyén dung, bd nhiém, diéu chuyén doi ngii can bo hd trg cac CTDT. Bong thoi,
Nha truong cling thuong xuyén quan tam ra soat, danh gia nang lyc do1 ngli nhan vién
hd trg, dong vién, khen thudng; va to chic boi dudng, nang cao trinh d6 cia CB, NV
dap ¢ng yéu cau cdng viéc. Dbi v6i doi ngit nhan vién hd tro cho CTPT nganh SPTA,
100% c6 trinh d6 chuyén mon co ban dap ung dugc yéu cau cdng viéc. Khoa Su pham
Ngoai ngir ban hanh nhitng quy dinh vé vi tri viéc 1am, té chirc giam sat, danh gia,
dong vién, khen thuéng doi ngii hd tro cdp CTDT cua Khoa.

Piém ton tai co ban 1a nang luc ngoai ngir cua doi ngil can bd hd tro con han
ché.

Cin ctr vao muc do dat duoc cua céc tiéu chi, hoi dong Ty danh gia chat luong

CTDT nganh SPTA ty danh gia tiéu chuin 7 c6 5/5 tiéu chi dat.
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Tiéu chuan 8
NGUOI HQC VA HOAT PONG HO TRQ NGUOI HQC

Mé dau

Giai doan 2016-2020, Khoa Su pham Ngoai ngit, Truong Pai hoc Vinh da xay
dung chinh sich tuyén sinh 16 rang, cu thé; phuong phap xét tuyén sinh cong khai; hé
théng giam sat su tién bod trong hoc tap va rén luyén ctia nguoi hoc dugce trién khai
minh bach; cac hoat dong tu van va hd tro nguoi hoc dugce thyc hién kip thoi, thuong
xuyén; moi truong tdm 1y xa hoi tich cyc, canh quan khuodn vién trudong sach, dep;
trang thiét bi day-hoc hién dai, tién ich, tr d6 nang cao chét luong nguoi hoc va hoat
dong hd tro ngudi hoc, gop phan nang cao chat luong dio tao.

Tiéu chi 8.1: Chinh sach tuyén sinh dwgc xac dinh ré rang, cong bd cong
khai va cap nhat

1. M6 ta hién trang

Nganh SPTA - Khoa Su pham Ngoai ngir tuyén sinh dau vao dung theo quy ché
tuyén sinh cia B6 GD&DT ciing quy ché tuyén sinh cua Nha truong [H8.08.01.01].
Hang nim, hinh thtc, chi tiéu, quy trinh thi tuyén, xét tuyén duoc xac dinh rd rang,
cong khai minh bach trong Thong béo tuyén sinh/xét tuyén ciia Nha truong va trén
Website vinhuni.edu.vn/tuyen-sinh.

Quy trinh xét tuyén duoc thuc hién rit rd rang, minh bach, cu thé 1a: (1) Trudng
ra Thong bao Piém chuan tuyén sinh dai hoc, trong d6 thong tin rd chi tiéu tuyén sinh
ctia nganh Su pham tiéng Anh cho ting khéi (A1, D) vé diém chuan; sb luong tring
tuyén va sd chi tiéu xét nguyén vong 2, thdng tin xét tuyén nguyén vong 2.
[H8.08.01.02]. (2) Truong cong bd phuong an xét tuyén dot 2, voi nhitng théng tin
day du vé chi tiéu, khdi, diém chuan NV2 [H8.08.01.03]. (3) Truong cong bd Quyét
dinh cong nhan thi sinh tring tuyén cho cac bén lién quan [H8.08.01.04].

Nim 2016, chinh sach tuyén sinh ctia nganh Su pham tiéng Anh dugc thay doi
tir hinh thie thi tuyén theo tung khdi (khéi Al, D) sang hinh thac xét tuyén dya vao
két qua Ky thi THPT Quéc gia theo quy dinh cia Bo GD&DT. Nam 2017, Trudng Dai
hoc Vinh &p dung tuyén sinh theo 2 phuong an: xét tuyén dya két qua Ky thi THPT
Quéc gia theo quy ché tuyén sinh cia Bo GD&DPT va xét tuyén theo hd so hoc ba

THPT (thi sinh c¢6 diém trung binh trung 5.5 diém/mon du diéu kién nap hd so xét

123



tuyén, diém xét tuyén hoc ba 3 mdn gom Vin, Toan va tiéng Anh trong 3 nim THPT)
[H8.08.01.05]. Cac dbi tuwong wu tién duoc Trudng Pai hoc Vinh tuyén thiang theo
Quy dinh cua B6 GD&DPT qua cac nim, gdm sinh dat giai nhat, nhi, ba trong Ky thi
chon hoc sinh gisi quéc gia THPT, thi sinh 1a hoc sinh cua cac truong THPT chuyén,
thi sinh thugc dién khuyét tat va thi sinh 1a nguoi nuéc ngoai [H8.08.01.06].

Két qua thi, xét tuyén duoc théng bao cdng khai trén Cong thong tin tra cliu
diém thi tuyén sinh ctia Nha trudng; quy trinh ra Quyét dinh tring tuyén, gti Gidy bao
nhap hoc cho thi sinh tring tuyén duoc thuc hién ding quy trinh va dung tién do
[H8.08.01.07]. Cac s6 liéu théng ké vé sb nguoi dang ky du tuyén, sb ngudi tring
tuyén va nhap hoc, diém chudn cia nganh déu dugc Nha truong tong két, danh gia dé
diéu chinh cho nhitng nim tiép theo [H8.08.01.08].

Véi chinh séch tuyén sinh nhu trén, trong 5 nim qua, khoa SP Ngoai ngir di co
s6 lugng thi sinh duoc tuyén, diém tuyén va sé luong SV nhap hoc duoc thé hién &
bang 8.1; sé ngudi hoc dang hoc CTDT nganh Su pham tiéng Anh duoc thé hién ¢
bang 8.2. S6 liéu thong ké cho thay diém chuan dau vao nganh Su pham tiéng Anh tir
nim 2016 dén 2020 dao dong tir 24.00 dén 25.00 diém, s luong tring tuyén va sb
lugng sinh vién nhap hoc déu tiang 1én dang ké. Nam 2016 chi ¢ 67 thi sinh tring
tuyén va 58 SV nhap hoc nhung dén nam 2020 s6 luong da ting gip ba vai 224thi sinh
tring tuyén va 224 SV nhap hoc. Xu huéng nay cho thay nganh Su pham tiéng Anh
ngay cang duoc x& hoi va nguoi hoc quan tam, chat luong dao tao va chat luong dau
vao cua nganh ngay cang dugc nang cao.

Bang 8.1: Thong keé tinh hinh nhap hec ciia nguwoi hoe nam thir nhat

(tr nam 2016 dén 2020)

Ung vién
Nam hoc i i, i , 7
So lwgng trung tuyen So lwgng nhap hoc biém chuan
2016-2017 67 58 25.00
2017-2018 126 125 24.00
2018-2019 57 57 24.50
2019-2020 121 121 24.00
2020-2021 224 224 25.00
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Bang 8.2: Thong ké sé ngudi hoc dang hoc CTDT nganh Sw pham tiéng Anh
(trong 5 nam hocC gan nhat)

Nguoi hoc ] Téng
Nam hoc | Nim thr | Nam Nam thit | Nam thi | Nam tiep S8
nhat thir hai ba tu theo
2020-2021 224 116 56 121 517
2019-2020 121 56 121 58 356
2018-2019 57 121 58 76 312
2017-2018 125 58 76 86 345
2016-2017 58 76 86 88 308

2. Piém manh

Cong tac tuyén sinh cia Nha trudong, khoa dwogc thuc hién dung quy dinh caa
Bo Gido duc va Pao tao; chinh sach tuyén sinh cia khoa mang tinh lwong héa (quy
dinh vé s diém trang tuyén, chi tiéu tuyén sinh) gitp cho khoa c6 thé tuyén duoc thi
sinh c6 két qua thi tuyén, danh gia ning luc tir cao xudng thap. Ngoai ra, chinh sach
tuyén sinh dugc cong khai va cap nhat thuong xuyén tir d6 ngudi hoc ¢ thong tin vé
nganh hoc, chuong trinh hoc tap, tao ra tim thé hoc tap tich cuc cho SV ngay tir nim

thir nhét.

3. Piém ton tai
Nha truong, khoa chua thuc hién khao sat cu thé y kién caa ngudi hoc vé chinh
sach tuyén sinh cia CTDT nganh Su pham tiéng Anh.
4. Ké hoach hanh déng

Pon vi, | Thoi gian thuc
Muc ) nguoi hién
TT| Noi dung . _
tiéu thuc Bat | Hoan
hién diu | thanh
Hoat dong tong két, danh gia cong tac
tuyén sinh duoc tiép tuc tién hanh hang
Khic | nim dé dam bao chat luong cong tac .
. _ Phong
phuc | tuyén sinh dai hoc chinh quy theo hudng . .
, . . baotao | Hang | Hang
1. | diém | dan cua B9 Gido duc va Pao tao.
X . , ) Khoa nam nam
ton | Bé xuat voi Nha truong thuc hién khao
) o, ) C ) SPNN
tai | sat y kién cta nguoi hoc vé chinh sach
tuyén sinh cia Truong, Khoa tir nim hoc
2020-2021.
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| Tiep tuc thuc hi¢n cong khai va cap nhat .

Phat o . _ | Phong
chinh sach tuyen sinh tir d6 nguoi hoc co . .

huy A L Pbaotao | Hang | Hang

2. .| thdng tin vé nganh hoc, chuong trinh

diém . , ) Khoa nim | ndm
hoc tap, tao ra tdm thé hoc tap tich cuc

manh , SPNN
cho SV ngay tir nam thir nhat.

5. Tw danh gia:

Thang danh gia

Chua dat Dat

o 2] © 4] e 6] 7]

Tiéu chi 8.2: Tiéu chi va phwong phap tuyén chon ngudi hoc dwgce xac dinh
ro rang va duwgc danh gia

1. M6 ta hién trang

Tiéu chi va phuong phap tuyén chon nguoi hoc duge Nha trudng va Khoa xac
dinh rd rang trong Quy ché tuyén sinh cia Bo GD&DPT va ciia Nha truong. Theo do,
tir ndm 2015 tré V& trudc, tiéu chi va phuong phap tuyén sinh nganh Su pham Anh
duoc tién hanh theo ding quy ché tuyén sinh dai hoc cua Bo GD&DT véi 2 khéi thi:
Khéi D (Van, Toan va Anh vin) va khdi A1 (Toan, Anh vin va Vat Ly); thi sinh dugc
tuyén dya vao két qua ky thi chung do B6 GD&PT quy dinh [H8.08.02.01-02] ¢6
diém thi 3 mon theo 1 trong 2 khdi trén theo diém san quy dinh. Nam 2016, cong tac
tuyén sinh khoa thyc hién theo quy ché tuyén sinh méi caa B6 GD&PT va phuong an
tuyén sinh caa Nha truong chuyén tir tuyén sinh theo hinh thic ba chung cia B
GD&DT sang hinh thuc tuyén sinh xét tuyén theo két qua thi ky thi THPT Quéc gia.
Diém xét tuyén = Piém mdn 1 + Piém mon 2 + diém mon Anh vin x 2 + Diém uu tién
khu vuc + Piém wu tién dbi twong. Viéc xét tuyén dua theo chi tiéu tuyén sinh hang
nam va ldy diém tong tir cao xuéng thap theo chi tiéu. Sy thay d6i quy ché tuyén sinh
khong anh huéng 1on téi s6 lugng thi sinh trdng tuyén nhap hoc. Cu thé, nim 2016,
trong s6 83 thi sinh tring tuyén NV1 nganh Su pham Anh chi ¢ 67 SV nhap hoc
NV1, trong khi d6, ndm 2015 sb lwong thi sinh nhap hoc NV1 1a 69. Tiéu chi va
phuong thic tuyén sinh dwoc Hoi dong tuyén sinh dai hoc hé chinh qui cua Nha
truong danh gid, rat kinh nghiém va diéu chinh, bd sung kip thoi theo ting nim, dong
thoi 6 lay y kién phan hoi caa céc bén lién quan vé tiéu chi, phuong phap tuyén chon
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dau vao [H8.08.02.03]. Nam 2017, ngoai phuwong an xét tuyén theo két qua thi THPT
Qudc gia, Nha trudong thuc hién xét hoc ba THPT (3 niam) dbi véi 3 mon Vin, Toan va
tiéng Anh; thi sinh c6 diém trung binh trung 5.5 diém/moén du diéu kién nap hd so xét
tuyén. Nam 2018, thi sinh du diéu kién nap ho so xét tuyén hoc ba cua nam 16p 12 véi
tong diém theo to hop cac mon ding ky xét tuyén (Vin, Todan, tiéng Anh) lay trung
binh tir 6.00 diém tro Ién. Viéc ap dung phuong thic tuyén sinh méi va két hop Véi
chién luoc quang bé tuyén sinh, d6i moi CTDT da lam ting s6 luong thi theo hoc
chuyén nganh Su pham Anh.

Cac s lieu théng ké cho thay, sb luong sinh vién theo hoc nganh su pham Anh
tai truong dai hoc Vinh c¢6 xu hudng ting 1én dang ké tir ndm 2017 dén nay va dinh
diém 1a nam 2018, vai s6 lwong sinh vién nhap hoc nganh nay 1a 252. S6 diém dau vao
cua sinh vién nganh su pham tiéng Anh ciing kha on dinh, giao dong tir 6 dén 6.25
diém/ mon trong suét giai doan tir nam 2016 dén 2020.

2. Piém manh

Tiéu chi va phuong phap tuyén chon ngudi hoc ctia Truong, khoa rd rang,
theo quy ché tuyén sinh dai hoc cia Bo GD&DT va dugc danh gia thuong xuyén dé
dam bao tuyén chon dugc nhiing thi sinh c6 dil ning luc va trinh dd vao nganh Su
pham Anh.

3. Piém ton tai

Trong giai doan 2016-2020, chat lwong dau vao cua mot sb thi sinh thudc dién
Xét tuyén theo hoc ba thap hon so véi thi sinh duoc xét tuyén theo diém thi, dan dén
tinh trang sb it SV gip kho khin trong viéc theo hoc CTDT cua nganh, dic biét trong
bdi canh dao tao theo tiép can CDIO.

4. Ké hoach hanh déng

Thai gian
bon vi, thu(')’c ﬁién
TT| Muc tiéu Noi dung nguoi thuc ™ —
hign Bat | Hoan
- diu | thanh
- Khoa can ¢6 chién luoc, ké hoach
tuyén sinh phd hop; phdi hop chit
] ) , _ Phong Dao . .
Khac phuc | ché véi ban tuyén sinh cua Nha Hang | Hang
X , tao
L ton tai truong dé tang cuong quang ba nam | nam
. Khoa SPNN
tuyén sinh, dam bao cong tac
truyén théng vé tuyén sinh. Thuc
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hién diéu chinh, bd sung, ting
cuong xay dung hinh anh va thong
tin chi tiét vé nganh SPTA; mdi
giang vién 1a mot tuyén truyén vién
cho nganh SPTA

- Pé xuét voi Nha truong dua ra
diém san duoc cbng nhan tring
tuyén vao nganh Su pham Anh
mot cach phu hop; theo déi sat
sao ty 1é thi sinh trdng tuyén nhap
hoc trén sé luong thi sinh dwgc
cdng nhan trang tuyén dé cé su
diéu chinh, can thiép kip thoi

phuong an tuyén chon thi sinh.

Phat huy | Tiép tuc lam tét cong tac tuyén |Phong Pao tao | Hang | Hang
2 diém manh | sinh Khoa SPNN | nim | niam
5. Tw danh gia:
Thang danh gia
Chuwa dat Dat
o (2] © (4 (5] (6 (7
X

Tiéu chi 8.3: C6 hé théng giam sat phi hop vé su tién b trong hoc tap va

rén luyén, két qua hoc tap va khéi lwong hoc tap ciia ngudi hoc

1. M6 ta hién trang

Hé théng giam sat cip Truong va Khoa vé su tién bo trong hoc tap va rén

luyén, két qua hoc tap duoc ghi cu thé, chi tiét trong quy ché dao tao dai hoc va quy

dinh CTDT nganh Su pham tiéng Anh caa Nha trudng [H8.08.03.01]. Cong tac giam

sat sy tién bo trong hoc tap, rén luyén cia SV va canh bdo hoc vu duogc thuc hién

thuong xuyén, lién tuc boi C6 van hoc tap, GV chu nhiém 16p va Quan ly sinh vién
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khoa. Tro 1y dao tao va C van hoc tap dong chiu trach nhiém giam sat khéi lwong hoc
tap cua SV. Ngoai ra, Nha truong va khoa SP Ngoai ngit giao quyén cha dong va tu
chiu trach nhiém déi véi cong tac giam sat su tién bo va két qua hoc tap cua SV nganh
Su pham tiéng Anh cho cac Bo mén.

Co ché bao céo va phan hdi vé sy tién bo caa nguoi hoc dugc thuc hién dinh ky
1 thang/1 1an thng qua cac budi hop lién tich giita Ban chi nhiém khoa, Truéng bo
mén, Tro ly dio tao, Quan 1y sinh vién va Lién chi doan khoa, d6ng thoi khoa thudng
xuyén t6 chic chi dao cac 16p sinh hoat theo dinh ky 1 thang/lan véi su tham gia cua
GV chi nhiém nham tiép nhan kip thoi ¥ kién cia ngudi hoc [H8.08.03.02]. Ngoai ra,
Nha trudng c6 quy dinh rd rang vé su phan bé hop ly khéi luong hoc tap cia nguoi
hoc trong Cam nang sinh vién [H8.08.03.03] nhim dam bao ngudi ¢6 hoc luc trung
binh hoan thanh CTDT ding thoi han, theo d6 s6 lugng tin chi téi thiéu ddi véi cac ky
hoc chinh 1a 15 TC va t6i da 1a 30 TC, d6i vai hoc ky phu (hoc ky mua he) ti da 1a 10
TC. Trong truong hop SV hoc cham tién d6 do két qua thi khong dat & mén hoc trudc
d6, Khoa cho phép SV ding ky mén hoc thay thé dé dam bao SV tbt nghiém dung han.
Khoa c6 co ché phan hdi két qua hoc tap cua ngudi hoc thdng qua nhiéu hinh thirc nhu
thong bao trén trang théng tin SV tai student.vinhuni.edu.vn, thu giri két qua két qua
hoc tap, ren luyén cua SV cho phu huynh [H8.08.03.04]. Truong, khoa cé co s¢ dir
liéu theo ddi su tién bo cua ngudi hoc trong hoc tap va rén luyén; theo ddi ti 1é cham
tién do, thdi hoc, tot nghiép trén phan mém quan 1y diém (CMC) va phan mém quan ly
ngudi hoc (LMS) [H8.08.03.05].

Khéi lwong hoc tap ctia ngudi hoc duge quy dinh cu thé trong CTDT khung cia
nganh, quy ché hoc sinh, sinh vién ctia Nha truong [H8.08.03.06]. Hé thong thuc hién
viéc giam sat trén cac nodi dung vé qua trinh ding ky hoc va hoc tap, giam sat phdm
chét, thai do va cac hoat dong ngoai khoa. Sau khi dang ky hoc thanh cong, sinh vién
s& ¢6 ké hoach hoc tap ro rang. Giang vién phu trach m6n hoc c¢6 danh sach sinh vién
tham du 16p cta minh va duoc yéu cdu gidm sat su tién bo trong qua trinh hoc tap cua

sinh vién théng qua hé théng diém qua trinh va diém cudi ky. Giam sat qua trinh rén
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luyén dugc thuc hién va quan 1y théng qua trg 1y quan 1y sinh vién, gido vién chu
nhiém, cac t6 chirc va trung tdm ctia Nha truong nhu Hoi sinh vién, Poan thanh nién,
Trung tam HTSV&QHDN [H8.08.03.07].

2. Piém manh

Khéi luong hoc tap duoc xép thanh céc khéi kién thirc chuyén nganh hep trong
khdi kién thic nganh va hd trg, giap ngudi hoc ¢6 nhiéu co hdi lra chon cac mon hoc
pht hop véi nhu cau va dinh huéng nghé nghiép ciing nhu tot nghiép dang han.

Hé théng giam sat, kiém tra, danh gia két qua hoc tap, rén luyén cua ngudi hoc
duogc thuc hién dudi nhiéu hinh thic khac nhau gidp giang vién, C6 van hoc tap nam
bat kip thoi su tién bo trong hoc tap va rén luyén cia ngudi hoc.

Viéc kiém tra, danh gia két qua hoc tap, rén luyén caa ngudi hoc duoc thyc hién
dué6i nhiéu hinh thic khac nhau, duoc thuc hién nhiéu lan, gidp giang vién, Cé van
hoc tap ndm bat kip thoi su tién bo trong hoc tap, rén luyén cua ngudi hoc.

3. Piém ton tai

Sy phan bd nhiéu mon hoc thudc khdi kién thirc chung trong 3 hoc ky dau trong
khi mdi tuan SV chi dugc hoc 5 tiét cia mon co s nganh (Ky ning tong hop tiéng
Anh) di phan nao han ché hiing tha hoc tap do tam Iy cua SV 1a muén dugc hoc ngay
tir nam thir nhat cac mon hoc lién quan dén nganh dao tao. Sy phan bd cac mén hoc
thudc khéi kién thizc chuyén nganh tap trung tir hoc ky 4 tro di khién cho SV gap kho
khian trong viéc rit ngan thoi gian hoc tap.

4. Ké hoach hanh dong

Thai gian
Pon vi, ]
» ] ] thwc hién
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi thuc . _
hia Bat | Hoan
ién

dau | thanh

, Ban chua nhiém, Hoi dong Khoa
Khac phuc o ) . .
P hoc va Pao tao cua khoa kién nghi | Nha trwong | Hang | Hang
1. | diémton o .
i Nha truong xem xét diéu chinh ké | Khoa SPNN | nam | nam
ai

hoach phan bb cac mén hoc dam
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TT

Muc tiéu

Noi dung

Don vi,
nguwoi thuc
hi¢n

Thot gian

thuc hién

Bit
dau

Hoan
thanh

bao tinh hop Iy, phdl hop Véi tinh
hinh thuc tién nham giup SV nim
tha nhat co thé hoc duoc hoc thém
mot s6 mon hoc thudc khéi kién
thirc co s& nganh nham tao diéu
kién thuan loi cho viéc SV som
tiép can vai kién thic va ki nang
cua nganh dao tao, lam tang hirng
th( hoc tap va co thé rat ngan thoi
gian tot nghiép cua SV.

Phét huy
diém manh

Tiép tuc phat huy vai trd cia cac
bén lién quan trong viéc giam sat,

hd tro su tién bo cua ngudi hoc

Nha truong
Khoa SPNN

Hang

nam

Hang

nam

5. Tw danh gia:

Thang danh gia

Chuwa dat

Dat

2] © 4]

Tiéu chi 8.4: Hoat ddng tw van hoc tap, nghién ciru khoa hec, hoat déng

ngoai khoéa, thi dua va cac dich vu hd trg khac, nhiam cai thién viéc hoc tap va

kha nang cé viéc lam ciaa nguwoi hoc

1. M6 ta hién trang

Nguoi hoc duge tu van, hd trg kip thoi va c6 hiéu qua vé hoc tap, nghién cau

khoa hoc va sinh hoat ngoai khéa bai 2 C6 van hoc tip va d6i ngii GV chi nhiém céc

l6p [H8.08.04.01]. Cb van hoc tap c6 nhiém vu ndm viing quy ché dao tao, ké hoach

dao tao dé giai dap cac thac mac cua SV; kip thoi theo ddi, don déc tinh hinh hoc tap
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cua SV; thong bdo, trién khai va thuc hién cac chu truong ctua Khoa va Trudng vé van
dé duoc giao phu trach. Ngoai ra, CVHT nam bat nhimng tam tu, nguyén vong cua SV
va dé xuat cho Ban chi nhiém cac hudng xir 1y, hd tro; to chire tu vin cho SV dang ky
cac hoc phan phi hop véi kha ning sau mdi hoc ky va hd trg SV ding ky hoc tap va
xur Iy cac van dé lién quan. Bén canh do, cong tac hd trg hoc tap va rén luyén, tu van,
huéng nghiép, chia sé kinh nghiém hoc tap, rén nghé, khéi nghiép cua SV duogc hd trg
tich cuc, thuong xuyén tir Trung tdm Dich vu, Ho tro SV va Quan hé doanh nghiép,
Trung tam Khai nghiép va Sang tao cia Truong thong qua nhiéu hinh thac da dang,
hiéu qua, thiét thuc nhu dién dan, tu Van tryc tiép, truyén thong.

Déi véi nhitng SV khda méi, sau mot thang hoc tap, 1anh dao Khoa chi dao Trg
1y dao tao, C6 van hoc tap, GV cha nhiém, Quan 1y sinh vién, Lién chi doan, Lién chi
hoi SV khoa t6 chuc cudc gap mat SV khéa méi dé gisi thiéu vé lich sir phét trién, co
Cau t6 chuc, doi ngil giang vién, chuong trinh dao tao, phuong thirc dao tao, phuong
phap hoc tap trong truong dai hoc, khoa va mot sé luu y trong qua trinh hoc. Trong
budi gap mat SV khoa méi, lubn cd mat dai dien BCN Khoa, giang vién, C6 van hoc
tap, Tro 1y dao tao dé giai dap va tu van cho SV [H8.08.04.02].

Hang nam, Khoa t6 chitc Hoi nghi dan cha SV nham tap trung giai dap cac thic
méc cua cia SV vé c4c hoat dong lién quan dén dao tao va hd tro ngudi hoc, dic biét
la nhitng khé khin trong viéc lya chon va dang ky hoc phan, doi hoc phan, tam ding
hoc tap, bao luu két qua hoc tap, qua han thoi gian dao tao. Ngoai ra, Khoa ciing chi
dao cac l6p to chire sinh hoat 16p hang thang, c6 dai dién BCN, C van hoc tap tu van,
GV chu nhiém tham du dé giai dap cac méi quan tdm cua SV va kip thoi hd tro nhitng
kho khan trong hoc tap, rén luyén cua SV [H8.08.04.03].

Poan thanh nién va Hoi sinh vién khoa va trudng thuong xuyén to chic céc
hoat dong ngoai khoa hd trg tich cuc viéc hoc tap va nang cao doi séng tinh than, thé
chit cho SV nhu Halloween, FLD’s got talent, Drama Contest, English Speaking
Contest, English Speaking Zone, TDTT, Hai thi Nghiép vu su pham cap khoa, V.v...
Qua mdi hoat dong SV duoc trau doi va rén luyén thém céc k§ nang st dung tiéng
Anh ciing nhu k§ niang nghé nghiép, k¥ nang noi trudc cong ching, k¥ niang tuong tac,
lam viéc nhom, ddng thai SV ¢6 co hoi thé hién stc sang tao, nhiét huyét va ban linh

cua tudi tré; moi hoat dong déu duoc danh gia thi dua, khen thudng cho ca nhan va tap
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thé [H8.08.04.04]. Hing nim, coéng tac to chuc cac hoat dong ngoai khoa cho SV
nganh Su pham tiéng Anh do Lién chi doan, Lién chi hdi SV khoa chu tri ludn nhan
duoc gidy khen, bang khen cua té chirc Doan cac cap. Thanh tich thi dua di c6 nhing
anh huong tich cuc dén doi séng tinh than ciing nhu khuyén khich SV nd luc hoc tap,
rén luyén tot hon [H8.08.04.05].

Truong, khoa thudng xuyén td chic cac dién dan chia sé kinh nghiém va hudéng
nghiép cho SV [H8.08.04.06]; dong thai tich cuc chu dong 1én danh sach cac don vi
thuc tap phd hop véi nganh dao tao dé sinh vién lua chon hoic khuyén khich SV chu
dong lua chon, tim kiém don vi thuc tap theo mong muén va cé sy hudng dan cua GV
trong qué trinh SV thyc tap nghé nghiép [H8.08.04.07]. Bén canh d6, khoa ciing chu
trong cap nhat cac chuong trinh tuyén dung viéc 1am cho SV méi tot nghiép va két noi
mang ludi cyu ngudi hoc cling cac doanh nghiép trong va ngoai nudc dé hd tro tim
kiém co hoi viéc 1am cho SV théng qua ngay hoi khoi nghiép, ngay héi viéc 1am
[H8.08.04.08].

Khoa SP Ngoai ngit ludn c6 cac hoat dong va chinh sach hd tro sinh vién nganh
Su pham tiéng Anh: sinh vién nghéo vuot kho, sinh vién c6 hoan canh kho khin, sinh
vién dan toc thiéu s6. Cac chinh sach cap hoc bong cho sinh vién nganh Su pham tiéng
Anh ludn duogc pho bién kip thoi cho sinh vién trong timg nim hoc [H8.08.04.09]. Bén
canh d6, Khoa ludn c6 cac ké hoach phan cong can bd quan 1y cac dia ban co HSSV va
HV nganh Su pham tiéng Anh tam tri [H8.08.04.10]. Két qua cong tac HSSV cua
Khoa dugc danh gia Xuét sic véi tong diém danh gia xap xi trén 90 diém.

Hang nam, Nha truong va Khoa déu lay y kién phan hoi ctia nguoi hoc, cyu
nguoi hoc vé murc do hai long ddi voi chat luong, hi¢u qua cac hoat dong tu van hoc
tap, hd trg viéc lam [H8.08.04.11], két qua phan hoi dat tir mirc hai long trg 1én.

2. Piém manh

Nha truong va khoa c6 d6i ngit C6 van hoc tap, Tro 1y dao tao, GV cha nhiém,
Ban chap hanh Lién chi doan, Lién chi hoi SV, giang vién to chac nhiéu hoat dong tu
van, hd trg hoat dong hoc tap, giip SV nang cao thanh tich hoc tap va tim kiém co hoi
viéc 1am khi ra truong; cac hinh thirc hoat dong ngoai khoa da dang va duoc té chic
thuong xuyén, thiét thuc khdng chi trong pham vi SV khoa, truong ma ca véi SV quéc

té; hoat dong thi dua, hd tro sinh vién tim hiéu vé co hoi viéc 1am khi tét nghiép duoc
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trién khai hiéu qua; kip thoi thdo g& nhitng kho khan lién quan dén lya chon hoc phan
trong CTDT, phuong phap hoc tap, rén luyén, thuc tap, thuc té.

3. Piém ton tai

Ty Ié SV tham gia cac hoat dong NCKH con han ché so véi sé luong va tiém
lyc caa SV nganh Su pham tiéng Anh mot phan do giang vién chua tan dung triét dé
viéc SV 1am bai tap 16n dé phat trién thanh dé tai NCKH cua SV.

4. Ké hoach hanh dong

) Thoi gian thuc
Don vi, .
Muc . . hi¢n
TT . Noi dung nguwoi thuc _
tieu o . s Hoan
hién Bat dau .
thanh
GV Kkip thoi phat hién, dong vién
Khic |va goi mé hudng nghién ciru dé ]
B ) . Phong . .
phuc | tai khoa hoc, tich cuc khuyéen Hang Hang
1. , , TCCB
diém | khich SV ¢6 nang luc hoc tot ' nam nam
] N , ., | Cacdonvi
tontai | lam bai tap lon dé phat trien
thanh dé tai NCKH hang nam.
Phat | , o \
Tiep tuc phéat huy vai tro cua cac Phong . .
huy ) . Hang Hang
2. B to chirc trong Nha truong nham TCCB
diém N ) nam nam
ho trg nguoi hoc Cac don vi
manh
5. Tw danh gia:
Thang danh gia
Chua dat Pat
(1] (2] (3] (4] (5] (6] (7]
X

Tiéu chi 8.5: Méi trwong tim 1y, xa hdi va canh quan tao diéu kién thuén
lgi cho hoat dgng dao tao, nghién ctru va sy thodi mai cho ca nhan nguoi hoc
1. M0 ta hién trang

Truong Pai hoc Vinh dugc xem la mét trong nhitng trueong dai hoc ¢o co s vat
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chat day du, hién dai nhat Viét Nam. Khdng chi duoc tan huong khéng gian hoc tap,
nghién ctru tét nhat ma céc sinh vién tai dy con duogc trai nghiém cac hoat dong ngoai
khoa, thé duc thé thao thdng qua nhiing trang thiét bi hd trg vo ciing hién dai. Dai hoc
Vinh c6 khuén vién thoang dang, sach s&, tién loi véi nhiéu cay xanh, ghé da, dai phun
nuéc, khu tap luyén thé thao, v.v... da tao nén méi truong tam Iy thoai mai cho nguoi
hoc. Nha truong va khoa thudng xuyén t6 chirc hoat dong vin héa van nghé, vui choi
giai tri, thé dyc thé thao, hoat dong hoc thuat, huéng nghiép, v.v... dé tao méi truong
tam ly thoai mai, giup SV yén tdm hoc tap va nghién cuu.

Nha truong cé du dién tich 16p hoc theo qui dinh TCVN 3981 cho viéc day va
hoc [H8.08.05.01]. Hién tai, truong c6 270 phong hoc voi tong dién tich sir dung la
44.224 m?, 9 phong hoc tiéng nudc ngodi (do khoa SP Ngoai ngir sir dung), véi tong
dién tich I&n t6i 1.095 m? [H8.08.05.02]. Theo d6, Nha trudng c6 6 giang duong 1on
tai co so chinh (Hoi truong A, Giang duong A4101, A4102, A4201, A4202, giang
duong s6 1). Tir nam 2016, Nha trudng chi dao, Phong Quan tri - Dau tu tiép tuc hoan
thién viéc dau tu xay dung co ban theo qui hoach tong thé cua Truong dé hinh thanh
hé thdng giang duong, nha 1am viéc, ki tlc x4, cac cong trinh phu trg dong b, dap tng
qui md dao tao va NCKH. Truong ¢ qui hoach tong thé vé sir dung va phét trién co so
vat chat phuc vu nhiém vu giang day, NCKH va cac hoat ¢ong khac, vi thé Nha truong
d3 bé tri 1 phong 1am viéc doc 1ap va 1 phong tai Trung tam Thu vién dé tién ich cho
GV, SV khoa tai khu hoc phong hoc tiéng nudc ngoai; cac chuyén vién duoc bd tri 2
ngudi/gian, ¢d ban 1am viéc va may tinh riéng, duoc két ndi may in va internet. Ngoai
ra cd 6 san bong chuyén, 6 san bong da mini, 1 sin bong d4 16n va nhiéu san thé thao
phuc vu cho can b, SV véi tdng dién tich 35.000 m?, 1 nha thi ddu da ning voi 1000
chd ngdi co ban dap (g nhu cau vui choi giai tri cho can bo va ngudi hoc.

Truong, khoa c6 canh quan su pham sach s€, dam bao vé sinh, an toan, tao su
thoai méi cho ngudi hoc; ¢ 4 nha ki tlic x4 5 tang (tai co s 1) va 2 Ky tlc x4 tai co s
2 véi tong dién tich st dung 1a 46.502 m?, véi 237 phong & véi siic chira 1145 SV,
binh quan dién tich 8,3 m? sir dung/1 SV theo dinh mac: SV Viét Nam: 6-8 ngudi/l
phong. SV nganh Su pham dugc bé tri cac phong & sach s& va hop 1y. 100% SV phan
anh sy hai 1ong khi duoc tao diéu kién & va sinh hoat tai ky tic x&. Cu thé Ia tién tro va

cac phi sinh hoat khéc ré hon rat nhiéu so véi thué nha tro & ngoai; diéu kién hoc tap,
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di lai thuan tién va an toan. Khu ki tic dwoc trang bi dién sang va nguén nuéce sach, an
ninh day di. Ngoai ra, SV duoc dung wifi mién phi phuc vu cho viéc hoc tap, nghién
ctru va giai tri [H8.08.05.03]. Khéng gia hoc tap va nghién cuu cua SV ngoai gio hoc
chinh khéa duge Nha trudng tao diéu kién tdi da. SV c¢6 phong doc sach thu vién sach
dep, tién ich; vao dip 6n thi, c&c phong hoc & cac khu giang duong A va B m¢ cua tir
7h - 10h tbi cac ngay trong tuan phuc vu viéc tu hoc, nghién ciru cia SV. Bén canh do,
khoa Su pham Ngoai ngit ludn thuc hién nghiém tdc cac quy ché, quy dinh vé t6 chirc
hoat dong cling nhu chirc nang nhiém vu cua tirng don vi thudc va truc thudc Pai hoc
Vinh [H8.08.05.04]. Biéu nay gilp cho viéc to chirc cac hoat dong ciia nha truong, caa
khoa va cac hoat dong danh cho sinh vién duoc thuan loi.

Cong tac kham sirc khoe, quy dinh vé quy tic tng xir va cong tac dam bao an
toan cho ngudi hoc duoc quy dinh rd rang va trién khai thuong xuyén, hiéu qua. Giai
doan 2016-2020, 100% SV khoa SP Ngoai ngit dwoc tham gia bao hiém y té day du.
Hang nam, SV dugc thim kham stac khoe co ban dinh ky va huéng dan tham gia céac
hoat dong tich cuc cua y té [H8.08.05.05]. SV duoc cung cidp Cam nang sinh vién va
dugc phd bién cac van ban vé quy tic ang xir cua can bo ciing nhu hoc sinh, sinh vién
trong Nha truong [H8.08.05.06]. Cong tac phong chdy chtra chay, an toan hoc
duong/an toan vé sinh thuc pham duoc trudng, khoa quan tam chi dao va giam sat hiéu
qua [H8.08.05.07].

Hang nim, SV nganh Su pham Anh thyc hién liy y kién danh gia vé mai
truong mdi truong tam ly, x& hoi va canh quan cua truong, khoa theo phiéu khao sat
chung cua Nha truong ddi véi ngudi hoc. Pay duoc xem 14 mét trong nhitng ngudn
thong tin tham khao hitu ich nham thac day tinh than tich cuc giang day cua giang
vién, tao tdm Iy tét nhat cho ngudi hoc va cai thién hon nita cong tac té chic hoat
dong cua khoa Su pham Ngoai ngit. S6 liéu thong ké cho thidy 100% SV khoa SP
Ngoai ngir hai long véi moi truong tdm ly, xa hoi va canh quan cuaa trueong, va khoa
[H8.08.05.08].

2. Piém manh

Ngudi hoc ¢6 co hoi hoc tap, NCKH va phét trién day du ca vé thé chit ciing

nhu tinh than trong mot moi truong dao tao thuan loi vé an ninh, an toan, xanh,
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sach, dep.

3. Piém ton tai

Cong tac tap huan nghiép vu phong chay chita chay cho SV chwa duoc khoa,
trudng to chire thudng xuyén va hiéu qua.

4. Ké hoach hanh déng

Thoi gian thuc

Muc Don vi hign
TT N Noi dung nguoi thuc - -
tiéu . 2, aX Hoan
hién Bat dau )
thanh

Pho bién day du cac quy dinh
vé phong chay chira chay ciing
nhu t6 chuc tap huan nghiép
Khic | vu phong chay chita chay theo

) , Phong QT Han Han
1. phuc | dinh ky; day nhanh tién do : : :

. ) . ] , , & DT nam nam
ton tai | hoan thién quy hoach tong thé
tao moéi truong hoc tap,
NCKH va phét trién day du ca
vé thé chit cho ngudi hoc.
Phat huy | Tiép tuc xay dung canh quan , ‘
2 . . Phong QT | Hang Hang
2. diém | moi truong tot phuc vu cho
) & DT nam nam
manh | nguoi hoc
5. Tw danh gia:
Thang danh gia
Chua dat Pat
(1] (2] (3] (4] (5] (6] 7]
X

Két luan veé tiéu chuan 8
Piém manh la chat lugng nguoi hoc va hoat dong hd tro nguoi hoc duoc quan
tAm va cai tién. Chit lugng ngudi hoc thé hién truée hét ¢ diém dau vao cua nganh tir

khau Nha truong to chic tuyén sinh cho dén két qua hoc tap va rén luyén trong sudt

137



thoi gian ddo tao tai truong cua ngudi hoc duoc luu trit trén phan mém quan 1y dao tao
cia khoa va Nha truong. Nguoi hoc duoc hd trg thuong xuyén va hiéu qua cua khoa
va Nha truong vé hoat dong tu van hoc tap, hudng nghiép, duoc tao diéu kién thuan
loi nhat dé phét trién ning luc hoc tap, NCKH va thé chat, tinh than, dong thoi duoc
dua ra y kién phan hoi vé chat luong dich vu gido duc nham gidp cai tién cac hoat
d6ng nang cao chét luong va su tién bo trong hoc tap, rén luyén caa ban than.

Diém ton tai lién quan dén Ty Ié SV tham gia cac hoat dong NCKH con han ché so
VGi s6 lIugng va tiém luc ciia SV nganh Su pham tiéng Anh mot phan do giang vién chua
tan dung triét dé viéc SV 1am bai tap 16n dé phat trién thanh dé tai NCKH cua SV.

Can ctr vao murc do dat dugc cua cac ti€u chi, hoi dff)ng Tu dénh gia chat luong

CTDT nganh SPTA ty danh gi4 tiéu chuan 8 ¢ 5/5 tiéu chi dat.
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Tiéu chuan 9
CO SO VAT CHAT VA TRANG THIET BI

Mé dau

Nha truong va Khoa Su pham Ngoai ngit luén dam bao cac diéu kién vé co so
vat chat va trang thiét bi hoc tap dé can bo va sinh vién nganh SPTA dam bao cac hoat
dong dao tao vd NCKH nham dat dwgc cic muc tiéu dé ra. Diéu nay duoc thé hién
thong qua hé théng phong lam viéc, phong hoc va cac phong chirc nang véi cac trang
thiét bi phd hop, thu vién va cac ngudn hoc liéu day du va dugc cap nhat thuong
xuyén, c6 phong thi nghiém thuc hanh véi trang thiét bi hién dai, hé théng cong nghé
thong tin (bao gom ca ha tang cho hoc tap truc tuyén) phi hop va dugc cap nhat. Bén
canh d6, nha truong va Khoa Su pham Ngoai ngir luén dam bao cac tiéu chuan vé moi

trurong, sic khoé, an toan cho sinh vién nganh SPTA.

Tiéu chi 9.1: C6 hé théng phong lam viéc, phong hoc va cac phong chirc
niing véi cac trang thiét bi phu hop dé hd tro cac hoat dong dao tao

1. M0 ta hién trang

Truong c6 dién tich st dung dat dap tng quy dinh cua tiéu chuan TCVN 3981-
85 véi dién tich dat tai 05 co s& trén dia ban 2 tinh Nghé An va Ha Tinh duoc giao sir
dung véi day du cac gidy to hop phap theo luat dinh voi dién tich trén 44,2ha trong
tong thé quy hoach gan 125 ha. Nha trudng di c¢6 quy hoach tong thé vé sir dung va
phét trién co so vat chat trong ké hoach chién luoc cua Truong. Cac quy hoach da
dugc phé duyét boi cac cap thim quyén 1a Bo GD&DT (8/1989), Uy ban nhan dan
tinh Nghé An (6/2004), (10/2015) [H9.09.01.01]. Hién nay, Nha truong van dang thuc
hién chién luoc vé phét trién giai doan 2011-2020 va da trién khai chién luoc phat
trién Truong Pai hoc Vinh giai doan 2018-2025, tam nhin 2030 [H9.09.01.02].

Cung v&i sy mé rong qui mod dao tao, Nha truong ¢6 du sé phong hoc, giang
duong lon dap tng nhu cau cua cong tac dao tao va nghién ctu khoa hoc cua nganh
SPTA. Nha trudng ¢ phong lam viée cho cac don vi, vai dién tich 15.864 m?, dat xap
xil5m?/1 cé&n bg, giang vién, nhan vién; c6 hé théng phong sinh hoat b mdn, phong
lam viéc cho giang vién cao cap, phé gido su, gido su. Nam 2015, v4i viéc dua vao sir

dung toa nha diéu hanh 8 ting, Nha truong di c6 khu diéu hanh hanh chinh tap trung;
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phong lam viéc cho cac gido su, phd gido su, giang vién cao cip; phong Seminar va
sinh hoat ciaa bo mon. Hién truong Pai hoc Vinh c6 215 phong hoc, trong d6 160
phong hoc dung cho dao tao chinh quy, trong dé6 sé phong hoc c6 dén chiéu cb dinh 1a
138 phong, dién tich binh quan 5.9m?*ngudi hoc (115,749m?/19.629 ngudi hoc); Co s&
vét chat cho can bo giang vién, va nhan vién co hitu dugc dau tu ddng bo, bao gom
thiét bi van phong, thiét bi cdng nghé thdng tin va thiét bi vian phong hién dai. Bén
canh d6, phan 16n céc thiét bi trong Nha trudong dugc quan 1y theo phuong thic ding
chung co s& vat chat giita cac don vi va dugc théng nhat quan ly bai phong Quan tri va
Pau tu va duoc kiém ké hang nim. Nho do, ting tan suat va hiéu qua st dung thiét b,
linh hoat trong quan ly co sé vat chat cia Nha truong [H9.09.01.03].

Khoa Su pham Ngoai ngir ¢d hé théng phong lam viéc véi cac thiét bi phi hop
dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ciru. Hién nay, khoa dang sir dung tang 1 toa
nha AO cua trudng gom 2 phong lam viéc, gom 1 phong cua can bo quan 1y, 1 vin
phong khoa. Bong thoi, Khoa duoc giao sir dung 01 vin phong tai ting 2 Thu vién
Nguyén Thic Hao phuc vu cho cdng tac quan Iy phong lab, sinh hoat chuyén mén cua
giang vién. Phong sinh hoat chuyén mén caa b6 mén SPTA hién tai dang sir dung
phong hoc ciia Nha truong. Cac phong lam viéc déu dugc trang bi day du thiét bi can
thiét dap (g yéu cau cong viéc nhu: Hé théng chiéu sang, diéu hoa khong khi, may
tinh, mdy in, dién thoai, fax, ban ghé v.v.. [H9.09.01.03].

Vé phong hoc, nganh SPTA dam nhan viéc giang day cac hoc phan cho sinh
vién chuyén ngir, voi sb luong sinh vién 25-35 SV/ 16p. Nhitng hoc phan nay cé yéu
cau riéng vé phong hoc do sé lugng sinh vién chuyén nganh thuong it hon so véi cac
hoc phan chung nén céac phong hoc nha A, B, D, DN dugc sir dung linh hoat theo muc
dich cua giang day theo ting hoc phan. Hé théng phong lam viéc, phong hoc va céac
phong chitc nang cua Nha truong duoc dau tu cic trang thiét bi hién dai phi hop Véi
viéc nghién ctu va phat trién chuong trinh dao tao. Cac hoc phan sir dung hé thdng
nghe-ndi s& t6 chic giang day va hoc tap tai tang 2 Thu vién Nguyén Thic Hao
[H9.09.01.03].

Trang thiét bi va cac phuong tién hoc tap duoc trang bi c6 chat luong, st dung
cd hiéu qua, co ban dap Gmg duoc cac yéu cau day hoc va NCKH cho GV va SV

nganh SP Tiéng Anh. Cac thiét bj hd tro trang bi & cac phong hoc da gép phan nang
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cao hiéu qua cua day - hoc, gop phan d6i méi phwong phéap day hoc bang cac bai giang
dién tir, dap tng yéu cau dao tao. Ngoai ra, sinh vién nganh SPTA con st dung hé
théng phong hoc c6 trang thiét bi hién dai véi hé thdng bang twong tac va thu vién sb
két ndi. [H9.09.01.06].

Ngoai ra, Nha truong rat chi trong dén viéc b tri khdng gian hoc tap chung,
phong hoc, phong hop truc tuyén. Trong nim 2020, Nha trudng di thanh 1ap Trung
tam san xuat hoc liéu voi thiét bi hién dai dé hd trg trong cong tac day va hoc truc
tuyén [H9.09.01.06].

Nha treong da ban hanh cac quy dinh vé quan Iy tai san, s dung tru so lam
viéc, co sé hoat dong su nghiép dé cap dén cach thic quan 1y, kinh phi dau tu, bao
dudng, stra chita hé théng phong lam viéc, phong chitc ning va cac trang thiét bi phuc
vu cho CTDT céc nganh hoc, trong d6 c6 nganh SPTA. Tai san cua Nha truong duoc
quan 1y theo phuong thuc ding chung giita cac don vi va dugc thong nhat quan Iy boi
phong Quan tri va Pau tu. Nhd d6, ting tan suat va hiéu qua st dung thiét bi, linh hoat
trong quan Iy co so vat chat ciia Nha truong [H9.09.01.04]. Cong tac kiém ké tai san
duoc dién ra hang nam s& 1am can cir dé Nha truong xay dung ké hoach mua sam b
sung tai san phuc vu cho cong tac dao tao va phat trién cac CTPT [H9.09.01.05]. Kinh
phi danh cho dau tu, bao tri, bao dudng co sd vat chat va trang thiét bi dugc lap du
toan dau tu, mua sdm va ra soat hang naim nham nang cao chat luong co so vat chit va
trang thiét bi dap ang nhu cau caa cac bén lién quan. Nha truong thuc hién cong tac
duy tu va bao tri bao dudng thudng xuyén co sd vat chat nham dam bao phuc vu cong
tac dao tao duoc dién ra thuan loi [H9.09.01.07].

Nha truong da trién khai thuc hién viéc lay y kién phan hdi tir ngudi hoc vé hé
théng phong hoc, giang dudng I6n va hé thong trang thiét bi phuc vu CTDT nganh
SPTA cua thu vién. Hé thong phong hoc, giang dudng 16n va hé thng trang thiét bi
thu vién phuc vu CTPT nganh SPTA cua nha trudng co ban dap ¢ng yéu cau cua
ngudi hoc. Két qua khao sat y kién phan hoi tir ngudi hoc qua cac ndm vé co ban trén
90% mitrc d6 dap tng tot [H9.09.01.08].

2. Piém manh

- Nha truong c¢6 dua dién tich 16p hoc, du ) phong hoc hién dai, giang duong

16n, cac phong chirc ning phu hop, phuc vu cho viée giang day, dap tmg yéu cau dao
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tao va NCKH nganh SPTA.

- Nha truong dap Gng trang thiét bi hién dai theo yéu cau cua nganh SPTA,
phuc vu NCKH va thyc hi¢n cac dé tai, du an, dap ung kip thoi viée stra chira, thay thé
cac trang thiét bi khi c6 yéu cau.

3. Piém ton tai

- Nganh SPTA chua c6 phong sinh hoat chuyén mén riéng dé phuc vu cong tac
seminar, sinh hoat hoc thuat. Hién nay, nganh co ban st dung van phong khoa va
phong hoc nén doi khi viéc b tri ké hoach sinh hoat chuyén moén con chua tién 1oi.

- Nha truong chua bé tri duge 01 phong tap giang cho sinh vién nganh SPTA

4. Ké hoach hanh déng

Thoi gian thuc

Pon vi, in
A n oL hién
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi thuc - -
n Bat Hoan
hign X .
dau thanh
Nha truong can quy hoach va
b6 sung thém cac phong sinh .
, A A . Phong QT
Khac | hoat chuyén mon, phong tap . .
] . &DT Hang Hang
1. phuc giang cho GV, SV nganh .
N L o Phong nam nam
tontai | SPTA ndi riéng va cac bo
KHTC

mon/nganh trong truong bDai

hoc Vinh néi chung

binh ky ra soat, stra chira, bao Phong QT

Phat huy iy . : ‘
. dudng trang thiét bi, phong &DbT Hang Hang
2. diém _ . .
hoc, giang duong, phong chic Phong nam nam
manh
nang. KHTC

5. Ty danh gia:

Thang danh gia

Chua dat Dat

o 2] © 4] e 6] 7]
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Tiéu chi 9.2: Thw vién va cac ngudn hec liéu phi hop va dwgc cap nhat dé
hé trg cac hoat dong dao tao

1. M0 ta hién trang

Thu vién caa phan hiéu Truong Pai hoc Su pham Vinh dugc thanh lap nam
1959. Trong giai doan tir nim 1959 dén 1997, vén tai ligu, tru so, co sé vat chat,
trang thiét bi con han ché, phuong thirc hoat dong chi yéu theo mé hinh cua thu vién
truyén thng.

Nam 2001 cing véi su kieén doi tén truong, dé dap ung yéu cau xay dung
Truong Pai hoc Vinh da nganh, ngay 04 thang 9 nam 2001, Bo Gido duc va Pao tao
da ban hanh Quyét dinh sb: 4947/QD-BGDDT-TCCB thanh lap Trung tam Thong tin
Tu liéu va Thu vién trén co s6 don vi Thu vién va Xudng in cua truong.

Nhan dip ky niém 50 nam ngay thanh 1ap Truong Pai hoc Vinh, dé to 1ong tri
an cb Gi4o su Nha Gido Nhan dan Nguyén Thic Hao - vi Hiéu truong dau tién cua
Truong (1959-1973), Truong Pai hoc Vinh da c6 Quyét dinh s6 2327/TCCB ngay
08/10/2009 d6i tén Trung tdm Thong tin Tu liéu va Thu vién Truong Pai hoc Vinh
thanh Trung tdm Thong tin - Thu vién Nguyén Thic Hao [H9.09.02.01].

Trung tdm Thong tin - Thu vién 1a tda nha 7 tang c6 3 cau thang may véi dién
tich san gan 9000 m?, stic chira khoang 1.800 ban doc. Toan Thu vién c6 8 phong doc,
6 phong may tinh, 01 hoi truong va 1 sanh dung chung tai ting 1 [H9.09.02.01].

Cac hoat dong tai Thu vién cua Nha truong déu di duogc thé ché hoa bang céc
quy dinh cu thé [H9.09.02.02]. Ngoai ra, vao dau nim hoc hang nim, Thu vién déu t6
chtrc huéng dan st dung khai thac thdng tin va str dung thu vién cho hoc vién cao hoc,
SV chinh quy vira nhap hoc. Pay 1a hoat dong c6 ¥ nghia thiét thuc cho hoc sinh, sinh
Vién va hoc vién ctia Nha truong trong viéc khai thac théng tin va st dung thu vién co
hiéu qua [H9.09.02.03].

Thu vién truong Pai hoc Vinh dugc xay dung va phét trién theo xu hudng
chuan hoa, hién dai hoa, tu dong hoa trén quan diém phuc vu huéng téi ngudi sir dung,
tao diéu kién cho sinh vién khai thac thdng tin thuan lgi, nhanh chéng, chinh xac. Thu
vién duoc dau tu cac hé thdng co s¢ vat chat hién dai, véi day du trang thiét bj va cac
phuong tién k¥ thuat nhu hé théng muon - tra tai liéu tu dong 24/7; phan mém quan ly
thu vién Kipos tién tién, may scan - s6 hoa, dau ki thuat sb, diéu hoa, hé théng may
chiéu, may photocopy, may vi tinh, man hinh ti vi dap Gng yéu cau st dung cua can
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bo, giang vién va nguoi hoc nganh SPTA noi riéng va trueong Pai hoc Vinh ndi chung
[H9.09.02.04]. Cong tac té chic phuc vu ban doc duoc duoc thuc hién tir thir 2 dén
cha nhat trong tuan tir 7h30 dén 21h30 nham phuc vu tdt chuong trinh dao tao tiép can
theo CDIO, dap wng nhu cau vé hoc lidu, ngudn thdng tin khoa hoc cua can bo, giang
vién va nguoi hoc [H9.09.02.02].

Cung véi cac don vi khéac trong toan truong, hang nam tai trung tim Thu vién
t6 chirc kiém ké tai san va co s& vat chat. Day 1a hoat dong thuong xuyén nhim danh
gid hiéu qua sur dung tai san cta Nha truong [H9.09.02.04]. Céan cir vao hoat dong
kiém ké, Nha truong thuc hién dau tu nang cap va bao dudng thuong xuyén hé théng
co s& vat chit cua cac don vi [H9.09.02.05].

Thu vién trudng cung cap tuong d6i day du sach, gido trinh, tai liéu tham khao
tiéng Viét va tiéng nude ngoai dap &ng yéu cau sir dung cua can b, giang vién va sinh
vién nganh SPTA ndi riéng va khoa Su pham Ngoai ngit néi chung. Tinh dén thang
03/2020, vé tai liéu truyén thong, thu vién c6 14.466 tén tai licu véi 160.559 cubn
phuc vu cho cac nganh ddo tao trong truong, bao gom luan an, luan vin, khoa luan tét
nghiép, dé tai nghién ctu khoa hoc, tai liéu tham khao va giéo trinh. Trong d6, danh
sach hoc liéu phuc vu dao tao nganh SPTA dugc dam bao dap tng nhu cau day va hoc
cho gido vién va sinh vién. Cac dau sach cua thu vién dam bao theo dé cuong chi tiét
hoc phan nganh SPTA [H9.09.02.06]. Dya trén yéu cau doi mgi CTPT, hang nam thu
vién tién hanh 1ap ké hoach, dir toan, hoa don va thanh quyét toan cac khoan dau tu
cho thu vién (sach, béo, tap chi, tai liéu...) [H9.09.02.07]. Cac nguon tai liéu, gido
trinh phuc vu dao tao cia Nha truong o trong thu vién déu dam bao tinh phap ly va
bao dam quy dinh vé so hitu tri tu¢ [H9.09.02.08].

Cong tac bd sung gio trinh, hoc liéu duogc tién hanh thuong xuyén, khoa hoc
theo dung quy trinh b sung hoc lidu cta nha truong. Cac dau sach cia Thu vién duoc
bd sung cin cir theo danh muc hoc lidu c6 trong DCCT céc hoc phan caa cac nganh
dao tao. Dya trén yéu cau doi mgi CTPT, hang ndm Thu vién b6 sung cap nhat ngudn
tai liéu méi nham dap ang nhu cau cua giang vién va ngudi hoc [H9.09.02.08]. Ngudn
hoc liéu cua thu vién duoc quan Ii bang phan mém quan 1i thu vién Kipos. Nham dap
rng nhu cau thang tin khoa hoc phuc vu tét CTPT, Thu vién da dua vao st dung co s&
dir liéu dién tor tryc tuyén online va thu vién sé gilp giang vién va ngudi hoc c6 thé
tim kiém cac tai liéu chuy@n nganh cua cac co s& giéo duc khac nhu Pai hoc Quéc gia
Ha Noi, Pai hoc Qudc gia Thanh phé H6 Chi Minh [H9.09.02.9].
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Hang nam, Nha trudng theo ddi cac hoat dong cua thu vién qua cac dit liéu nhu
théng ké sd luot ban doc toi thu vién, sé luot muon tai liéu [H9.09.02.10]. Ngoai ra,
Nha trudng con thuc hién dénh gia hiéu qua cac hoat dong cia Thu vién qua Phiéu
trung cau y kién ban doc va danh gia phan hdi cua nguoi hoc, gido vién va cac bén lién
quan vé mic do phu hop cua thu vién va cac ngudn hoc liéu trong viéc hd tro hoat
dong dao tao va nghién ciu. [H9.09.02.11]. Két qua tham do 13y y kién vé mic do dap
ng cua thu vién ddi véi chuong trinh dao tao nganh SPTA cho thdy giang vién va
sinh vién nganh SPTA ndi riéng va sinh vién khoa Su pham Ngoai ngtr n6i chung hai
long vé mirc 6 dap ng cua thu vién. Két qua khao sat y kién phan hoi tir ngudi hoc
qua cac nam cho thay c6 hon 90% nguoi hoc danh gia mic d6 dap tng nhu cau cua
cac san pham va dich vy thdng tin cua thu vién 1a tét va rat tét; 84% ngudi hoc danh
gia mirc d6 phd hop va rat phu hop cua viéc to chirc cac phong doc, kho sach hién tai
cua Thu vién.

2. Piém manh

- Thu vién cta Truong hién nay co ban da c6 du sach, gido trinh, tai liéu
tham khao tiéng Viét va tiéng nude ngoai dap tng co ban nhu ciu cho nguoi hoc va
giang vién.

- Thu vién dién tir Nha trudng cho phép giang vién tra ctu tai liéu truc tuyén,
truy cap va download co s¢ dit li¢u ctia Nha truong, cac thu vién trong va ngoai nudc.

- Hé thdng muon tra sach tu dong 24/7 tao diéu kién cho ban doc chu dong vé
thoi gian.

3. Piém ton tai

- Gi4o trinh, tai liéu phuc vu nhu cau doc thém cua GV, SV nganh SPTA chua
da dang va cap nhat.

4. Ké hoach hanh déng

Thoi gian thuc

Don vi, )
Muc ] ) hién
TT| Noi dung nguoi thuc
tiéu ) o Hoan
hién Bat dau
thanh
Khac | Ngoai giao trinh, tai liéu phuc vu | Trung tam . .
. . Hang Hang
1. | phuc | nhu cau day va hoc theo khung TTTV 5 5
nam nam

ton | chuong trinh, thu vién nén cap nhat, | Khoa SPNN
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tai | bo sung thém cac tai liéu dap tng

nhu cau doc thém ctia ngudi doc.

- Tiép tuc cap nhat y kién cua
giang vién, ngudi hoc dé dap tng

va cap nhat sach, giao trinh, tai

Phat | _ _ | Trung tam
liéu tham khao, dac biét sau moi . .
huy . TTTV Hang Hang
2. , lan ra soat chuong trinh dao tao.
diém Khoa SPNN | nam nam

- Tiép tuc thuc hién cac budi
manh o _ .
hudng dan khai thac thong tin thu
vién dén cac sinh vién, giang vién,

dac biét sinh vién nam thir nhat.

5. Tw danh gia:

Thang danh gia

Chuwa dat Dat

o 2] © 4] e 6] (7]

Tiéu chi 9.3: Phong thi nghiém, thuc hanh va trang thiét bi phu hep va
dwoc cap nhat dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ciru

1. M6 ta hién trang

Trung tdm Thuc hanh - Thi nghiém (TH-TN) duoc thanh 1ap theo Quyét dinh
s6 706/QD-DHV ngay 04/4/2011 cua Hiéu truong Trudng Pai hoc Vinh trén co so sét
nhap cdc phong thi nghiém, thuc hanh, xuong, trai trong toan truong. Cé chirc nang
chinh 1a phuc vu dao tao, nghién cttu khoa hoc va chuyén giao céng nghé caa can bo,
giang vién, hoc vién, sinh vién trong truong. Tu d6, Nha truong da ban hanh cac van
ban vé quy ché t6 chiic va hoat dong cua riéng Trung tdm ciing nhu quy ché phdi hop
gitra cac don vi trong toan truong vai Trung tdm thuc hanh thi nghiém [H9.09.03.01].
Toan bo hé théng phong thi nghiém thue hanh duoc b tri tai 05 toa nha, duoc quy
hoach va xay dyng dang tiéu chuan phong thuc hanh thi nghiém cua B6 GD&PT
[H9.09.03.02]. Hién nay, toan trung tam THTN c6 c6 86 phong thuc hanh thi nghiém
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dugc chia thanh 8 nhom nganh, dién tich binh quan phong THTN/nguoi hoc la
4,48m*/nguoi (34.382m?/7.667 ngudi hoc) [H9.09.03.03].

Hé thdng phong hoc may tinh cia nha treong dap tng yéu cau cua nganh
SPTA. Trong céc phong hoc may tinh, nha truong trang bi hé théng may tinh, hé thdng
am thanh, may chiéu, man chiéu dién, diéu hoa phuc vu cho hoat dong dio tao va
NCKH cua giang vién va nguoi hoc. Hé théng phong hoc duoc quan Ii sir dung bang
mang may tinh, dam bao sir dung hop I, hét tan suat 9h mdi ngay tir thi 2 dén thir 6 va
40% vao hai ngay cudi tuan. Bé trang bi thém céc ky ning mém va cac hoc phan
chuyén nganh cho sinh vién nganh SPTA, Nha truong da cho phép GV va SV khoa Su
pham Ngoai ngir n6i chung va nganh SPTA néi riéng dugc khai thac hé théng phong
doc va céac phong Lab tai tang 2 Trung thm TT-TV Nguyén Thic Hao. [H9.09.03.03].

Trung tam THTN 1a don vi c6 hé thdng tai san va thiét bi phuc vu dao tao Ion
nhat Truong Pai hoc Vinh, do d6 cong tic quan ly tai san rat dugc chi trong. Nam
2017, duoc sy dong ¥ cia Nha truong, Trung tdm dd xay dung va ban hanh quy trinh
quan Iy tai san, may mac thiét bi tai Trung tm THTN. Ngoai ra con ban hanh quy
dinh 1am viéc tai Phong thi nghiém va mdi phong thi nghiém, thuc hanh déu c6 ban
noi quy cu thé [H9.09.03.04].

Tai mdi phong thi nghiém, phong thuc hanh déu c6 bang cong khai tai san, bén
canh d6 danh muc tai san tai Trung tim THTN con duoc cdng khai trén Website cua
don vi. Hang nim, Nha truong déu thuc hién cong tac ra soat va kiém ké tai san tai
Trung tim THTN 1am cin ct d& mua sam bd sung cho nam hoc sau [H9.09.03.05].

Bén canh do, cac thiét bj cua trung tdm thuc hanh duoc cap nhat va duy tu, bao
dudng hang nim theo ké hoach cua nha trudng. Trung tdm THTN c¢6 nhiém vu tong
hop va dé nghi mua sam tai san, thiét bj vat tu phuc vu THTN ciing nhu dé xuat sira
chira va thanh ly c4c tai san hang nam tai don vi quan ly [H9.09.03.06].

Hién nay, tai Trung tdm THTN c6 4 t6 chuyén mdn véi 39 can bo phu trach,
trong d6 c6 34 can bo lam viéc truc tiép tai cac phong thi nghiém, véi phuong cham 1
ngudi phu tréch it nhat 02 phong thi nghiém, thuc hanh va 02 hoc phan THTN. Céan b
phu trdch phong thuc hanh dugc phan céng nhiém vu thuc hién chirc nang quan ly viéc
sir dung cac trang thiét bi cua trung tam thuc hanh thi nghiém. Nhiém vu va lich 1am

viéc cu thé cua tirng can bo duoc cap nhat trén Website cia don vi. Ngoai ra, tai mdi
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phong thi nghiém, phong thuc hanh déu c6 nhat ky ghi lai qua trinh 1am viéc hang
ngay cua can bo phu trach va nhat ky sir dung thiét bi déi véi céc thiét bi tir 15 triéu
ddng tro 18n. Tan suat sir dung, thoi gian hoat dong/khdng hoat dong, sé gid van hanh
cua phong hoc may tinh dugc theo ddi trong s6 nhat ky phong may tinh [H9.09.03.07].

Nhiam nang cao chat lwong phuc vu cong tac THTN ciing nhu dap Gng t6t vé
mit trang thiét bi phuc vu THTN, nha trudng thuc hién ldy y kién phan hdi ngudi hoc
va cé4c bén lién quan vé mirc do dap ung nhu cau vé dao tao va nghién ctu cia hé
théng co s vat chat va phong thi nghiém, thuc hanh va céng tac phuc vu dao tao. Két
qua khao sat cho thay cac giang vién, ngudi hoc nganh SPTA co ban hai l1ong vé muc
d6 dap (ng cua hé thong phong hoc may tinh ciia Nha truong. Céc ky thuat vién hd tro
kip thoi cho cong tac dao tao va nghién ctu cua giang vién va nguoi hoc
[H9.09.03.08].

2. Piém manh

Hé thong phong hoc méy tinh co ban dap tng nhu cau dép ung yéu cau dio tao
va NCKH cua sinh vién nganh SPTA.

3. Piém ton tai

Mot s6 may tinh tai cac phong Lab duoc trang bi tir ngudn tai trg ciia Dé an
Ngoai ngit da cii, anh huong dén viéc day va hoc cia GV va SV.

4. Ké hoach hanh dong

Don vi, Thoi g:zg thuc
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi thuc * :
hién Bétdau | Hoan
; thanh
, Ra soat cac may tinh . . .
Khac phuc o . Phong KHTC, Hang Hang
1. L da citi dé d¢ xuat bo
ton tal ] Phong QT & DT. nam nam
sung, thay the
binh ky ra soat, sua
] Phong KHTC, . .
Phéat huy chira, bao dudng trang Hang Hang
2. , s . Phong QT & BT
diém manh | thiét bi, phong thuc nam nam
. o Trung tdm THTN
hanh, thi nghiém

5. Tw danh gia:
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Thang danh gia

Chua dat Dat

o 2] © 4] e 6] (7]

Tiéu chi 9.4: Hé théng cong nghé théng tin (bao gém ca ha tang cho hoc
tap truc tuyén) phu hep va dwogc cap nhat dé hd tro cac hoat dong dao tao va
nghién cau

1. M6 ta hién trang

Trung tdim CNTT duoc thanh lap nim 2012 theo quyét dinh s6 300/QD-DHV
ngay 29/3/2012 cua Hiéu trudng Truong dai hoc Vinh, véi chirc nang nhiém vu chinh
la quan ly cac hoat dong nghién ciru, dao tao, tng dung cdng nghé thdng tin cua
Truong. Doi ngii can bo cia Trung tim I nhitng nguoi da duoc dao tao chuyén sau vé
CNTT va duoc phan céng nhiém vu cu thé phu trach hé théng CNTT toan truong, dam
bao hé thdng mang hoat dong théng sudt, dam bao cac phan mém quan 1y duoc cap
nhat thuong xuyén phl hop vai yéu cau quan li mai caa Nha truong [H9.09.04.01].

Nha truong trang bi co ban day du thiét bi tin hoc dé hd tro hiéu qua cac hoat
dong day hoc va NCKH. Trudng hién c6 gan 2.000 may tinh tai cac phong thuc hanh
CNTT, c6 08 phong may chuyén dung dap wng tot cho viéc hoc ngoai ngix va thi trac
nghiém. Thu vién truong c6 hon 100 may tinh duoc ndéi mang Internet dap Gng yéu
cau tra cu, truy cap va str dung tai liéu online cho ngudi hoc. Can bd ciia Nha truong
tir hoc vi Tién si trd 1én duoc cip mdy tinh xach tay dé phuc vu cong tac, hd trg cho
cong viéc giang day va cac cong tac khac [H9.09.04.02].

Cong tac tin hoc hoa trong cac hoat dong cia Nha truong rat dugc chl trong.
Nha truong trang bi day du cac thiét bi tin hoc, sir dung cac phan mém quan li dé hd
tro hiéu qua cac hoat dong quan li caa truong (quan Ii nhéan sy, dao tao, NCKH, tai
khoan, tai san, diém, hoc bong, thu hoc phi va cac ngudn thu khac) va dap tng nhu cau
day hoc cua giang vién, sinh vién trong d6i méi phuong phap day hoc. Cac hoat dong
day hoc truc tuyén duoc &p dung rong réi tir hé chinh quy, hé tai chirc; tir bac dai hoc
va sau dai hoc ciia Nha truong. Cong tac quan li caa truong thuc hién thong qua hé
thdng e-office, CMC, LMS; céac linh vuc déu sir dung cac phan mém quan 1i d&é quan Ii
nhan su, dao tao, NCKH, tai khoan, tai san, diém, hoc bong, thu hoc phi va cac ngudn
thu khac. Can bo giang vién giang day nganh SPTA noi riéng va can b toan truong
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noi chung duoc cung cap dia chi email mang tén mién riéng 1a @vinhuni.edu.vn. Céc
hoat dong cuia nha trudng, duoc quan 1i bang hé théng phan mém mét cach khoa hoc
va hop li. Cac dit liéu vé quan 1i nha trudng va quan li dao tao duogc luu trix trén hé
théng may chi. Nha truong di va dang ap dung Cong thong tin day va hoc dé dam bao
tuong tac truc tuyén giira giang vién va ngudi hoc dap ung nhu cau doi méi phuong
phap day hoc. Nha truong c6 hé thdng cac phong hoc truc tuyén gom 16 phong, chia 3
cum c6 thé dap wng cho viéc hoc tap déng thoi cho hon 1.000 ngudi hoc. Véi hé thdng
phong hoc truc tuyén dam bao su trao doi giao tiép tot gitra nguoi day va ngudi hoc va
& tat ca cac bac hoc duoc dao tao cia Trudng. Nha truong dang dua va ap dung Cong
thong tin day va hoc dé dam bao tuong tac truc tuyén gitra giang vién va ngudoi hoc
nhu giang vién dua bai giang, bai tap, chia nhém, nhiém vu nhém/ca nhan 1én phan
mém va nguoi hoc tu tai vé bai giang, bai tap, nhiém vu nhém/ca nhan, hoan thanh
nhiém vu va dua két qua thuc hién nhiém vu nhom/ca nhan 1én dé giang vién danh gia.
Nam hoc 2019 - 2020, do anh huwong dich covid 19 nén Nha truong con ap dung thém
phan mém day hoc Zoom va nén tang quan Iy hoc tap truc tuyén LMS [H9.09.04.03].

Tat ca hé théng may tinh trong Nha trudng dugc néi mang Internet, mang Wifi
duoc str dung mién phi trong toan trudng phuc vu hoat dong dao tao va nghién ciru ciia
giang vién va ngudi hoc. Nha trudng ciing da thuc hién trién khai toi wu hoa hé thdng
mang may tinh toan trudng, lip dat camera tai cac phong thuce hanh thi nghiém, giang
duong va KTX [H9.09.04.04].

Truong Pai hoc Vinh quan ly viéc van hanh va bao tri phong may tinh cling
nhu can b sung, nang cap cac hé théng phan cimg ciing nhu phan mém caa hé thong
CNTT qua sb nhat ky 1am viéc tai cac phong thuc hanh, qua s6 theo ddi van hanh tai
céc hé thong chuyén trach cua trung thm CNTT quan ly [H9.09.04.05].

Nhim dép wng nhu cau vé hé thdng CNTT ngay cang cao cua ngudi hoc va can
bo, Truong dai hoc Vinh khdng nging cai tién va nang cao chat lugng trang thiét bi
CNTT ciing nhu hé thong phan mém qua tirmg nim hoc. Nam hoc 2020 - 2021, Nha
truong dd thuc hién viéc bao dudng va nang cip cau hinh hé thong mang may tinh
cling nhu bao tri, bao dudng may tinh ca nhan va may in cua cac don vi trong truong
[H9.09.04.06].

Nha truong thuong xuyén lay y kién phan hoi cua giang vién va ngudi hoc vé
mtc do hai long dbi véi méi truong CNTT, qua do co ké hoach cai tién hé thong
CNTT/méi truong truc tuyén nhiam cap nhat va nang cp thuong xuyén. Két qua khao
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sat cho thay, ngudi hoc, giang vién va cac bén lién quan déu cho ring hé théng CNTT
dap tng nhu cau giang day, hoc tap va NCKH [H9.09.04.07].

2. Piém manh

Hé théng CNTT caa Nha truong duoc trang bi day du, dong b, duy tu sta
chira va cap nhat thuong xuyén dap (ng nhu cau dao tao va NCKH cua giang vién va
ngudi hoc.

3. Piém ton tai

- Tbc @6 truy cap vao website va hé théng dix liéu cua nha trudng c6 lc con cham.

- Chat luong mang internet & mot sé khu vuc phong hoc chua tét, anh huong téi

hoat dong twong tac truc tuyén caa giang vién va ngudoi hoc.
4. Ké hoach hanh déng

. Thoi gian thuc
Muc bon vi, hién
TT N Noi dung nguoi thuc : :
tieu o 2. aX Hoan
hién Bat dau .
thanh
- Nghién cuou phuong thac
phan ludng, to chac lai quyén
truy cap, st dung céac noi dung
cia phan mém dé dam bao téc
, do truy cap vao di liéu, han
Khac A . . .
. " che toi da tinh trang nghén | Trung tam Hang Hang
: pnuc L s e A
.| mang trong mot so thoi diem. CNTT nam nam
ton tal i
- Nang cao chat lugng duong
truyén internet tai hé théng
phong hoc, dam bao tc do truy
cap dong déu ¢ tat ca cac khu
vuc trong nha truong.
Phat huy | Binh ky ra soat, sta chira, bao i . .
, , . Trung tam | Hang Hang
2. diem | duong hé thong CNTT va ha
. CNTT nam nam
manh | tang CNTT
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5. Tw danh gia:

Thang danh gia

Chua dat Dat

o 2] © 4] 5] 6] (7]

Tiéu chi 9.5: CAc tiéu chuan vé méi truong, sic khée, an toan dwoc Xac
dinh va trién khai c¢6 lwu y dén nhu cau dic thd caa nguwdoi khuyét tat

1. M6 ta hién trang

Truong Pai hoc Vinh rat chl trong téi cac tiéu chuan vé mai trudng, stc khoe,
an toan cho ngudi hoc va can bo cia Nha truong. Diém ghi nhan dau tién 12 & cong tac
thiét ké va xay dyng nha truong theo dung tiéu chuan thiét ké truong dai hoc
[H9.09.05.01]. Bén canh viéc nghiém tdc thuc hién Nghi dinh caa Chinh pha vé moi
truong gido duc an toan, lanh manh, than thién, phong chéng bao lyc hoc duong, Nha
trrong con ban hanh cac van ban riéng ap dung theo dac thu cta Truong Dai hoc
Vinh. Nha truong di to chire cac cudc tap huan cac bién phap tng phd khan cip va ban
hanh cac van ban huéng dan va sir dung cac hé théng thiét bi nham thuc hién tng pho
khan cip, dam bao an toan trudng hoc. Pong thoi, truong thuc hién béo céo téng
két/so két danh gia viec thuc hién tiéu chuan vé cac bién phéap tng phd khan cap. Nha
trurong ciing thanh 1ap Ban chi dao c6ng tac an ninh, trat tuy treong hoc, an toan giao
thong, 1ap ké hoach va ban hanh céc cong vin trién khai cong tac an ninh truong hoc,
tang cuong phong, chéng bao luc hoc duong, dam bao an ninh, an toan théng tin trén
mang may tinh [H9.09.05.02].

Truong di bé tong hoa kién cb hé thong dudng di, san trudong gitp khudn vién
truong dugc thdng thoang, canh quan ciy xanh dugc dau tu chim soc va dam bao tot
Vvé Vé sinh - méi truong. Ki tic xa cho nguoi hoc dugc dam bao du dién tich nha ¢ va
sinh hoat cho sinh vién néi tr(; cé trang thiét bi va san bi cho cac hoat dong vin hoa,
nghé thuat, thé duc thé thao theo qui dinh. Hanh lang, khuén vién giang duong, nha
lam viéc va KTX déu duoc thiét ké va xay dung c6 khu vuc cho nguoi khuyét tat.
Hang nim Nha truong déu c6 ké hoach dé cai tién nang cao chat lugng canh quan mai
truong nham dap tng nhu cau day va hoc [H9.09.05.03].

Truong c¢6 khuon vién dep, co6 cang tin va nha an phuc vu dap trng cac hoat
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dong thé duc thé thao va vian héa, vin nghé ciia ngudi hoc. Nha trudng ¢d hé thdng san
choi, phong tap da ning gébm 6 san bong chuyén, 6 san bong d4 mini, 1 sdn bong da
I6n va nhiéu san thé thao phuc vu cho can bd, sinh vién véi dién tich 35.000m2 va nha
thi dau véi 1000 chd ngdi phuc vu cho cac nhu ciu vui choi giai tri va cac hoat dong
van hoa, nghé thuit, thé duc thé thao cua SV. Bén canh d6, Nha trueong cd bé tri cac
nha dé xe va cin tin phuc vu cho ngudi day va hoc & cac hudng rat thuan tién. Nham
tao diéu kién cho ngudi hoc, Nha truong c6 05 toa KTX véi day du cac trang thiét bi
bén trong. Hang nam céc trang thiét bi déu duoc ra soat, sta chita, biao dudng va bo
sung thay thé nham dam bao an toan cho ngudi ¢ hang nim. Bén canh do, nha truong
c6 doi ngili nhan vién vé sinh dam bao cac phong hoc va phong lam viéc luén dugc vé
sinh sach s& trudc va sau mdi budi hoc. [H9.09.05.03].

Nha truong ¢d Tram y té dam bao tiéu chuan theo yéu cau cua Bo GD&DT,
dugc ban hanh theo Quyét dinh sé 428/QD-DHV, ngay 21/4/2016 cua Hiéu truong
Trudng Pai hoc Vinh. Tram y té duoc dam bao vé co s¢ vat chat, thiét bi, nhan luc,
dap (ing nhu cau duoc tro gitp kip thai cho sinh vién khi gap van dé vé sic khoe. Cén
bo va sinh vién nganh SPTA ndi riéng va toan truong ndi chung cé thé kham chira
bénh dinh ky va duoc cap phat thudc tai Tram y té. Pay ciing 1a don vi chiu tréch
nhiém chinh trong viéc to chtc thuc hién vé sinh hoc duong, vé sinh méi truong,
phong chdng cac bénh dich, bénh, tat hoc duong, bao dam an toan vé sinh thuc pham,
phong chdng tai nan thuong tich, phong chdng HIV va AIDS, cac bénh xa hoi va céac
hoat dong khac vé y té truong hoc. Sinh vién nganh SPTA duoc trién khai viéc kham
sic khoe dinh ky, duoc tuyén truyén, truyén thong, tu van vé gidi tinh, siac khoe sinh
san [H9.09.05.04].

Cong tac bao dam an ninh, trat ty an toan xa hoi trong truong hoc duwoc BGH
quan tdm. Nha trudng c6 don vi cung cip vé sy chuyén nghiép thudng truc 24/24 gid
lam nhiém vu bao vé tai tit ca cac cong vao ra. Ngoai nhiém vu bao vé tai san con co
chic nang hudng din cho ngudi hoc, can bd va ngudi dén 1am viéc voi Nha truong
nhitng van dé vé& an ninh trong trudng hoc. Bén canh d6, Nha truong con ¢ cac luc
lwgng hd trg vao thoi diém dién ra cac hoat dong dong ngudi nhu Trung doi tu vé
chién dau (gom 27 dong chi, do Thanh d6i thanh phd Vinh thanh lap), Poi Thanh nién
xung kich gdom cac hoc vién, sinh vién caa Truong. Hé thdng an toan cua Trudng dat

qui dinh hién hanh. Bén canh dé, Truong con lip dit hé thong camera bao vé tai cac
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diém trong yéu trong khuoén vién Truong, trong Toa nha Cong nghé cao va trong cac
phong thuc hanh thi nghiém. Céng tac bao vé trat tu, an toan, an ninh trong Truong
dugc bao dam, tao tdm 1y yén tdm cho ngudi day va ngudi hoc vé mot méi truong an
toan, an ninh dam bao [H9.09.05.05].

Nha trudng ¢ Ban chi huy phong chdng béo lut - phong chéng chay né. Can bo
cac don vi duoc tap huan PCCC, an toan lao dong, an toan PTN, an toan phong xa
theo dung quy dinh phap luat hién hanh. Hang nam, Nha truong con thuc hién dtng
cac ché do bao cdo vé vé phan tich chat luong moi truong cia Nha truong
[H9.09.05.05].

Nha trudng di 1ay y kién phan hoi tir cac bén lién quan vé CSVC va méi trudng
canh quan phuc vu nguoi hoc. Giang vién, ngudi hoc hai 1ong vé muc do dap ung cua
tiéu chuan mai truong, sic khoe, an toan cia Nha trudng. Véi cac y kién dong gop,
Nha trudng ciing da thuc hién cac bién phap cai tién va nang cao chét lugng vé moi
trrong va canh quan trong Nha truong [H9.09.05.06].

2. Piém manh

- Nha trudng cé dién tich sir dung, co so ha tang duoc xay dung theo qui dinh
tiéu chuan xay dung truong dai hoc hién hanh (TCVN: 3981-1985).

- Nha truong c6 bo phan vé si va cac bién phap hiru hiéu dé bao vé an ninh, trat
tu, tai san cho can b, vién chic Nha trudng va cho ngudi hoc, ¢6 hé théng camera
theo dbi tai cac diém trong yéu trong khudn vién Nha truong.

- Tram y té cua Truong dam bao vé co s vat chat, thiét bi y té va nhan lyc dap
g Yéu cau vé cham soc sic khoé cho GV va SV nganh SPTA néi riéng va toan
trurong noi chung.

3. Piém ton tai

Cac chuong trinh tap huan, tuyén truyén, gido duc sirc khoe chua riéng biét hon
v6i nhu cau dic thi caa nguoi khuyét tat.

4. Ké hoach hanh déng

) Thai gian thuc
Muc Don vi, hién
TT N Noi dung nguwoi thuc : :
tieu hién Bitaju | Hoan
: thanh
Khiac | Cac chwong trinh tap huan, , Hang 3
1. ) C Tramy té Hang
phuc |tuyén truyén, gido duc suc nam nam
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diém | khoe can luu ¥, riéng biét hon
t6n tai | v6i nhu cau dic thd cua nguoi
khuyét tat.
Phat | Tiép tuc thuc hién va trién Tram y té,
) hljy khai céc tiéu chuan vé moi Phong QT & | Hang Hing
diém | truong an ninh, trat ty, antoan | BT, Phong | nam nam
manh | va cham soc strc khoe. CTCTHSSV

5. Tw danh gia:

Thang danh gia

Chuwa dat Dat

o 2] © 4] e 6] (7]

X

Két luan vé Tiéu chuan 9

Diém manh 1a Nha truong da dam bao cac diéu kién vé co so vat chat va trang
thiét bi dap @ng tot nhu cau giang day va hoc tap phuc vu CTDT nganh SPTA, bao
gom hé théng phong lam viéc, phong hoc va cac phong chic ning voi day du céc
trang thiét bi. Thu vién va cac ngudn hoc liéu, hé thdng CNTT, ha tang truc tuyén,
phong thi nghiém, thuc hanh va trang thiét bi phu hop, dugc cap nhat dé hd tro céc
hoat dong dao tao va NCKH. Bén canh d6, Nha truong va Khoa da hinh thanh va xac
dinh cu thé cac diéu kién vé mai truong, sac khoe, an toan nham hd trg va dam bao
cac hoat dong dao tao va NCKH, dap ung nhu cau cua giang vién va ngudi hoc, dat
duoc cac muc tiéu dé ra cua Nha trudng ndi chung va nganh Su pham Tiéng Anh,
Khoa Su pham Ngoai ngir noi riéng.

Diém ton tai d6 1a hé théng hoc liéu ngoai ngir phuc vu cho viéc tham khao,
nghién ctru ngoai chuong trinh chua phong phu; mot s6 may tinh phuc vu cho day hoc
chua duoc thay thé kip thoi. Bong thoi, Nha truong can quan tim dén viéc bd tri cac
khong gian sinh hoat chuyén mon, seminar cho b mén va cac phong thuc hanh giang
day cho sinh vién su pham.

Can ctr vao mirc d¢ dat duoc cua cac tiéu chi, hoi dé)ng Tu danh gia chét lugng

CTDT nganh SPTA ty danh gia tiéu chuan 9 c6 5/5 tiéu chi dat.
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Tiéu chuéan 10

NANG CAO CHAT LUQNG

Mé dau

Chat luong dao tao 1a mot ndi dung co ban thé hién uy tin va quyét dinh s ton
tai, phat trién nén gido duc cua mot co sd dao tao. Do d6, dé dam bao sinh vién dat
dugc CDR nganh Su pham tiéng Anh, dap tng nhu cau cua xa hoi va nha tuyén dung,
Truong Pai hoc Vinh noéi chung va Khoa Su pham Ngoai ngir noéi riéng da va dang
thuc hién cac quy trinh quan ly nang cao chat lugng mét cach chat ché va co hé théng,
tir viéc thu nhan théng tin phan hoi va nhu cau cua cac bén lién quan (giang vién,
nguoi hoc, cyu SV, nha tuyén dung) dé thiét ké va phat trién chuong trinh day hoc
(CTDH) dén viéc dam bao chat luong trong kiém tra, danh gia, ap dung céc két qua
NCKH dé cai tién viéc day va hoc ciing nhu dap ung cac dich vu hd trg va tién ich, tao
co ché phan hdi cho céc bén lién quan.

Tiéu chi 10.1: Théng tin phan hdi va nhu cau cia cac bén lién quan dwoc
str dung 1am cin ct dé thiét ké va phat trién CTDH

1. M6 ta hién trang

Nham xay dung CTDT dua trén CBR dam bao tinh hoi nhap quéc té, phi hop
Vi diéu kién ciia Nha truong vé co so vat chat va doi ngii, dap (g nhu cau caa xa hoi
va kha ning 1am viéc cua SV sau khi tot nghiép, dong thoi dam bao sy lién théng giira
cac nganh va giita cac bac dao tao, Nha truong da huy dong hau hét cac nha khoa hoc,
can bd quan 1i dao tao va cac GV co kinh nghiém tham gia xay dung CTDT theo qui
trinh, ddp tng CBR di cong bd cua ting nganh dao tao, phii hop vai st mang, muc
tiéu va chirc ning, dap ung yéu cau nhiém vu phat trién Nha trudong. Nha trudng da co
hé thong van ban qui dinh va huéng din cu thé cho cac don vi trién khai thuc hién
cong tac lay y kién cua cac bén lién quan trong qua trinh thiét ké va phat trién chuong
trinh [H10.10.01.01].

Tir nam hoc 2017-2018, Nha truong di trién khai xay dung va &p dung CTPT
nganh Su pham Tiéng Anh theo tiép cdn CDIO. Nha truong dd ban hanh Quy trinh
thiét ké, phat trién, tham dinh, thuc hién, giam sat va diéu chinh chuong trinh dao tao
theo dinh hudng tiép can CDIO nhiam dap ung duoc cac yéu cau vé kién thirc va ning

lyc cho tung trinh d6 dao tao cling nhu dap tng dwoc yéu cau cua nguoi hoc vé kién
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thire, pham chit va niang luc phu hop véi st mang, tam nhin chién lugc cua Truong va
nhiém vu ma Nha nuéc quy dinh [H10.10.01.02]. Viéc ldy y kién cua cac bén lién
quan, thu thap théng tin phan hdi hoat dong hiéu qua dam bao thu thap day du cac dir
liéu can thiét, co tinh khoa hoc, d6 tin cay trong qua trinh xay dung CTDH di dugc
nha truong td chic thuc hién, giao cho Phong Pao tao lam dau mdi quan ly
[H10.10.01.03]. Viéc ra soat, diéu chinh CTPT, CTDH, CDPR duoc thuc hién theo quy
trinh cu thé trong d6 c6 budc khao sét hoic t6 chirc cac hoi nghi dé 13y y kién cua cac
bén lién quan, thuc hién thu thap thong tin phan hoi tir cac bén lién quan dé xay dung
va phét trién CTDH [H10.10.01.03].

La mot trong 10 don vi thuc hién Bé an Ngoai ngir quéc gia, Khoa Su pham
Ngoai ngir di thiét lap duoc mang ludi chuyén gia, can bo quan ly, gido vién tiéng
Anh phé théng. Théng qua cac budi 1am viéc véi cac S¢ Gido duc va Pao tao cac tinh
nhu Ninh Binh, Nam Dinh, Thanh H6a, Nghé An, Ha Tinh, Quang Binh, Quang Tri,
Khoa Su pham Ngoai ngir da trao d6i vé nhu cau nhan luc gido vién tiéng Anh phé
thong ciing nhu cac yéu cau dbi vai sinh vién khi tét nghiép dé phuc vu cong tac giang
day va hoc tap tiéng Anh tai cac tinh Bic Trung Bo. Thong qua cac dot boi dudng, tap
hudn ma don vi t6 chirc trong khudn kho Bé an Ngoai ngit quéc gia, nganh SPTA tryc
tiép thu thap y kién dong gop phan hdi bang phiéu khao séat hoic bang cac hinh thirc
gop y truc tiép. Hing nam, Nha trudng va Khoa t chirc cac dot kiém tra thuc tap cua
sinh vién cudi khoa tai cac truong Pho théng. Cac GV cua Bo mon va Khoa SPNN déu
tham gia danh gia gio day va trao d6i chuyén mon véi GV pho thong dugc giao nhiém
vu huéng dan gido sinh va T chuyén mén cua truong; qua d6 nhan duoc cac phan
hoi, dong gop cua cac can bd quan ly, chuyén gia, nha si dung lao dong vé CTDT,
CTDH ciing nhu ning lyc ciia cac gido sinh. Di véi sinh vién nganh SPTA dang hoc
tap tai trudng, thdng qua bd cau hoi khao sét truc tuyén, Nha truong dinh ky tién hanh
lay y kién phan hdi vé chat lugng giang day hoc phan, cu thé nhu phuong phéap giang
day, nang luc GV, phuong phap kiém tra danh gia két qua hoc tap cua hoc phan, vv.
Déi véi cuu nguoi hoc, Nha trudng c6 hé thdng mang ludi cuu sinh vién caa cac khoa/
vién ddo tao. Khoa Su pham Ngoai ngit phbi hop véi Trung tam HTSV &QHDN cua
nha truong dinh ky tién hanh két ndi, khao sat cyu nguoi hoc qua kénh lién lac cua cuu
SV, hé théng email, facebook va dién thoai [H10.10.01.04].

Théng tin phan hdi va nhu cau cua cac bén lién quan duoc thu thap, xu Iy va st
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dung dé thiét ké, phat trién CTDH nganh SPTA. Trén co s& thdng tin thu thap duoc,
Nha truong chuyén cho cac Khoa/ Bo mén dén ting giang vién phu trach hoc phan dé
1am cén cr ra soat, danh gia va diéu chinh CTDH cua nganh. Két qua diéu tra cho thiy
hau hét sinh vién (trén 90%) duoc hoi y kién hai long véi phuong phéap day hoc, kiém
tra danh gia va nang luc giang day cua giang vién ciing nhu diéu kién hoc tap, véi cach
thirc to chirc, quan Ii cua nha trudng trong viéc hd trg CTPT nganh SPTA. Viéc ra
soat, b6 sung va diéu chinh CTDH duoc thyc hién dinh ki c6 tham khao y kién phan
hoi cua cac bén lién quan. Trong giai doan 2013 - 2017, CTDH nganh SPTA di duoc
diéu chinh 3 lan (nam 2013, 2016, 2017). Lan diéu chinh nam 2013 theo hudng nang
cao ty 1& thuc hanh, thi nghiém, thuc tap rén nghé cho sinh vién bang viéc dua 2 hoc
phan chuyén nganh lam hoc phan thay thé tét nghiép duoc thuc hién tir khoa dao tao
52. Lan diéu chinh nim 2016 theo hudng tich hop cac noi dung kién thirc tranh sy
tring lap noi dung gitra cac hoc phan bang viéc xay dung cac hoc phan chung giita cac
nganh duoc thuc hién tir khoa dio tao 57. Lan diéu chinh nim 2017 theo hudng dua
vao chuong trinh nhitng kién thirc, ki nang mai, hién dai, nham dap ¢ng nhu cau xa
hoi bang viéc xay dung Khung chuong trinh ddo tao tiép can CDIO dugc thuc hién tir
khoa dao tao 58. Véi viéc giam tong sb tin chi va sé hoc phan caa CTDT tir 132 tin
chi, 48 hoc phan xubng con 125 tin chi, 36 hoc phan, mét sé hoc phan dwogc diéu
chinh, cat giam ra khoi CTDT. Cu thé, bo sung hoc phan Nhdp mén nganh Sw pham,
tich hop cac hoc phan Nghe - Néi, Poc - Viét tir 6 hoc ky thanh 3 hoc phan Ky nang
tong hop tiéng Anh 1, 2, 3; tap trung phat trién k¥ ning chuyén biét nghe, noi, doc, viét
tir hoc ky 4; Hoc phan Ngi# phap 1, 2 véi téng sb 6 tin chi nhap thanh mét hoc phan
Ngi# phap, v.v.. Trén co s& nhan duoc phan hoi tir cdc S¢ gido duc va dao tao trong
viéc ting nhu cau tuyén dung giéo vién tiéng Anh cap tiéu hoc, Hoi dong Khoa di bd
sung hoc phan lién quan dén Giang day tiéng Anh tiéu hoc vao trong CTPT. Viéc
tham van céc bén lién quan vé CTDT da gitp Hoi ddng Khoa va cac bd mén co co so
dé diéu chinh CTDT theo hudng tinh gon, linh hoat nhung vin dam bao CBR cua
CTDT; dong thoi, xay dung duoc CTDH phi hop véi muc tiéu va CBR di cong bd.
[H10.10.01.05].

2. Piém manh

- Khoa va nha trudng cé hé thdng thdng tin vé nhu cau ngudn nhan lyc khi thiét
ké CTDH va phan hdi tir cac bén lién quan nhu doi ngii chuyén gia, can bo quan ly,
GV, nguoi hoc, nha st dung lao dong va ngudi hoc da tot nghiép.
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- Théng tin phan hdi va nhu ciu caa cac bén lién quan di duoc thu thap, xir ly
va str dung dé thiét ké, phat trién CTDH.

3. Piém ton tai

- Mic du di c6 mang ludi két ndi véi cac truong phd théng trong viée dao tao
sinh vién nganh SPTA. Tuy nhién, cAn mé rong dia ban va ting sb luong cac truong
phd thong dé viéc tham van va lay thdng tin phan hdi vé chat luong dao tao va can ctr
dé phét trién CTDH dat hiéu qua tét hon.

4. Ké hoach hanh dong

. Thoi gian thuc
Pon vi, n
Muc . L hién
TT| . Noi dung nguoi thuc A
tiéu o Y Hoan
hién Bat dau .
) thanh
Mo rong két noi voi cac So
giao duc va dao tao, cac chuyén
Khac | vién phu trach tiéng Anh tai cac .
L , | Nha truong Hang
1. | phuc | So, giao vién tieng Anh pho 10.2021
. ) A ) ) .| Khoa SPNN nam
ton tai | thong cot can dé trao doi
chuyén mén va tham van
Chuong trinh
Phat | Tiép tuc khao sat nhu cau Tramy té,
, huy | ngudn nhan lyc va tham van Phong QT & | Hang Hang
' diém | cac bén lién quan dé co co s DT, Phong nam nam
manh | thiét ké, phat trién CTDH CTCTHSSV
5. Ty danh gia:
Thang danh gia
Chua dat Dat
(1 (2] © (4 (5] (6 (7]
X

Tiéu chi 10.2: Viéc thiét ké va phat trién chwong trinh day hoc dwoc thiét

lap, dwge danh gia va cai tién

1. M0 ta hién trang
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CTDH trinh d6 dai hoc nganh SPTA duoc thiét 1ap mot cach rd rang, dinh ky
dugc danh gia, diéu chinh va cai tién dé dap ung nhu cau thuc tién caa xa hoi.

Can ctr cac hudng dan vé quy trinh thiét ké va phat trien CTDH va ké hoach
bién soan, xdy dung chuong trinh giao duc dai hoc hé chinh quy cta Nha truong
[H10.10.02.01], Khoa Su pham Ngoai ngit da tién hanh xay dung CTDH, diéu chinh
va cai tién theo tirng khoa hoc. Viéc thiét ké va phat trién CTDH duoc tuan tha theo
quy trinh chat chg, 16gic tir viéc xac dinh muc tiéu, CBR dén viéc to chic thyuc hién,
danh gia, cai tién chat luong, cac huéng phat trién chuong trinh, ddi sanh véi céc
truong PH trong nuéc. CTDH cua khda hoc 53 (tuyén sinh nam 2013) ap dung theo
Quyét dinh 2224/QDb-PHV nam 2011 cua Hiéu truong truong Pai hoc Vinh; khoa hoc
54, 55 &p dung theo Quyét dinh 3242/QD-DHV niam 2014; khoa hoc 56 &p dung theo
Quyét dinh 3357/QD-PHV nam 2015; khéa hoc 57 ap dung theo Quyét dinh
1002/QD-DHV nim 2016; khéa hoc 58 4p dung theo Quyét dinh 747/QD-DHV nim
2017. [H10.10.02.02].

Cin ctr vao CPR ctia CTPT nganh Su pham tiéng Anh duoc phé duyét, Khoa
Su pham Ngoai ngit két hop véi Trung tim PBCL, Phong Pao tao tién hanh danh gia
viéc bién soan dé cuong cac hoc phan, bai giang va gido trinh nham dap ung CPR da
cdng bd. Theo quy dinh, giang vién va B6 mén phu trach xay dung CTDH va DCCT
theo huéng dan; Hoi déng Khoa hoc dao tao cua khoa hop va théng qua CTDH,
DCCT céac hoc phan. Hoi ddng nghiém thu c6 trach nhiém danh gia tinh can thiét, chat
lugng chuyén mén, sy can ddi giira ndi dung dao tao, mirc do kha thi dé c6 thé dua vao
van hanh trong CTDH cua céac khoa. Trong qué trinh thuc hién CTDH, Nha truong va
Khoa dinh ky t6 chiic hoat dong khao sat y kién sinh vién, giang vién nham c6 thong
tin phan hdi, phuc vu cho viéc thuong xuyén cai tién CTDH, dap tmg CDR di cong bd
va nang cao trach nhiém giai trinh véi x4 hoi vé san phiam dao tao cua Khoa.
[H10.10.02.03].

Trong mdi lan diéu chinh, Hoi dong khoa hoc va dao tao khoa Su pham Ngoai
ngit thanh l1ap nhdém chuyén gia vé diéu chinh CTDH. Can ctr vao ké hoach bién soan
va diéu chinh CTDH cua trudng Pai hoc Vinh, nhu cau thuc tién caa x& hoi, ¥ kién
cua c4c bén lién quan vé CTDH, xu huéng van dong cua nganh nghé va céc yéu té
khac, nhom chuyén gia dé xuat cai tién CTDH, sau d6 Hoi dong khoa hoc va dao tao
khoa thao luan va théng nhat [H10.10.02.04]. Céc noi dung cai tién trong CTDH duy
thao duoc guri dén GV, cac NCV, céc can b quan 1y dao tao dé 1y y kién gop y, phan
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bién trudc khi Hoi ddng khoa hoc tham dinh [H10.10.02.05]. Sau khi tham dinh, nhom
chuyén gia tiép thu y kién gop y cua Hoi dong khoa hoc ciia Nha truong va chinh sta
theo két luan trong bién ban dé truong Pai hoc Vinh tham dinh 1an cudi va chinh thac
ban hanh khung CTDH nganh SPTA &p dung cho tirng khéa hoc.

Tir nam hoc 2015 - 2016 dén nay, Nha truong va Khoa thuc hién ra soat, danh
gia viéc thiét ké va phat trién CTDH qua hoat dong lay y kién phan hoi cua nguoi hoc
vé hoat dong giang day, CTDH; hoat dong lay y kién phan hdi cua cac bén lién quan
vé CTDT. Can cir vao két qua khao sét lay y kién phan hoi, khoa Su pham Ngoai ngi
va Bo mon Phuong phap giang day dua ra cac giai phap nham cai tién chat lugng phu
hop vé diéu chinh CTDH, hoat dong day hoc, nang cao chét luong dao tao dap ung
nhu cau xa hoi [H10.10.02.06]. Pay ciing chinh 1a thyc hién viéc cai tién quy trinh
thiét ké va phat trien CTDH. Ngoai ra, trong cac budi Hoi thao, Hoi nghi, Toa dam
trao d6i chuyén mon, hoc thuat cua khoa Su pham Ngoai ngit, cac y kién cua céc giang
vién, nha khoa hoc, chuyén gia c¢6 uy tin ciing dugc nganh SPTA quan tim dua vao
thiét ké va phat trién CTDH. Viéc diéu chinh, cap nhat chuan dau ra, CTDH c6 su ddi
chiéu, tham khao tir cac truong dai hoc c6 uy tin trong nudc va nudc Nngoai
[H10.10.02.07].

2. Piém manh

- Nha truong ban hanh hé théng vin ban huéng dan quy trinh thiét ké va phét
trién CTDH dap ung véi CBR ctia CTDT, pht hop vai timg giai doan.

- Khoa va Bo mon tién hanh ra soat, danh gia quy trinh thiét ké va phat trién
CTDH; dong thoi diéu chinh quy trinh thiét ké va phat trién CTDH.

3. Piém ton tai

Khoa Su pham Ngoai ngit chua co su tham van caa chuyén gia nugc ngoai
trong viéc xay dung quy trinh thiét ké, cai tién va danh gia CTDH.

4. Ké hoach hanh déng

. Thai gian thuc
Don vi, .
Muc . o hién
T . Noi dung nguwoi thuc -
tieu o .y Hoan
hi¢n Bat dau .
thanh
Khac | Tham van chuyén gia nuwéc ngoai
1 phuc | trong viéc xdy dung quy trinh | Nha truong 10.2021 Hang
| ton |thiét ké, cai tién va danh gia | Khoa SPNN ' nim
tai | CTDH

161



Tiép tuc thu thap y kién phan hoi
Phat |t GV, SV, cuu Sv va nha tuyén
, huy |dung vé quy trinh thiét ké, danh | Nha truong | Hang Hang
" | diém | gia va cai tién CTDH nham gidp | Khoa SPNN | nim nim
manh | SV dat duoc CBR cua CTDT
nganh SPTA.

5. Tw danh gia:

Thang danh gia

Chua dat Dat

o 2] © 4] e 6] 7]

Tiéu chi 10.3: Qua trinh day va hoc, viéc danh gia két qua hoc tap cia
nguoi hoc dwoe ra soat va danh gia thwong xuyén dé dam bao sy twong thich va
phu hop véi chuan dau ra

1. M6 ta hién trang

Nham dam bao sy twong thich va phu hop véi CDR ctia CTD, Trudong Pai hoc
Vinh ban hanh quy dinh vé viéc ra soat, danh gia thuong xuyén qua trinh day hoc;
viéc danh gia két qua hoat dong ciia nguoi hoc, cac phuwong phap day va hoc, phuong
phap danh gia két qua hoc tap ciia nguoi hoc trong CTDT dé dam bao sy twong thich
voi CDR.

Thir nhat, Nha trudng cé quy dinh cu thé vé kiém tra, danh gia qua trinh day va
hoc, két qua hoc tap gém cac quy dinh vé quy trinh kiém tra pht hop véi CBR, cac
tiéu chi danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc Theo d6, trung tim DBCL 1a don vi
quan ly nhap diém va di liéu két qua diém cua sinh vién, hoc vién trén hé théng phan
mém quan 1y diém, phong Dao tao cd trach nhiém xir Iy két qua do trung tam PBCL
cung cap va cac khoa chuyén nganh chiu trach nhiém luu trir va quan ly két qua hoc
tap cua sinh vién, hoc vién thugc khoa quan ly. [H10.10.03.01].

Viéc kiém tra danh gia két qua hoc tap cuia sinh vién dugc Nha truong quy dinh
13 trong dé cuong hoc phan, chi rd hinh thirc, thoi gian (theo tirng tuan trong mot hoc

ky) va trong s cua ting loai diém cho ting 1an kiém tra, danh gia. Cac 1an kiém tra,
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danh gia trong mot hoc ky bao gdm: tham dy gio hoc, danh gia thuong xuyén, danh
gia gitra ky va danh gia cudi ky. Trong d6, dbi véi hé thdng dao tao theo tin chi, diém
chuyén can chiém trong s6 1a 10% trong tong sé diém, diém gitta ky chiém 20%; diém
thi két thac hoc phan 1a 70%. Tir khoa 58 thuc hién viéc dao tao theo tiép can CDIO,
viéc quy dinh trong sé cua cac hoc phan c6 su thay doi, cu thé diém danh gia qua trinh
(bao gom chuyén can va hd so hoc phan) chiém ty trong 50%, diém thi két thuc hoc
phan chiém ty trong 50%. Quy dinh vé hinh thtic kiém tra danh gia cho mdi hoc phan
dugc da dang hoé theo yéu cau va sy chu dong cia GV va dap tng muc tiéu hoc phan,
bao gom: bai tap ca nhan, bai tap nhém, bai thao luan trén 16p, tiéu luan, tu luan, tric
nghiém. Mot s6 hoc phan dugc t6 chuc thi danh gia gitra ky, cudi Ky theo hinh thic
Test online. Bén canh d6, dé lam tot cong tac danh gia két qua hoc tap cua nganh Su
pham tiéng Anh, khoa Su pham Ngoai ngir ciing dé ra quy trinh danh gia hoc phan
[H10.10.03.02] duya trén mau phiéu danh gia hoc phan bao gdom mau bai tap ca nhan,
bai tap nhom, ty luan, tric nghiém, van dap, bai tap 1on, va bai tiéu luan ddi véi danh
gia cudi ki [H10.10.03.03]. Cac hinh thuc kiém tra danh gia déu c6 bang tiéu chi danh
gia va thang diém cu thé. GV s& dya vao nhiing tiéu chi trong cac mau dé danh gia SV
mot cach khach quan, minh bach. M&i hoc phan phai dam bao c¢é du cac diém thanh
phan va co qui dinh vé trong s6 diém. Theo quy dinh, GV phai cong b cong khai
truéc 16p diém qua trinh cudi mdi hoc phan va diém thi két thic hoc phan khéng qua
15 ngay sau khi thi. Viéc cong bd diém chuyén can, diém giita ky duoc thuc hién ngay
khi két thic hoc phan, céng bé cong khai tai 16p hoc phan. Két qua hoc tap cia ngudi
hoc duoc quan Iy chat ché va duoc thanh kiém tra theo nhiéu hinh thic khac nhau.
Nha truong va Khoa st dung phan mém quan Iy dit liéu kiém tra danh gia sinh vién
[H10.10.03.04].

Viéc xay dung cach thirc Kiém tra danh gia tirng hoc phan bam sat vao muc tiéu
hoc phan va CBR. Céc hoc phan déu duoc phan nhiém CBR cua CTDT. Do d6, GV
bam sat vao CDR ctiia CTDT phan nhiém cho hoc phan, CDR cua hoc phan dé dé xuat
hinh thac va noi dung kiém tra danh gia phu hop. Cac GV phu trach hoc phan c6
nhiém vu xay dung ban dic ta ma tran dé thi/ cau hoi thi bam sat cac muc tiéu hoc
phan. Kiém tra danh gia giira ky tap trung danh gia ning luc cia ngudi hoc ¢ mirc do
nhan thic bac thap, do 1a Biét (Nh6); Hiéu; Van dung) (Theo Thang ning lyc nhan
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thire cua Bloom; danh gia cudi ky tap trung danh gia nang luc cau ngudi hoc trén ca 5
muc: Biét (NhG); Hiéu; Van dung, Phan tich; Panh gid/ Sang tao. Ty 1& % giita cac
muc danh gia dam bao can ddi vai yéu cau cua muc tiéu hoc phan. Cac cau hoi trong
tirng mirc d6 dam bao bam sat CBR cua hoc phan [H10.10.03.04].

Viéc ra d¢, chim thi déu duoc thyc hién theo quy trinh nhu sau: trudc khi két
thic hoc ky, Trung tdm DBCL giri dén Khoa danh sach va lich cac hoc phan can bb
sung cau hoi va ra soat ngan hang dé thi cii (cac mon ty luan). Trong thoi gian quy dinh,
cac GV phu trach hoc phan nop lai bo dé thi bd sung, chinh sira cho Truéng Bo mon.
Khi d3 c6 da sb lugng cau hoi thi trong ngan hang dé thi, Trung tim PBCL t6 chuc thi
cho SV. Noi dung ngan hang dé thi duoc GV ra soat va danh gia thuong xuyén trong
qua trinh giang day nham can dbi giira kién thuc Iy thuyét va thuc tién, dam bao sy
turong thich va phi hop véi CBR. Theo quy dinh, GV phu trach hoc phan phai hoan
thanh diém chuyén can, gitra Ky va chuyén cho bo phan vian phong vao diém.

Thi hai, Nha truong, Khoa va bd mon thuong xuyén trién khai ra soat, danh gia
viéc sir dung cac phuong phap day va hoc, phuong phap danh gia két qua hoc tap caa
ngudi hoc trong CTDT dé dam bao sy twong thich va phu hop voi CBR.

Can ctr vao ké hoach ctia naim hoc caa don vi da dugc phé duyét, trong do6 c6 ké
hoach dy gid tham 16p, ké hoach giam sét kiém tra ma Khoa, Bo mon va GV da diang
ky, Nha truong thuc hién ra soat DCCT hoc phan mén hoc, tién hanh du gio thao
giang cua GV, thanh tra cong tac day-hoc cua cac b mon theo ké hoach, vv. M&i hoc
ky, Khoa va cac bo mén déu tham gia du gio cac GV dé danh gia, trao doi, rut kinh
nghiém hoat dong day hoc dap trng CBR cua CTDT. Bac biét vao nhirng thang cao
diém rén luyén Nghiép vu su pham, cac GV tré dang ky tham gia Hoi thi GV tré day
gioi cap khoa, cap truong. Trong hai lan to chuc thi cap truong, Khoa Su pham Ngoai
ngit déu c6 GV dat giai Nhat. Song song véi viéc tham 16p du gio, Nha truong va
Khoa ciing phdi hop trong viéc giam sat, kiém tra hoat dong day hoc cia GV va nguoi
hoc theo chuong trinh ké hoach ciing nhu dot xuat. Poi véi cac GV tré, GV tap sy
hodc GV duoc giao nhiém vu giang day hoc phan méi, Khoa khuyén khich GV tham
du du gid cac GV khac trong Khoa va bo mon dé hoc hoi, rat kinh nghiém vé noi dung
bai giang, cach thuc to chic day hoc, cac phuong phap giang day, cach thic tién hanh
kiém tra - danh gia két qua hoc tap cua sinh vién [H10.10.03.05].
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Tir ndm hoc 2016-2017, dé dam bao chit lwong cua cac ky thi ciing nhu dap
g V6i quy dinh vé CPR theo CTPT tiép can CDIO, trung tam PBCL khong chi 1a
git vai trd quan 1y diém ma sau mdi dot thi giira ky va cudi ky, con lam nhiém vu
thng ké dir liéu két qua thi, kiém tra cua tirng hoc phan va guri thong tin lién quan dén
cac Bo moén quan Iy hoc phan. Trén co sé d6, Bo mén va ting GV ra soat, ddi sanh voi
CDR cua hoc phian va CTPT nhim diéu chinh qué trinh day hoc. [H10.10.03.06].
Ngoai ra, Trung tim Pam bao chat lwong phdi hop véi Phong Pao tao va cac Khoa
dao tao trong trudng t6 chirc cac hoi thao, seminar trao doi vé cong tac dam bao chat
lwgng véi noi dung ban vé quy trinh day va qua trinh hoc tap, quy trinh kiém tra danh
gia, phuong phap kiém tra danh gia va ty danh gia cua SV. Két thic mdi hoc ky,
Phong CTCT-HSSV cua Nha truong déu phdi hop cung Khoa tién hanh lay y kién
phan hdi cua nguoi hoc lién quan toi chat lwgng hoat dong giang day cua giang vién,
hoat dong kiém tra danh gia. 100% cac hoc phan trong CTDT trinh d6 dai hoc nganh
Su pham Anh déu duoc lay y kién. Két qua thu duoc cho thay, nhin chung chat luong
giang day cac hoc phan trong CTPT nganh SPTA dugc sinh vién danh gia cao.
[H10.10.03.07].

2. Piém manh

- Qua trinh day-hoc va danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc duoc ra soat va
danh gia thuong xuyén dua trén nhimg quy dinh, quy trinh chat ché c6 hé thong tir cap
truong dén timg bo man.

- Céc y kién phan hoi duoc thu thap va tong hop mot cach khéach quan, trung
thuc, minh bach nham dua ra nhitng diém manh, diém ton tai dé tim huéng cai tién,
dam bao su twong thich va phu hop véi CBR.

3. Piém ton tai

Théng tin phan héi cia TT DBCL vé céc dit liéu diém thi dang han ché, mai chi
ding lai ¢ théng ké mé ta pho diém sinh vién dat duoc & ting hoc phan, chua dua ra
duoc cac khuyén nghi cho B6 mdn/ GV trong viéc diéu chinh qué trinh day-hoc va
kiém tra danh gia dé dap tmg CPDR cua CTDT.

4. Ké hoach hanh dong

Muc Pon vi, Thoi gian thuc
u . . .
TT tié.u Noi dung nguoi thuc hign

hign Biatdau | Hoan

165



thanh
TT PBCL can phan tich dir liéu
Khic diém thi cua tirng hq?c phén’, tir do,
ohuc dua ra dugc mot s6 khuyen ng‘hi Trung tam Hing
1. téﬁ cho B6 modn/ GV trong viéc d%éu DbBCCL 10.2021 nAm
i chinh qua tr‘ln?h day-hoc va kiém | Khoa SPNN
' tra danh gia dé dap ung CDR cua
CTDT.
Tang cuong tham 16p, du gio,
Phat | giam sat hoat dong day - hoc cua
) huy | GV. Nha truong | Hang Hang
" | diém | Ra soat c4c hinh thuc thi, kiém tra | Khoa SPNN | nam nim
manh | danh gia dé diéu chinh cho phu
hop véi CBR ciua CTDT.
5. Tw danh gia:
Thang danh gia
Chua dat Pat
o (2] (3] (4] e (6] (7]
X

Tiéu chi 10.4: Cac két qua nghién ciru khoa hoc dwoc sir dung dé cai tién
viéc day va hec

1. M6 ta hién trang

Nhan thae duoc vai tro quan trong cua hoat dong NCKH trong viéc nang cao
chat lwong day - hoc, Trudng Pai hoc Vinh ban hanh chién lugc NCKH va ké hoach
trong ting giai doan, nim hoc cua truong, trong d6 nhin manh dén cac dé tai NCKH
thudc linh vuc gi4o duc, lién quan dén viéc day va hoc [H10.10.04.01]. Bé thuc hién
duoc nhiém vu NCKH, phat huy vai tro cuia NCKH trong dao tao, Nha truong va khoa
Su pham Ngoai ngit da c6 cac quy dinh va co ché chinh sach khuyén khich cong tac
NCKH caa giang vién va SV. [H10.10.04.02]. Sé licu théng ké (giai doan 2015-2020),
Khoa Su pham Ngoai ngit da c6 hon 100 bai béo, cong bd NCKH thudc linh vuc gido
duc. [H10.10.04.03]. bac biét, tor nam 2016 dén nay, Nha truong da ban hanh danh

muc cac Dé tai NCKH trong diém cép truong, trong d6 wu tién tap trung cho cac dé tai
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gan lién véi viéc ra soat, xay dung CTDT theo tiép can CDIO cua cac nganh; cac dé

tai lién quan dén Poi méi phuong phap day hoc, kiém tra déanh gia cac hoc phan.

Trong giai doan 2016-2020, Khoa Su pham Ngoai ngit da tién hanh thuc hién 11 dé tai

NCKH trong diém cdp truong lién quan dén viéc day va hoc nganh SPTA.
[H10.10.04.04].

Bang 10.2: Mgt sé dé tai trong diém cap trudong dwoc wng dung trong hoat dong
giang day, hoc tip nganh SPTA nam 2016-2020

STT Tén dé tai Niam | Chi nhié¢m dé tai
Nghién ctu xay dung chuan dau ra chuong ‘
. - . ThS. Hoang Tang
1 | trinh dao tao nganh Su pham Tieng Anh tiep | 2016 B
U
can CDIO
Nghién ctru do6i méi noi dung, ph ha ‘
_g e _? oL el un.g P wngﬁ phap PGS. TS. Tran Thi
2 |giang day, kiém tra, danh gia hoc phan Ky | 2017 X
. N 2 . Ngoc Yén
nang Tong hop tieng Anh 2 tiep can CDIO
Nghién ctru doi méi ndi dung, phuong pha ‘

3 g d uk"0 t d?lhun‘% 1113 r;]gi s :Ij 2017 ThS. Tran Thi
ian , ki , C n ) .
gtang 7ay en_l, e, can %la o¢ Phan 1y Khanh Tung

nang Tong hop tieng Anh 2 tiep can CDIO
Nghién ctu doi méi ndi dung, phuong pha
g ! _? ?l ung P n% P a[: ThS. Hoang Tang
4 | giang day, kiém tra, danh gia hoc phan Ky | 2017 B
P ; r U
nang Tong hop tieng Anh 3 tiep can CDIO
Nghién ctru doi méi ndi dung, phuong pha <
SEn B o1 dung, PRIOTE PAAP TS. Nguyén Hiru
5 |giang day, kiém tra danh gia khoi kien thac | 2017 Ouyét
. uye
Van hoa-van hoc tiep can CDIO y
Nghién ctru doi méi ndi dung, phuong pha
9 u oo o1 Cung, Pavons prap PGS. TS. Lé Pinh
6 | giang day, kiém tra danh gia khoi kién thac Ly | 2017 Tudn
, uo
luan ngon ngtr tiep can CDIO d
Nghién ctru doi méi noi dung, phuong pha
9 1o o1 cunig, pIUOTS PAAP PGS. TS. Ngé Dinh
7 |giang day, kiém tra danh gida khoi kieén thac | 2017 Ph
r , uon
Tieng Anh chuyén nganh tiep can CDIO 8
Nghién ctru doi méi noi dung, phuong pha ;

8 g d uk"O t d?lhun‘g’ 1113 r;g ; :13 2018 ThS. Tran Thi
1an ay, Klém tra, danh gia hoC phan i R
glang fay s _A’gA P Y Khanh Tung

nang Poc-Viet tieng Anh tiep can CDIO
9 Nghién cau doi mai noi dung, phuong phap 2018 ThS. Hoang Téang

giang day, kiém tra, danh gid hoc phan Ky

buc
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STT Tén dé tai Niam | Chi nhi¢m dé tai

ning Nghe-n6i tiéng Anh tiép can CDIO

Nghién ctu Bo6i méi ndi dung, phuong phap

10 giang day, kiém tra danh gia hoc khdi kién 2019 PGS. TS. Tran Thi
thic Phuong phap giang day tiéng Anh tiép Ngoc Yén
can CDIO

Nghién ctru ra soat, cap nhat Chuong trinh dao
11 |tao nganh Su pham tiéng Anh theo tiép can | 2020 Hoang Tang Buc
CDIO

Ngoai ra, Nha truong thudng xuyén to chac cac hoi nghi, hoi thao khoa hoc Véi
nhitng dé tai nghién ctu thiét thuc trong giang day nham khoi day tinh than hiang say
lam khoa hoc cua giang vién va nguoi hoc trong toan truong [H10.10.04.05]. Hang
nam, giang vién khoa Su pham Ngoai ngir ludn tich cuc tham gia viét bai cho cac hoi
nghi, hoi thao trong nudc va qudc té vé nang cao chat luong, phuong phéap giang day;
t6 chirc hoi nghi Sinh vién nghién ciu khoa hoc hang nam. Nam 2020, Ngay hoi Sinh
vién NCKH cuaa Khoa ciing 13 san choi dé cac em trai nghiém nghién ctru cac van dé
thuc tién lién quan dén cong tac hoc tap caa minh. Bén canh d6, Khoa da thanh 1ap 02
nhém nghién ciru manh ciia Khoa, lién quan dén Phuong phép giang day va Ngon ngit
hoc tri nhan. Nhiém vu ctaa hai nhém nghién ciru 1a tang cuong hoat dong va cong bd
NCKH lién quan dén linh vyc giang day ngoai ngi, phuc vu truc tiép cho CTDT
nganh SPTA. Pic biét, trong hai nam lién tiép (2018, 2019) Khoa Su pham Ngoai ngir
da to chizc hoi thao quéc té VinhTESOL vai cha dé English language Education in
EFL context (2018) thu hut duoc déng dao giang vién, giéo vién phd théng, hoc vién,
sinh vién nganh SPTA trong va ngoai nudc tham gia. Trong d6, GV, hoc vién, sinh
vién nganh SPTA duogc tham gia vai tu cach 1a cac bao cao vién trinh bay tai hdi thao,
ngudi tham dy, tinh nguyén vién..Tiép néi thanh céng, nam 2019, Khoa t6 chic Hoi
thao VinhTESOL lan tht 2 véi quy md nho hon, nhung ciing tao diéu kién cho GV,
hoc vién, sinh vién nganh SPTA c6 co hoi dugc giao Iuu, hoc hoi, véi nhirng giang
vién, chuyén gia tir cac co sé dao tao trong va ngoai nudc nham tich liy kién thic
phuc vu cho céng tac day-hoc, nang cao chat luong dao tao nganh SPTA, dap ¢ng
CDR cua CTDT. [H10.10.04.06]. Nam 2021, Khoa Su pham Ngoai ngi, truong Dai
hoc Vinh 1a chi nha cua Hoi thao VietTESOL véi chu dé Gidng day tiéng Anh trong
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dai dich Covid-19. Cac dé tai va hoat dong NCKH lién quan dén viéc day va hoc da
dugc Khoa Su pham Ngoai ngtr chd trong va phat huy. [H10.10.04.07].

Cac két qua NCKH cua d6i ngii GV Khoa SPNN duoc &p dung, chuyén tai
thanh noi dung, chuyén dé giang day trong CTDH nganh SPTA. Céc dé tai NCKH
trong diém cap truong duoc giam sét chat luong boi Hoi dong Khoa hoc - Pao tao caa
Khoa, cua Truong. Két qua va san pham cua cac cong trinh khoa hoc sau khi nghiém
thu va cdng bd dugc st dung theo diing quy dinh vé s& hitu tri tu¢, chuyén giao cong
nghé ciia Nha truong va sir dung cac két qua NCKH dé cai tién hoat dong giang day
cuia GV va hoat dong hoc tap cua nguoi hoc tuy theo tung chuyén mon, linh vuc
nghién ctu. Mot s6 CTDH hoc phan da duoc xay dung tir cac két qua cua dé tai
NCKH nhu hoc phan Ly ludn va phwong phdp giang day tiéng Anh, Kiém tra danh gid
ngdn ngir, Phwong phdp NCKH bé mdn tieng Anh, Ky thudt va Thiec hanh PPGD tiéng
Anh, PPGD tiéng Anh tiéu hoc, Xay dung chwong trinh va phat trién hoc liéu.
[H10.10.04.08]. Ngoai ra, nhiéu d& tai nghién cau cia cac GV sau khi duoc cong bd
trén cac tap chi khoa hoc da dugc dau tu thém thoi gian dé chuyén thanh nhiing ban
thao gi&o trinh phuc vy thiét thuc cho viéc giang day nhitng mén chuyén nganh nhu
gido trinh “Ngdn ng# hoc doi chiéu: Phuwong phdp va thii phdp co ban”, “Phiong
phap day hoc va thuee hanh phirong phdp day hoc bé mén Tiéng Anh”, “Poc co sé 17,
v [H10.10.04.09].

Bén canh do, tir khi truong Pai hoc Vinh trién khai chwong trinh day hoc tiép
can CDIO cho sinh vién, can b giang vién khoa Su pham ngoai ngit da thuc hién
nhiéu dé tai nghién ctu khoa hoc. Nhiing chwong trinh dio tao nay di gép phan tich
cuc trong viéc nang cao chat lwong giang day cho sinh vién nghanh Su pham Anh.

2. Piém manh

- Khoa Su pham Ngoai ngit da quan tdm, c6 co ché dat hang va khuyén khich
GV tham gia thuc hién cac dé tai NCKH lién quan dén linh vuc gido duc, lién quan
dén viéc day va hoc tiéng Anh, gép phan phuc vu CTDT nganh SPTA cua don vi.

- Két qua NCKH cua GV va SV duoc ap dung, trién khai trong CTDH nganh
SPTA va dugc dung dé cai tién hoat dong giang day caa GV va hoat dong hoc cua
ngudi hoc.

3. Piém ton tai
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GV nganh SPTA chua c6 nhitng dé tai khoa hoc cip nha nudc; chua to chirc
thudong xuyén hoi thao trong nudc va qudc té theo dinh ky hang nam dé thiic day dong
luc thuc hién dé tai nghién ctru khoa hoc ing dung vao thuc tién day - hoc.

4. Ké hoach hanh déng

Thoi gian thuc
Don vi, ]
Muc _ _ hién
TT| Noi dung nguoi thuc ;
tieu ) . Hoan
hién Bat dau .
thanh
.| K& hoach phat trién KHCN cua
Khac , ) . , .
Khoa can cha trong dén cac d¢ | Phong KH . .
phuc | . . Hang Hang
1. B tai NCKH cap Nha nudc, cap Bo, | & HTQT
diém C o , " nam nam
. | cac de tai lién quan den thyc tien | Khoa SPNN
ton tal .
cong tac dao tao nganh SPTA
Phat | Tang cuong cac hoat dong .
. . Phong KH . .
huy |NCKH va ang dung két qua Hang Hang
2. i \ N &HTQT
diem | NCKH vao thuc tien day-hoc nam nam
. Khoa SPNN
manh | cua nganh SPTA.
5. Tw danh gia:
Thang danh gia
Chua dat Pat
(1] (2] (3] (4] (5] (6] (7]
X

Tiéu chi 10.5: Chét lrgng cac dich vu hd tro va tién ich (tai thw vién, phong
thi nghiém, hé théng cong nghé théng tin va cac dich vu hd tre khac) dwec danh
gia va cai tién

1. M6 ta hién trang

Chat lugng céc dich vy hd tro va tién ich cho viéc giang day va hoc tap dugc
Nha truong danh gia dinh ki va cai tién chéat lugng. Nhim nang cao chit luong, hiéu

qua cac hoat dong tu van, dich vy, hd trg va tién ich, tao diéu kién cho SV duogc tuong
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tac thuan lgi véi cac chu thé trong va ngoai truong, Nha truong da thanh 1ap cac don vi
chuyén trach cung cap céc dich vu tu van, hd trg cho ngudi hoc 1a Trung tam thdng tin
thu vién Nguyén Thic Hao; Trung tam Dich vy; Hb tro SV va Quan hé doanh nghiép;
Trung tdm Nghién cuu - Khoi nghiép sang tao; Trung tam Cong nghé théng tin; Bo
phan mot ctra. [H10.10.05.01]. Duya trén quy dinh chirc nang nhiém vu cia cac don vi,
Nha truedng ban hanh vin ban quy dinh vé viéc danh gia chat lwong cac dich vy hd trg
va tién ich. Quy trinh t6 chirc hoat dong lay y kién phan hdi cua cac bén lién quan vé
can bo vién chuc va cac hoat dong cua Truong Pai hoc Vinh dugc thuc hién theo
Quyét dinh sé 1307/QD-PHV quy dinh. Nha trudng d3 xay dung quy trinh iy ¥ kién
ngudi hoc theo hinh thuc phiéu bang giay va hinh thirc tryc tuyén. [H10.10.05.02].

Hang nam, vao cudi mdi hoc ky, Trung tam BPBCL phdi hop véi Phong CTCT
HSSV tién hanh khao sét liy y kién phan hdi caa SV dang hoc tap tai Khoa/ Vién vé
hoat dong giang day cua GV, cac hoat dong ciia Nha truong ciing nhu chat luong céc
dich vu hd tro tién ich [H10.10.5.03]. 100% céac hoc phan trong CTDT déu dugc lay y
Kién. Nhin chung, sinh vién c6 xu hudng danh gia theo huéng tich cuc vé cac dich vu
tién ich phuc vu cho viéc hoc [H10.10.5.04]. Bong thoi, dinh ky Nha truong thanh lap
c4cC t6 cong tac kiém ké phan loai, danh gia tai san, trang thiét bj [H10.10.05.05]. Ciing
trong hoat dong danh gia, tir nim hoc 2015-2016, Trung tdm TT-TV Nguyén Thic
Hao d3 phdi hop véi cac don vi trong truong té chac Ngay sach Viét Nam, hoi nghi
ban doc Thu vién va tién hanh tham do 1dy y kién gop y cua ban doc vé tat ca cac
nganh. [H10.10.05.07].

Trén co so y kién phan hoi cia nguoi hoc, Nha truong da dwa ra nhitng giai
phap cu thé, cai tién ddi véi co so vat chat nham nang cao céc dich vu hd tro tién ich
cho hoat dong day va hoc. Ké hoach cai tién s& duoc thuc hién dinh ky trong nim hoac
phong Quan tri-Pau tu s& tién hanh sira chita, bao dudng trang thiét bi cii va lap du
to4n mua sam céc trang thiét bi mai kip thoi khi ¢ sy dé nghi tir phia cac Khoa Vién
va c6 bao cdo kiém Kké tai san hang nam [H10.10.05.06]. Hang nim, Thu vién tién
hanh kiém ké danh gia va bo sung ngudn tai liéu phuc vu giang vién va sinh vién.
Nham cai tién chit lwong, nguon tai liéu cua thu vién dwoc quan Ii bang phan mém
quan li thu vién (phan mém Kipos) thay cho giai phap st dung thu vién sb ILIb. Trung

tdm Thong tin - Thu vién da thyuc hién tham gia Lién hi¢p thu vién, lién két mua quyén
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truy cap s dung CSDL PROQUEST CENTRAL va lién két khai thac CSDL dién tir
véi Trung tam TTTV Dai hoc Quéc gia Ha Noi, Trung tdm Hoc liéu truong Pai hoc
Can Tho phuc vu tbt cong tac dao tao, nghién cau khoa hoc va chuyén giao cong nghé
cho can bo, gido vién, hoc vién cao hoc va HSSV truong Dai hoc Vinh.
[H10.10.05.08]. Bdi véi hé théng cong nghé thdng tin, tit ca hé thong may tinh dwgc
ndi mang Internet. Hé thng mang Internet va Wifi duoc phu séng va st dung mién
phi trong toan truong phuc vu hoat dong dao tao va nghién ctru cua giang vién va
ngudi hoc. Nha trudng rat coi trong cdng tac tin hoc hda trong moi hoat dong, dac biét
la trong c6ng tac quan 1i. Nha truong trang bi day da ha tang cong nghé thong tin dé
hd tro hiéu qua cac hoat dong day va hoc cua truong. Nha truong ¢d bd phan chuyén
trach quan tri mang (Trung tm C6ng nghé thong tin), dam bao hé thong mang hoat
dong thdng sudt [H10.10.5.09]. Nha truong si dung phan mém quan 1y dao tao CMC
dé dam bao tinh chinh xac trong quan Iy théng tin ca nhan trong qua trinh hoc tap ciing
nhu dam bao tuong tac truc tuyén giita giang vién va nguoi hoc dap ang nhu cau doi
méi phuong phap day hoc. Viéc nang cap, bao tri va tng dung phan mém céng nghé
théng tin hién dai phuc vy, h tro cdng tac day va hoc dugc thuc hién nang cip thuong
Xuyén nhim dap tng tot hon nhu cau dao tao va nghién cau. Trong thang 7/2021 nha
truong da phdi hop vaéi Microsoft Viét Nam cung cap va trién khai st dung phan mém
Office 365 Education nham cung cap cac dich vu tién ich dua trén cdng nghé dién toan
dam may trong day va hoc [H10.10.5.10].

2. Piém manh

- Nha trudng dd co cac vin ban quy dinh vé viéc danh gia chit luong cac dich
vu hd tro cua thu vién, phong thi nghiém, hé théng cong nghé thong tin va céc dich vu
hd trg khac.

- Nha truong da thuc hién viéc danh gia mirc ¢ dap tng cua cac dich vy hd tro,
thuong xuyén ling nghe phan anh ciia GV va SV vé co sé vat chat caa trueong va cai
tién dé dap ttng nhu cau dao tao va hoc tap.

3. Piém ton tai

Viéc thuc hién cai tién chat luong & mot s6 bo phan dich vu hd tro chua thuc su

toan dién. Mot sé phan hoi cua cac bén lién quan vé co so vat chat, tién ich chwa thé
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kip thoi dap ung do con phu thuoc vao ké hoach ngan sach va quy hoach tong thé

chung cua Nha truong.
4. Ké hoach hanh déng

Thoi gian thuc
Don vi, n
hién
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi thuc .
- Bat Hoan
hi¢n .
dau thanh
Khoa Su pham Ngoai ngit dé
nghi Nha trudng bd tri goc doc/
khéng gian Anh ngtr riéng cho
, SV nganh; dong thoi Khoa tich ]
Khac phuc . ) Phong QT . .
L cuc huy dong nguon luc tir cac Hang Hang
1. diém ton , ) & DT
) to chuc ngoai truong (Pai st nam nam
tai ) . _ Khoa SPNN
quan Hoa Ky, Bé an Ngoai ngir
Qudc gia) dé hd tro kinh phi
thanh lap thu vién/ khdng gian
Anh ngir riéng cho khoa
, Khuyén khich sinh vién truy )
Phéat huy | Trung tam . .
, cap vao thu vién cua Truong dé Hang Hang
2. diem . TT-TV
cap nhat tai liéu tham khao, hoc nam nam
manh o Khoa SPNN
ligu dién tir
5. Tw danh gia:
Thang danh gia
Chua dat Pat
(1] (2] (3] (4] (5] (6] (7]
X

Tiéu chi 10.6: Co ché phan hoi caa cac

dwoe danh gia va cai tién
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1. M6 ta hién trang

Xay dung co ché phan hdi, thu thap phan hdi, phan tich dit liéu tir phan hoi, tir
d6 dua ra nhitng giai phap cu thé, thiét thuc va kip thoi 12 mét trong nhitng nhiém vu
dac biét quan trong ctia Truong Pai hoc Vinh noi chung va Khoa Su pham Ngoai ngir
noi riéng. Nhitng noi dung phan hdi ¢ thé lién quan téi tat ca nhiing hoat dong cua
Nha Truong bao gdm cdng tac day va hoc, hoat dong ngoai khoa, cac dich vu tién ich
dang duoc sir dung trong nha truong... Tir nam 2014 trd Vé trude, Nha truong va Khoa
Su pham Ngoai ngir co ban thyc hién lay y kién can bo vién chirc thong qua “Hoi nghi
cdng chic, vién chie” cép truong va cap khoa va lay y kién phan hdi caa ngudi hoc
thong qua “Hoi nghi dan cha sinh vién”. Tt nam 2015 tr¢ di, Nha truong va Khoa da
da dang hoa hinh thirc lay y kién phan hoi va mé rong dbi tugng duoc lay y kién phan
hoi thong qua viéc thu thap y kién phan hoi tir cap Khoa, phong ban va dén cac cap
lanh dao théng qua cac phiéu khao sat, “Hoi nghi dan chu sinh vién”, “Hoi nghi doi
thoai truc tiép gitra Hiéu truong va Sinh vién”, “Hoi nghi can bo tré” va “Hoi nghi
cdng chuc, vién chic”, “Dién dan trao d6i véi nha tuyén dung”, trang web, Facebook
cua Nha trudong va cua khoa, v.v.. P& nhirng van dé ton dong duoc giai quyét triét dé,
hang nim Nha trudng va Khoa thuong xuyén tién hanh cac cudc hop béo céo, tong
hop nhiing van d& can giai quyét va c6 nhitng giai phap cin co, hiéu qua
[H10.10.06.01].

Nha trudng quy dinh rd rang vé chirc ning, nhiém vu cua cac don vi truc thudc
trong viéc lay y kién cua cac bén lién quan. Theo quy dinh, Phong CTCTHSSV la don
vi dau méi trong viéc xay dung ké hoach, trién khai thuc hién va bao céo vé thong tin
phan hoi cua cac bén lién quan trong cai tién, phat trién chuong trinh day hoc va nang
cao chat lwong cac hoat dong cua Nha truong. Quy trinh va cac ké hoach khao sét lay
y kién ciia cac bén lién quan duoc Truong Pai hoc Vinh ban hanh véi nhimg hudng
dan cu thé, rd rang téi cac bo phan ciing nhu cac d6i tuong khao sat. Noi dung ldy y
kién phan hoi bao quat dugc cac hoat dong ciia Nha Truong, bao gdm lay y kién phan
hoi tir nguoi hoc ddi véi giang vién, gido vién; ddi vai can b, vién chic hanh chinh;
d6i voi cac hoat dong co ban cua Nha truong. [H10.10.06.02].

Hang nim, Nha truong va Khoa té chirc thyc hanh Rén luyén NVSP thuong
xuyén, Thuc tap su pham cho SV cua Nganh. Bo mon Phuong phap giang day lap ké
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hoach, trién khai thuc hién hoat dong rén luyén, thuc tap va to chic kiém tra thuc té
cua SV tai cac co so. Pay ciing 1a mot kénh hiru ich dé Khoa thu thap thong tin phan
hoi tir don vi str dung lao dong nham cai tién chit luong chuong trinh day hoc, ting
cudng hoat dong hd tro va tién ich cho ngudi hoc, dap tng nhu cau thyc tién cua xa
hoi [H10.10.06.03].

Théng tin duge Nha Truong thu thap tir nhiéu hinh thie va da dang. Viéc da
dang ho4 hinh thtic thu thap (d6i thoai truc tiép, khao sat truc tuyén dua trén su tich
hop & phan mém quan 1y dao tao CMC, guri phiéu diéu tra ban ciing, trao d6i nhom,
phan hdi online tir trang web, Facebook ciia Nha trudng va ciaa khoa) dam bao thong
tin dugc cap nhat nhanh chong, khach quan, thiét thuc va toan dién [H10.10.06.04].
Dua trén ké hoach da dé ra, Nha truong thong bao chinh thic téi cac don vi lién quan,
huéng dan cu thé dén cac dbi tuong khao sat va trién khai thuc hién khao sét 1ay y kién
vé CTDT, hoat dong day hoc va cac hoat dong hd tro nham cai tién chat luong dao tao
[H10.10.06.05].

Co ché phan hdi cia cac bén lién quan dugce danh gia va cai tién dinh ky. Hang
nam, phong CT CTHSSV téng két va danh gia co ché phan hdi cua cac bén lién quan
dé cai tién hoat dong khao sét l1ay y kién phan hdi nham nang cao chat lugng cua thong
tin thu thap. Sau qua trinh khao sat lay y kién cac bén lién quan, cac don vi dau moi
(phong CT CTHSSV, khoa SPNN) gti két qua khao sat cho Bé mén, cho GV giang
day dé lam co s& diéu chinh chuong trinh va hoat dong day hoc [H10.10.06.06]. Can
ctr vao két qua thdng tin thu thap duogc, khoa SPNN phan tich va 1am co s¢ dé diéu
chinh, cai tién CTDT, hoat dong day hoc, cac hoat dong hd tro nhiam phét trién CTDH
[H10.10.06.07].

2. Piém manh

Co ché phan hoi cta cac bén lién quan da duoc Nha truong va Khoa thiét 1ap c6
tinh hé théng, dugc thuc hién da dang, dan cha, cdng khai, minh bach. Co ché lay y
kién phan hoi duoc Nha truong va Khoa thyc hién day dii quy trinh danh gia, cai tién
chat lugng cua céc hinh thie t6 chtrc va thong tin thu thap duoc tir cac bén lién quan.

3. Piém ton tai

Mot sd phan hdi chua thue sy chinh x4c vai thue té hodc con cam tinh; mot sb

hinh thurc 14y ¥ kién phan hoi (dic biét 1a kénh chua chinh théng nhu Facebook) chua
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dugc danh gia, phan tich vé mirc do hiéu qua va do tin cay cia thong tin.

4. Ké hoach hanh dong

Thoi gian thuc
Don vi, )
Muc _ _ hién
TT| Noi dung nguoi thuc ;
tiéu _ . Hoan
hién Bat dau .
thanh
quy dinh 18 rang vé quyén loi
cling nhu trach nhiém cua nguoi
duoc khao sat, déng thot cap
.| nhat, diéu chinh cac mau phan A
Khac . . Trung tdm
hoéi va mé rong doi tuong khao . .
phuc HTSV- Hang Hang
1. , sat (nha quan ly gido duc, cuu
diém , QHDN nam nam
. | nguoi hoc); kién nghi Trung tdm
ton tai N Khoa SPNN
Dich vy, HO trg SV va quan h¢
doanh nghiép danh gid, phan tich
va xac thuc thong tin phan hoi tir
kénh chua chinh thong.
| Co ché phan hoi cua cac bén lién
Phat .
quan da dugoc Nha truong va . .
huy ” y . Nha truong | Hang Hang
2. . Khoa thiét 1ap co tinh hé thong,
diém _ . Khoa SPNN | nam nam
duoc thuc hién da dang, dan chu,
manh o
cong khai, minh bach.
5. Ty danh gia:
Thang danh gia
Chua dat Dat
1 (2] © 4 (5] 6] (7]
X
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Két luan vé tiéu chuan 10

Cong tac nang cao chat lugng dao tao nganh Su pham Anh duoc Nha trudng va
Khoa hét sizc quan tdm nham dép Gng yéu ciu ngay cang cao vé ngudn nhan luc cua
x4 hoi va nha tuyén dung. Viéc thu thap céc thdng tin phan hdi tir nha quan ly gido
duc, giang vién, ngudi hoc, nha tuyén dung va cyu ngudi hoc dugc chi trong va thuc
hién day du, c6 hé théng va thudng xuyén hang niam. Cac thong tin phan hdi 14 co s
dé xay dung, hoan thién va cai tién CTDT. Qua4 trinh day va hoc, viéc danh gia két qua
hoc tap cta nguoi hoc dugc ra soat va danh gia thuong xuyén dé dam bao su twong
thich va pht hop véi CBR. Cac nghién ciu khoa hoc thong qua dé tai, bai viét cho hoi
nghi, hoi thao ludén dugc giang vién va SV quan tdm va duoc str dung trong cai tién
chat lugng day va hoc. Chat lugng céc dich vu hd tro va tién ich (tai thu vién, phong
hoc tiéng, hé théng cong nghé thdng tin, cac dich vu hd tro khac) thuong xuyén dugc
ra soat va nang cao chat luong dich vu nham tao diéu kién tét nhat cho giang vién va
nguoi hoc trong day-hoc va nghién ctru khoa hoc.

Diém ton tai 1a viéc gop y cua cac bén lién quan doi chd con chua thuc chat,
chua c6 gia tri phan hdi nhiéu cho cong tac dam bao chét luong.

Cin ctr vao muc do dat duoc caa céc tiéu chi, hoi dong Ty danh gia chat luong
CTDT nganh SPTA tu danh gid tiéu chuan 10 cd 6/6 tiéu chi dat.
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Tiéu chuan 11

KET QUA PAU RA

Mé dau

Danh gia chit luong dau ra co vai trd quan trong trong hé théng dam bao chat
luong cua Nha truong. Trudng Pai hoc Vinh 1a méot co s¢ gido duc cung cip ngudn
nhan lyc bac cao cho ving Bic Mién Trung. Nganh Su pham Anh 12 nganh thu hat
duoc sy quan tdm caa ngudi hoc va nhu cau sir dung lao dong c6 trinh d6 cir nhan &
nganh ndy cang ngdy cang tang. Nguon tuyén sinh dau vao cua nganh Ia cac hoc sinh
chat luong dat két qua cao trong Ky thi tuyén dai hoc ciing nhu ky thi THPT quéc gia
hang nam do B gido duc va dao tao t6 chirc. Sau khi tring tuyén, sinh vién duoc dao
tao bai ban, duoc thuc hanh, thyuc tap thuc té c6 sy danh gia gidam sat chat ché trong
suét qua trinh hoc tai Truong, Khoa. Hang nim Nha truong va Khoa Su pham Ngoai
ngir da thuc hién giam sat viéc dat CBR, t6 chic thong ké ty 1é SV tét nghiép, thoi
gian binh quan dé tt nghiép, ty 1& SV thdi hoc va co hoi tim viéc 1am cia SV 1am co
s& dé cai tién chat lugng.

Céc hoat dong nghién cuu khoa hoc cho SV dugc quy dinh véi trinh tu chat
ch&, dam bao phu hgp véi CBR ctia CTDT nganh Su pham Anh, tap trung nghién cau
theo dinh hudng nghién ciu khoa hoc cua Truong, Khoa va nganh hoc. Truong, Khoa
cling da xay dung hé thdng thu thap théng tin, phén tich va do luong sy hai 1ong cua
giang vién, ngudi hoc, cuu ngudi hoc, thi truong lao dong va lay d6 lam chuan cho

viéc cai tién CTDT, chuong trinh day hoc va phat trién hé théng dam bao chit luong.

Tiéu chi 11.1: Ty 1 thi hec, tét nghiép dwec xac lap, giam sat va ddi sanh
dé cai tién chat lwong

1. M6 ta hién trang

Phong Céng tdc CT HSSV va d6i ngti Quan ly SV chiu trach nhiém quan ly ty
16 thdi hoc va ty 18 tét nghiép cua nguoi hoc. Hang nam ty 1é tét nghiép va théi hoc cua
SV nganh SPTA duoc xac lap va gidm sat chat ché [H11.11.01.01].

Gido vién cha nhiém, C6 van hoc tap, Tro 1y dao tao, Quan ly SV cua Khoa
lubn cap nhat tinh hinh SV théng qua nhitng budi sinh hoat 16p hang thang va thong

tin phan hdi tir Ban can su 16p, Ban chip hanh chi doan, qua d6 c¢é nhitng b4o céo kip
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thoi 16n BCN Khoa dé c6 nhitng huéng giai quyét phu hop khi c6 tinh hinh phéat sinh.
Véi nhitng SV thdi hoc, Quan ly sinh vién, Tro 1y Pao tao, C6 van hoc tap déu cé su
trao d6i dé nim tinh hinh, qua d6 hiéu duoc nhimmg khé khin vuéng mic caa SV dé co
nhitng tu van phd hop cho SV, ciing nhu ¢6 nhitng dé xuat kip thoi véi Khoa va Nha
truong. Quyét dinh SV thdi hoc dugc luu trong hd so ctia Quan ly sinh vién, C6 van
hoc tap; Ban cén su 16p va Ban chap hanh chi doan déu nim dugc tinh hinh SV thoi
hoc. Bén canh do, SV tot nghiép va thdi hoc dugc cap nhat trén phan mém hé théng
quan 1y dao tao ciia Nha truong [H11.11.01.01.02]. Biéu nay thuan tién cho viéc giam
sat tinh hinh SV trong qua trinh dao tao.

Hang nam, ty 1& tot nghiép va théi hoc cia SV nganh SPTA duoc xac 1ap va
giam séat chat ché dya trén cac Quy dinh vé diéu kién tot nghiép, Quy dinh vé thi tét
nghiép, danh gia két qua thi thi tét nghiép va thdng qua Hoi ddng xét, xt Iy hoc sinh,
SV thdi hoc, bo hoc hang nam [H11.11.01.01.03]. Cu thé, thong tin vé ty I tot nghiép
va ty 18 SV bo hoc cua 5 khda gan day duoc thé hién qua Co so dit liéu vé nguoi hoc
trong d6 co s6 liéu théng ké, theo doi, béo céo tong két, danh gia ty 18 tot nghiép, thoi
hoc ciia ngudi hoc trong 05 nim gan nhat bao gém: nim nhap hoc, téng sé ngudi hoc
nhap hoc, sé nguoi hoc tét nghiép trude han, dang han, qua han (han duoc hiéu 1a thoi
gian quy dinh cta khoa hoc), s6 ngudi hoc thdi hoc sau 1, 2, 3, 4 nam [H11.11.01.04]

duoc tom tat bang bang sé liéu sau:

Bang 11.1. Ty 1€ % ngudi hoc hoan thanh CTDT

Sé lwrong SV Sé lirong SV
Ndam hgc Ty lé %
toan khoa hoan thanh CTPT
2015-2016 48 43 89,58
2016-2017 84 12 85,71
2017-2018 86 78 90,70
2018-2019 76 70 92,11
2019-2020 58 47 81,03
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Bang 11.2. Ty 1¢ SV théi hoc trong 5 nim gin day

Ty 1€ % ngwdi hoc thdi hoc

S6 lwgng trong thoi gian
Niim hoc o

toan khoa Nim Nim Nam Nam thir 4

thar nhat th hai theba | vatiép theo

2015-2016 48 0 0 2,08 0
2016-2017 84 3,57 0 0 0
2017-2018 86 1,16 2,32 0 0
2018-2019 76 2,63 0 0 0
2019-2020 58 0 0 0 0

Nhu vy, theo théng ké, ty 16 SV t6t nghiép cao va 6n dinh. Bang 11.1 cho thay
ty 1& tot nghiép toan khoa cia nganh SPTA tinh dén hét thoi gian hoc téi da (6 niam)
dat trén 80% (cac khda 59, 58 mai budc sang nam thir 5, thir 6). Trong giai doan 2015
- 2020, ty 1& SV tbt nghiép ding han (4 nam) cac khoa dat binh quan khoang 87,8%.
Bang 11.2 cho thay ty & SV thoi hoc binh quan rat thap: nhiéu nam khong c6 SV thoi
hoc, ndm cao nhét chiém 3,57% [H11.11.01.05]. D4i v6i nhitng SV chua du diéu kién
tdt nghiép, ¢d van hoc tap luon phai bao cdo dinh ki dé Khoa va Nha truong nam o li
do va hudng giai quyét. Khoa ciing da c6 nhirng phan tich, tim hiéu nguyén nhan SV
thdi hoc, bo hoc va cham tét nghiép dé c6 nhitng phuong an hd tro, giap dd SV ciing
nhu ngidn ngira c4c hoat dong tiéu cuc [H11.11.01.06-7]. Nguyén nhan bao gom ca yéu
t6 khach quan va chii quan nhu hoan canh kinh té, m dau, khong thé hoan thanh
chuong trinh hoc, két qua hoc tap khong dat yéu cau.

2. Piém manh

Ty 1& nguoi hoc nganh SPTA bj bugc thdi hoc it, ty Ié nguoi hoc tét nghiép ra
trrong dang thoi han cao, do c6 su giam sat chat ché cia Khoa va Nha truong.

3. Piém ton tai

Ddi sanh ty I thdi hoc caa nganh SPTA vdi cac nganh khac chua dugc thyc

hién thuong xuyén va lién tuc.
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4. Ké hoach hanh déng

TT

Muc
tiéu

Noi dung

Don vi,
nguoi thuc
hién

Thoi gian thuc
hién

Hoan
thanh

Bit dau

Khac

phuc

diém
ton
tai

Khoa Su pham Ngoai ngir chi
dao cac Cb van hoc tap, Tro ly
dao tao, Gido vién cha nhiém
tiép tuc gidm séat chat ché tinh
hinh hoc tap caa SV, tim hiéu
ly do théi hoc cua SV dé co
nhitng tu van, dinh huéng kip
thoi cho SV, déng thai c6 phan
tich, bdo cdo thuong xuyén vé
tién do hoc tap cua SV, qua do
nhic nha, tu van cho SV hoan
thanh cac diéu kién chuan dau
ra, dam bao viéc tot nghiép
dung thoi han. Khoa ciing tién
hanh dua vao ké hoach, chién
lugc dao tao c&c phén tich du
doan ti 1& tét nghiép, théi hoc
tir d6 tim ra bién phap cai tién
chat lugng dao tao. Khoa s&
tién hanh dbi sanh ty & thoi
hoc cua nganh SPTA véi cac
nganh khac trong truong va cac
truong PH khac trong khu vuc

Trung tam
HTSV-
QHDN

Trung tam
DbBCL

Khoa SPNN

Hang Hang

nam nam

Phat
huy
diém
manh

Co ché phan hoi cua cac bén
lién quan da dugc Nha truong
va Khoa thiét 1ap c6 tinh hé
thdng, duoc thuc hién da dang,
dan chu, cdng khai, minh bach.

Nha truong
Khoa SPNN
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5. Tw danh gia:

Thang danh gia

Chua dat Dat

o 2] © 4] 5] 6] (7]

Tiéu chi 11.2: Thai gian tét nghiép trung binh dwoc x4c 1ap, giam sat va
d6i sanh d@é cai tién chat lhrong

1. M6 ta hién trang

Ttr nam 2008, Khoa Su pham Ngoai ngit bat dau thuc hién quy dinh dao tao hé
dai hoc chinh quy theo tin chi. Thoi gian dao tao va nghién ctru trong truong dai hoc
kéo dai trung binh 4 nam, thoi gian t6i da 1a 6 nidm, thoi gian téi thiéu 1a 3 nim
[H11.11.02.01]. Bé giam sat qua trinh hoc tap caa nguoi hoc, Nha trudong cd hé thong
quan 1y dao tao trong d6 ¢ co so dir lieu vé nguoi hoc tham gia CTDT, dic biét la
thong tin vé thoi gian tét nghiép trung binh [H11.11.02.02]. Trong 5 nam hoc gan day,
trung binh hang nam c6 khoang 81,03 - 92,11% SV nganh SPTA hoan thanh chuong
trinh ding thoi han va duoc cp bang cir nhan su pham SPTA.

Bang 11.3. Thoi han SV tot nghiép, thoi hoc trong 5 nim gan diy

Ty 1€ % ngwoi hoc ) N
. . Ty 1€ % ngwoi hoc thoi heoc
, hoan thanh chwong o
So . o trong thoi gian
trinh trong theoi gian
lwgng
Nam hoc Nam
toan Nam | Nam | Nam
3 Trén 4 tha 4
khoéa 4 nam thu tha | tha L
nam nam , ] va tiep
nhat hai ba
theo
2015-2016 48 89,58 0 0 2,08 0
2016-2017 84 85,71 3,57 0 0 0
2017-2018 86 90,70 1,16 | 2,32 0 0
2018-2019 76 92,11 2,63 0 0 0
2019-2020 58 81,03 0 0 0 0
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S6 liéu trén cho thiy da s6 SV nganh SPTA hoan thanh CTPT dung thoi han.
Khoa ludn giam séat chat ché tién do hoc tap cua SV thdng qua Gido vién chu nhiém,
C6 van hoc tap, Tro 1y dao tao. BCN khoa c6 cac budi hop véi Céan s 16p, giéo vién
cha nhiém, C6 van hoc tap, Tro 1y dao tao vao cac ky hoc dé nim duoc tinh hinh hoc
tap cua SV.

S6 liéu trén ciing cho thdy ty & phan trim SV cua nganh SPTA hoan thanh
CTPT qua tirng nim hoc rat cao, déu & muc tir 80% tro 1én. Trén thuc té, Khoa va Nha
truong di co nhiing ké hoach dé théng béo cho SV nam théng tin, cha dong hoan
thanh chuong trinh hoc, dé SV t6t nghiép ding tién do.

2. Piém manh

Khoa thudng xuyén cap nhat tién trinh hoc tap cua sinh vién dé dam bao thoi
gian tot nghiép cua ngudi hoc, hoat dong hoc tap duoc giam sét.

3. Piém ton tai

Mic du Khoa va Trudng d ludn cap nhat tién trinh hoc tap cua SV, song mot
s6 SV chua chu dong 1ap ké hoach hoc tap cua ca nhan, dac biét 1a cac diéu kién dau ra
(chuang chi qudc phong, chang chi giéo duc thé chat, ching chi ngoai ngir B1), do vy
van con tinh trang SV bi cham tét nghiép so véi tién d6 caa nha trudng.

4. Ké hoach hanh déng

Thoi gian thuc
Don vi, )
. . | hign
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi thuc _
) . Hoan
hién Bat dau
thanh
Khoa thuc hién ké hoach phéi
hop véi phong Pao tao tién
) hanh ra soat, nhic nho SV
Khac A o Phong DT
thuong xuyén, kip thoi hoan i .
phuc o . .| Trungtdm Hang
1. L thanh cac diéu Kién dau ra; dé 10.2021
diém ton L . bBCL nam
) xuat viéc hoc cac chang chi
tai L , ) Khoa SPNN
xét dieu kign tot nghi¢p duogc
tién hanh som hon va co 16
trinh hoc lai d6i véi nhitng SV
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chua dat.

) Phong BT
Phéat huy ) . .
, , Trung tam Hang Hang
2. diém Phat huy cac diém manh
bBCL nam nam
manh
Khoa SPNN
5. Tw danh gia:
Thang danh gia
Chua dat Dat
(1 (2] © 4] (5] (6] (7]
X

Tiéu chi 11.3: Ty I c6 viéc l1am sau tét nghiép dwoc x4c lap, giam sat va doi
sanh dé cai tién chat lwong

1. M6 ta hién trang

Nhiam hd tro nguoi hoc sau khi tét nghiép tim viéc 1am, Truong Pai hoc Vinh
da thanh 1ap Trung tam (HTSV&QHDN), 1a don vi dau méi hop tac gitta Trudong Pai
hoc Vinh véi cac don vi, doanh nghiép nham hd tro SV tim kiém viéc lam sau khi tét
nghiép [H11.11.03.01].

Hang nam, Nha trudng va Khoa da to chic hoi thao tu van hudng nghiép va
gidi thiéu co hoi viéc 1am cho SV [H11.11.03.02]; c6 hé théng giam sat qué trinh hoc
tap cling nhu ty 1& SV ¢6 viéc lam sau tét nghiép, dong thoi thuc hién phan tich, doi
sanh giita cac nam dé tim ra bién phép cai tién. Khoa ciing phan cong, giao nhiém vu
cho trg ly quan Iy SV duy tri lién lac va dinh ky thu thap théng tin caa SV sau tot
nghiép, phan tich va bao cao cho BCN Khoa/Vién dé co dinh hudng hd tro, gitp d&
[H11.11.03.03].

Vé ty 18 c6 viéc 1am sau tét nghiép, theo bao cdo sé liéu khao sat cia Nha

truong nam 2015 cho thay, SV nganh SPTA c¢6 viéc lam véi ty 18 92,8% va nam 2017
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13 69,7% [H11.11.03.04]. M6i truong 1am viée theo cac linh vuc duoc cu thé héa qua
bang s6 liéu sau:

Biang 11.4. Méi truomg lam viée ciia SV tot nghiép nganh SPTA

Moi trwong lam viéc caa Niam Niam Nim Nim Nim
SVTN 2015 2016 2017 2018 2019
Cong lap 31 31 30 3 16
Tu nhan 4 2 44 52 50
Lién doanh nudc ngoai 4 5 0 8 2
Tu tao viéc lam 1 0 2 7 4

SV tét nghiép nganh SPTA lam viéc cha yéu & méi trudng gido duc, trong dé
s6 SV lam viéc 1am trong méi truong doanh nghiép tu nhan chiém ty 1é cao. Piéu nay
cling hoan toan phu hop véi ddc thu nganh dao tao va khung nang lyc cling nhu dinh
huéng nghé nghiép va méi truong 1am viéc ma Khoa va Trudong huéng dén trong
CTDT nganh Su pham tiéng Anh.

2. Piém manh

SV tbt nghiép nganh SPTA déu c6 viéc 1am phu hop sau khi tét nghiép; khoa da
¢6 nhitng hinh thire giam sat va doi sanh nham nang cao chat luong

3. Piém ton tai

Khoa va Nha truong tién hanh khao sat ddi véi tat ca cac khoa SV tét nghiep vé
tinh trang viéc lam nhung dang con it d6i sanh nham cai tién chat luong.

4. Ké hoach hanh dong

Thai gian thuc
Don vi, ]
Muc ) ) hién
TT| Noi dung nguoi thuc
tiéu ) . Hoan
hién Bat dau .
thanh
Khac | Khoa va Truong lap ké hoach
phuc | khao sét vé tinh trang viéc 1am | Trung tam Hang
1] o 10.2021
di€ém | ctia sinh vién nganh Su pham HTSV- nam
ton | tiéng Anh da t6t nghiép ¢ cac| QHDN

185



tai | khoa; lien két véi cac doanh | Khoa SPNN
nghiép dia phuong dé giup sinh
vién c6 co hdi tim kiém viéc
lam ding chuyén nganh dao tao

dé dang hon sau khi tét nghiép.

Phat Trung tam

huy 7 HTSV- | Hing Hang
2. , Phat huy cac diém manh

diém QHDN nam nam

manh Khoa SPNN

5. Tw danh gia:

Thang danh gia

Chuwa dat Dat

o 2] © 4] (5] 6] 7]

Tiéu chi 11.4: Loai hinh sb lwgng cac hoat déng nghién ciru ciia nguoi hoc
dwoc XAc lap, giam sat, d6i sanh dé cai tién chat lwong

1. Mo t4 hién trang

Nha Truong luén xac dinh hoat dong nghién ciru khoa hoc va cong nghé la mot
trong nhitng nhiém vu chinh caa truong Pai hoc Vinh, ¢é vai tro quan trong trong viéc
nang cao chat luong dao tao ngudn nhan luc trinh do cao, gop phan thuc day su phat
trién kinh té - x4 hoi cua dat nudc. Voi mot luc lwong can bo giang day voi trinh do
chuyén mén cao, Khoa Su pham Ngoai ngir 1a don vi tham gia tich cuc cac hoat dong
chuy&n mdn va cac hoat dong khac caa Truong. Khéng chi thuc hién tét nhiém vu dao
tao, can bo giang day cua Khoa con tham gia nghién ctu khoa hoc véi nhiéu cong
trinh khoa hoc dugc ding trén cac tap chi khoa hoc chuyén nganh va hoi thao quoc té.

Bén canh do, cac can b cua Khoa con chu tri hodc tham gia viét cac gido trinh,
tai liéu tham khao, cac dé tdi NCKH cap co so, cap bo. [H11.11.04.01]. Bong thoi,
Khoa ciing thudng xuyén té chire cac toa dam, hoi nghi, hoi thao khoa hoc véi sy tham

gia cua cac cén bo, hoc vién, SV trong Khoa va cdc nha khoa hoc trong va ngoai nudc.
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Bang 11.4.1. Théng ké sé lwgng d@é tai nghién ciru khoa hec va chuyén giao khoa

hoc cong nghé ciia don vi thuc hién CTPT dwoc nghiém thu trong 5 nim gin diy

TT | Phan loai dé tai 2015 2016 2017 2018 2019
(1) (2) (6) (7) (8)
1 | Détaicap NN 0 0 0 0 0
2 | bé tai cap Bo* 0 1 0 0 0
3 | bé tai cip truong 3 3 9 2 1
4 Tong 3 4 9 2 1

Bang 11.4.2. Thong ké sé lweng can b co hiru ciia don vi thuc hiégn CTPT

tham gia thuc hién deé tai khoa hoc trong 5 nim gan day

S6 lwong can b tham gia
S6 lugng dé tai beé tai cap | Pe taicap | De tai cap Ghi ch
NN Bo* truong
Tu 1 dén 3 dé tai 0 5 64
Tir 4 dén 6 dé tai 0 0
Trén 6 dé tai 0 0 5
Tong s can bo tham gia 0 5 64

Péap tng yéu cau nang cao chat lugng dao tao va NCKH theo md hinh cua
truong dai hoc nghién ciru, SV nganh Su pham tiéng Anh duoc khuyén khich tham gia
NCKH ngay tir nim th@t nhat dudi sy huéng dan cua giang vién trong Khoa. Dudi su
chi dao ctia Nha truong [H11.11.04.02-03], theo dinh ky hang nam, Khoa t6 chtic “Hoi
nghi sinh vién nghién cau khoa hoc” dé chon ra nhitng b4o céo xuit sic tham dy Hoi
nghi nghién ctiru khoa hoc sinh vién cip Truong va cap Bo [H11.11.04.04]. Mot s6 dé
tai dugc chon nay da dat duoc thanh tich cao.

S6 luwong sinh vién nganh Su pham tiéng Anh tham gia nghién cau khoa hoc
ngay cang tang 1én theo tirng nam.

Bang 11.4.3. S6 lwong (nguwdi) va ty 1é (%) ngudi hoc ciia don vi thuc hién CTPT

tham gia nghién ctu khoa hoc trong 5 nim gin day

Nam hoc
2015- | 2016- | 2017- | 2018- | 2019-
2016 2017 2018 2019 2020
S6 luong (nguoi) 12/48 6/84 10/86 | 15/76 | 20/58
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Ty 1& (%) trén tong so sinh vién

25%

7,1%

11,62%

19,7%

34%

Bang 11.4.4. S6 lwgng ngudi hoc ciia don vi thwc hién CTPT tham gia

thuc hién dé tai khoa hoc trong 5 nim gin day

S6 lwong ngwoi hoc tham gia

S6 lwong deé tai Pétaicip | Dé tai Dé tai cap Ghi

NN cap Bo* truong chu
Tur 1 dén 3 dé tai 0 1 0
Tir 4 dén 6 dé tai 0 0 0
Trén 6 dé tai 0 0 1
Tong so ngudi hoc tham gia 0 2 9

Bang 11.4.5. S6 lwong dé tai nghién ciru khoa hoc va chuyén giao khoa hec

cong nghé ciia sinh vién dwoc nghiém thu trong 5 nim gan day

TT Phan loai dé tai 2016 2017 2018 2019 2020
(1) (2) (6) (7) (8)

1 Pé tai cap NN 0 0 0 0
2 Pé tai cap Bo* 0 0 0 0
3 Dé tai cap truong 4 3 4 5
4 Tong 4 3 4 5

2. Piém manh

- Mot sé giang vién trong khoa la cac nha khoa hoc ¢ chuyén mén cao va

nhiéu kinh nghiém trong giang day va NCKH. Day 1a diéu kién thuan loi trong viéc

huéng dan cac dong nghiép va sinh vién NCKH.

- Hang nam, khoa c6 co ché khuyén khich SV tham gia NCKH théng qua cac
hoat dong hd trg nhu: t6 chic budi tu van dé tai nghién ctru cho SV, gitip SV dinh
hinh hudng nghién ctu, phan cong gido vién huéng dan SV thyc hién dé tai NCKH
dat chét luong. Nhiéu dé tai cia SV nganh Su pham tiéng Anh tap trung nghién ctu vé

ngdn ngir hoc va PPGD tiéng Anh.

3. Piém ton tai

Ty I¢ SV nganh Su pham tiéng Anh tham gia NCKH chua cao, chua tuong

X(ng VGi tiém ning ctia nganh dao tao.

4. Ké hoach hanh dong
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Thoi gian thuc

Donvi, hign
TT | Muctiéu Noi dung nguoi thuc — .
hien B‘at Hc\>an
) dau thanh
Hoi dong KHDT va cac Bo
moén cua Khoa ddy manh viéc
NCKH trong sinh vién bing
cach tuyén truyén, phd bién
vé cong tic NCKH cua SV,
dong thoi thanh 1ap Hoi dong
tu van dé tdi NCKH va phat
L Kpéc Phuc hgy cong tac hd trg, hudng | Phong KH& 102021 Hang
diém ton tai | dan cua cAc nhdm NCKH tur HTQT nam

giang vién ddi vai SV va doi | Khoa SPNN
ma&i co ché, chinh sach dong
vién khich 1€ SV thuc hién
cac dé& tai NCKH. Ngoai ra
Nha trudong ciing dau tu kinh
phi cho cac dé tai nghién ctu
khoa hoc duoc chon.

) Phong KH& . .
Phéat huy S Hang Hang

2. " Phat huy cac diém manh HTQT 5 5
diém manh nam nam

Khoa SPNN
5. Tw danh gia:
Thang danh gia
Chua dat Dat
1 (2] © 4 (5] 6] (7]
X

Tiéu chi 11.5: Mirc dg hai long cia cac bén lién quan dwge xac lap, giam
sat va ddi sanh dé cai tién chét lwong

1. MO0 ta hién trang

Hang nam, Nha Truong va Khoa Su pham Ngoai ngit t6 chirc Hoi nghi can b,
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vién chtrc va Hoi nghi can bo chi chét dé 1ay v kién dong gop vé viée danh gia két qua
thuc hién nhiém vu nam hoc va ké hoach nam hoc méi [H11.11.05.01] nhiam cai tién
chat lugng cac hoat dong ctia Nha truong, dic biét 1a trong cong tac to chirc va quan ly
dao tao. Giang vién va chuyén vién cua Khoa dugc tham du cac Hoi nghi can bo vién
chuc giita 1anh dao Nha truong, 1anh dao khoa véi can bo vién chizc dé tao méi truong
dan chu, thang thin déng gop y kién cua can bo trong viéc hoach dinh chinh séch,
trong d6 dac biét luu y dén viéc nang cao chat lugng CTDT. Hoi dong KHPT Truong
t6 chirc hop theo dinh ky dé xem xét chién luoc dao tao ma cac can bo giang vién cua
cac don vi trong d6 c6 khoa su pham Ngoai ngit kién nghi.

MOi hoc ky, Trudong va Khoa da tién hanh khao sat lay y kién phan hoi cua SV
vé chat luong giang day cac hoc phan nham thu thap théng tin phan hoi dé lam co so
phan tich, danh gia hoc phan va CTPT ciing nhu cac dich vu cong dé c6 su diéu chinh,
cai tién chuong trinh day hoc va dich vu hd tro [H11.11.05.02]. Bé hoat dong khao sét,
lay y kién phan hdi cia ngudi hoc va céc bén lién quan di vao chiéu sau va thuc chat,
nam 2017, Nha truong thanh 1ap ban chi dao va thuc hién khao sat do luong su hai
long caa cac bén lién quan ddi vai dich vu gido duc cong nim 2017-2018 tai trudng
Pai hoc Vinh [H11.11.05.03].

Ngoai ra, hang thang, Khoa chi dao SV t6 chic sinh hoat I6p dé lang nghe cac y
kién dong gop, phan hdi tir SV mot cach thang than, cong khai va cé sy giai trinh, tiép
thu nghiém tlc cua gido vién chi nhiém, C6 van hoc tap, Quan ly sinh vién khoa
[H11.11.05.04] & bdo cao Ban chu nhiém khoa, Hoi dong KHDT cua khoa va cac Bo
moén nham Kip thoi cai tién chat luong va phan hdi t6i ngudi hoc vé sy cai tién.

Dé tao diéu kién thuan lgi cho viéc thu thap thong tin phan hdi tir cac cuu ngudi
hoc, Nha trudng va Khoa di xdy dung mang ludi lién két cyu ngudi hoc (Alumni
Network) nham lay y kién cua cyu SV vé CTDT va CBR cia CTPT [H11.11.05.05]
dé 1am co s danh gid, cai tién CTDT va CDBR cua nganh.

Ngoai ra, Trudng va Khoa Su pham Ngoai ngir hang nim ciing tién hanh khao
sat viéc 1am cua cuu SV, gui bang khao sat dén cac don vi da, dang va s& tuyén dung
cac SV ra trudong cia Khoa dé thu thap thong tin danh gia vé niang luc cta ngudi lao
dong do Khoa dao tao va nhu cau tuyén dung caa nha tuyén dung. [H11.11.05.06].

Nhin chung, da s6 cac nha tuyén dung déu danh gid cao ning luc hoat dong nghé
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nghiép cua ctr nhan nganh Su pham tiéng Anh, Khoa Su pham Ngoai ngit. Tuy nhién
nha tuyén dung ciing bd sung nhitng k¥ ning nghé nghiép can dua vao CTPT dé dap
ng y8u cau vé vi tri viéc 1am déi véi SV nganh. Pay 1a mot ngudn théng tin quan
trong dé Truong va Khoa cai tién CTDT va cai thién chit luong gido duc cho phi hop
véi yéu cau thyc tién cua x hoi va nha tuyén dung. Két qua khao sat mirc do hai long
cua Nha tuyén dung cho thiy ty Ié dap tmg duoc yéu cau cdng viéc ngay cang cao.

Béang 11.5.1. Panh gia mirc dd hai 10ng cia nha tuyén dung trong 5 nim gin diy

2015 2016 2017 2018 2019
1. Ty 1€ nguoi hoc dap trng
y8u cau cua cdng viéc, c6 | 31/40 30/36 65/76 60/70 53/62
thé su dung dugc ngay | (77,50%) | (83,33%) | (85,52%) | (85,71%) | (85.48%)
(%).
2. Ty I¢ nguoi hoc co ban
dap ng yéu cau cua cong 6/40 4/36 9/76 9/70 8/62
viéc, nhung phai dao tao | (15,00%) | (11,11%) | (11,84%) | (12,85%) | (12,9%)
thém (%).
3. Ty I¢ nguoi hoc phai
duogc dao tao lai hodac dao 3/40 2/36 2/76 1/70 1/62
tao bo sung it nhat 6 thang | (7,5%) | (5,5%) | (2,6%) | (1,4%) | (1,6%)
(%).

2. Piém manh

CTDT va CBR cua CTDT nganh Su pham tiéng Anh duoc tién hanh ldy y kién
phan hoi caa cac bén lién quan vai nhiéu hinh thic thyc chat. Pai da s6 cac bén lién
quan hai 1ong vé CTDT va CBR cia CTDT. Céc y kién phan bién tir cac bén lién quan
dugc khoa va trudng nghiém tuc tiép thu va thuc hién phén tich, dbi sanh dé cd nhiing
danh gia, diéu chinh, b6 sung va cai tién CTPT va CBR cua nganh.

3. Piém ton tai

Hoat dong khao sat 1y y kién cac bén lién quan ddi véi cac hoat dong cua Nha
treong, khoa, nganh con gap nhiéu khé khin. Mau biéu khao sat. bang hoi chua duoc

cap nhat, diéu chinh dé dam bao danh gia dung thuc chat va yéu cau caa cac bén lién
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quan vé CTDT va cac hoat dong lién quan dén dao tao.

4. Ké hoach hanh dong

Thoi gian thuc

Don vi, ]
" : : hién
TT | Muc tiéu Noi dung nguwoi thuc _
) . Hoan
hién Bat dau .
thanh
Khoa SPNN phoi hop véi Nha
truong, dac biét 1a Trung tam
, PBCL t6 chirc 14y ¥ kién phan
Khac , ;
hoéi cta cac bén lién quan dong . .
phuc . Trung tdm Hang
1. . thoi dicu chinh cac ti€u chi 10.2021
diém ton N , , DbBCL nam
) danh gid & cac mau phiéu dé
tai Khoa SPNN
dam bdo tinh cap nhat va phu
hop v6i mong muén cua d6i
tugng dugc khdo sat.
Phat huy . .
I » Nha truong | Hang Hang
2. diém Phat huy cac diem manh
Khoa SPNN | nam nam
manh
5. Tw danh gia:
Thang danh gia
Chua dat Dat
(2] © 4 (5] 6] (7]
X

Két luan vé Tiéu chuan 11

Diém manh 1a Nha trueong c6 hé théng quan Iy va hd tro ngudi hoc dén cap

Khoa/Vién, co cac quy dinh, quy trinh cu thé va phan mém hd tro dé xéc 1ap, giam sét

ti 1¢ tot nghiép, théi hoc, c6 co ché va hé thdng thu thap théng tin phan hoi va da trién

khai cong tac 1y y kién phan hoi tir ngudi hoc va CB, GV, ¢6 quy dinh rd rang vé xt

ly théng tin phan hoéi va st dung nham muc dich cai tién chat lugng CTDT. Nhitng
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nam gan ddy, viéc khao st tinh hinh viéc 1am sau tét nghiép cua SV duoc quan tdm va
thuc hién thuong xuyén.

Diém ton tai 1a mau biéu khao séat. bang hoi chwa duwgc cap nhat, diéu chinh dé
dam bao danh gia dung thuc chit va yu cau cua cac bén lién quan vé CTDT va céc
hoat dong lién quan dén dao tao.

Cin ctr vao muc d6 dat duoc caa céc tiéu chi, hoi dong Ty danh gia chat luong
CTDT nganh SPTA ty danh gia tiéu chuan 11 ¢ 5/5 tiéu chi dat.
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PHAN I1l. KET LUAN

Nganh Su pham tiéng Anh, Khoa Su pham Ngoai ngit, Truong Pai hoc Vinh da
trién khai ty danh gia chuong trinh dao tao. Dy 13 hoat dong dugc Nha trudng trién
khai ddng bo va cé sy tham gia cua tat ca thanh vién trong Truong néi chung va Khoa
Su pham Ngoai ngit ndi riéng. Bé cung cip ngudn nhan lec chat luong cao; trung tam
NCKH, ung dung va chuyén giao cdng nghé véi tim nhin trudng dai hoc trong diém,
thanh vién cia Mang ludi cac truong dai hoc Pong Nam A thi viéc danh gia cac
chuong trinh 12 tit yéu, trong d6 c6 nganh Su pham tiéng Anh nham khdng ngung cai
tién chat luong dio tao trén co sé doi mai chuong trinh, ndi dung giao duc, phuong
phap day hoc va tao diéu kién tét nhat cho ngudi hoc; nang cao hiéu qua cua hé thong
DPBCL va tham gia kiém dinh chét lugng dinh Ki.

1. T6m tat nhirng diém manh va nhirng diém can phat huy cia CTPT

- Muc tiéu CTDT cua nganh Su pham tiéng Anh duoc xay dung mot cach khoa
hoc, phil hop Véi sir mang di tuyén bd cua Nha truong, phi hop véi muc tiéu caa Luat
gido duc dai hoc; duoc xac dinh va mé ta rd rang trong Ban mo ta CTDT, c¢6 Quyét
dinh ban hanh va dugc céng khai trén website cua Nha truong; dugc dinh Ki ra soat,
chinh stra va bd sung. CBR ciia CTDT nganh Su pham tiéng Anh dugc xac dinh rd
rang lam can cir dé xay dung va phét trién chuong trinh dao tao. Hoat dong day hoc va
danh gia két qua nguoi hoc dugce xac dinh rd rang boi cac (1) kién thac va lap luan
nganh; (2) k¥ ning, pham chat ca nhan va nghé nghiép; (3) k¥ ning lam viéc nhém va
giao tiép; va (4) nang luc hinh thanh y twéng, thiét ké, thuc hién va phat trién chuong
trinh mén Tiéng Anh cip trung hoc phd thong trong bdi canh hién dai hoa dat nuée va
hoi nhap quéc té. CBR cua CTDT da dugc xay dung mot cach khoa hoc, ¢6 chu trong
dén y kién dong gop cua cac bén lién quan. CPR co ban phan anh dugc yéu cau cua
cac bén lién quan, c6 nhin manh dén vi tri viéc 1am va kha ning hoc tap cua ngudi hoc
sau khi tot nghiép. CBR dugc cong bd cong khai rong rii 1a co sd dé sinh vién xay
dung ké hoach hoc tap cho toan khéa hoc, phan anh st mang cia Nha truong.

- Ban m6 ta CTPT nganh Su pham tiéng Anh da trinh bay day du cac noi dung
va thdng tin can thiét cho viéc trién khai thuc hién chuong trinh giang day, hd trg

ngudi hoc trong qua trinh dao tao, dam bao cac yéu cau trong cong tac quan ly. Ban
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mo ta CTDT nganh SPTA ciing thuong xuyén duoc cap nhat vé noi dung va hinh thuc
nham dap (ng yéu cau cua nhiém vy dao tao va nhu cau x4 hoi.

- Céc hoc phan trong CTDT nganh Su pham tiéng Anh c6 sy twong thich vé noi
dung va thé hién duoc su déng gop cu thé ciia mdi hoc phan nham dat dugc CDR.
Piéu nay duoc thé hién cu thé trong ma tran mén hoc - CBR va phan nhiém ma tran
ITU. Noi dung cac hoc phan trong CTDH thé hién viéc dat dugc CDR va duoc lay y
kién phan hoi cta céc bén lién quan.

- Triét ly gido duc va myc tiéu gido duc cua nha trudng duoc tuyén bé rd rang
va phd bién rong rdi cho cac bén lién quan va ngudi hoc nim rd trén hé thong
website ctua nha truong. Triét Iy gido duc hoic muc tiéu gido duc cua nha truong
duoc tat ca can bo, giang vién va ngudi hoc cia truong hiéu rd va thuc hién théng
qua Vviéc thay doi phuong phap day hoc theo huéng tiép can CDIO tir khoa dao tao
thtr 58 ctia nha truong.

- Khoa Su pham Ngoai ngir da va dang quan tam rat 16n dén viéc hoc tap cua
sinh vién ciing nhu viéc kién tap, thyuc tap tai cac truong phd thdng. Poi ngii can bo
giang day cua bo mdn Phuong phap giang day tiéng Anh thuong xuyén cip nhat, trau
doi kién thuc, ki ning, kinh nghiém, dao dtc nha giéo, phuong phap gido duc da dang
va phong pha, ¢ nhiéu budi sinh hoat chuyén dé vé d6i méi phuong phap giang day
theo hudng phat trién tinh tich cuc, sang tao cia nguoi hoc, phat trién niang luc hoc
sinh, rat ra dugc nhitng kinh nghiém, nang cao chat lugng cong tac day va hoc dé dat
duoc chuan dau ra.

- C&c hoat dong day va hoc, cac chuong trinh hoat dong cua Truong va Khoa
Su pham Ngoai ngir dwa ra da tao dong luc cho SV Su pham tiéng Anh rén luyén céc
ki ning, giup SV c6 théi quen doc lap suy nghi, doc 1ap giai quyét van dé kho khan
trong hoc tap, trong cudc séng, gidp cho SV tu tin hon trong viéc lya chon nghé
nghiép cho minh. Giang vién di st dung cac phuong phap giang day tich cuc, thiét ké
cac hoat dong hoc tap trai nghiém nham hd trg nguoi hoc rén luyén cac ki ning va
nang cao kha ning hoc tap sudt doi.

- Viéc danh gia két qua hoc tap cua nganh Su pham tiéng Anh dam bao tinh phu
hop v6i CBR cua hoc phan ciing nhu CDR ciia CTDT. Nhitng kién thuc, ki ning can

thiét trong thuc tién cong viéc duoc giang day, kiém tra, danh gia va dong thoi co
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nhitng diéu chinh phi hop véi diéu kién thuc tién cong viéc cua ngudi hoc sau khi tot
nghiép. Ké hoach va cac quy dinh vé KTPG két qua hoc tap cia nguoi hoc theo
CTDT nganh Su pham tiéng Anh 1a rd rang, dung ké hoach va duoc thdng bao cong
khai t6i nguoi hoc. Cong tac danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc duoc thuc hién
theo dung quy trinh. Phuong phap danh gid, cac quy trinh danh gia dugc thiét ké khoa
hoc dira trén CDR, duya trén cac tiéu chi danh gia theo tiép can ning luc nhim dam bao
d6 gia tri, do tin cay va hudng toi sy cong bang.

- Cong tac ké hoach/quy hoach can bo giang vién duoc tién hanh bai ban,
ngan han va trung han nham chu dong vé cong tac can bo. Nha traong ludn chd trong
cong tac do ludng, giam séat ca vé khdi lugng I1an chat lugng cbng viéc cua GV theo
dinh ky, 1am can c& cai tién chat luong hoat dong dao tao, nghién cau khoa hoc phuc
vu cong dong.

- Nha trudng da ban hanh cac tidu chi danh gia cu thé vé nang luc cua doi ngii
giang vién, nghién ctu vién. Pong thoi, hoat dong danh gia dugc t6 chuc thuong
xuyén (hang nim) dya trén céc tiéu chi c6 san. Nhu vay, ning luc cua doi ngii giang
vién duogc xac dinh rd rang, nhat quéan, cong bang. Viéc thuc hién danh gia nang lyuc
GV da dang vé hinh thiic va ¢ nhiéu cip d6 khac nhau. Trén co s& d6, GV khong
ngiing hoan thién va nang cao vé nang luc giang day va nghién ctu; cac cap quan i co
co s& xay dung ké hoach va chién Iwoc phéat trién can bo phi hop. Khoa va Nha truong
¢ co ché hd trg, khuyén khich GV tham gia cac CTDT thac si, tién si, cac khoa dao
tai ngan han (giam gio day, hd tro kinh phi dao tao,...).

- Trudng ¢6 quy hoach ddi ngii nhan vién dap ng dap ang nhu cau vé dao
tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong ddng, phd hop véi diéu kién phat trién
ciia Nha trudng; Truong c¢6 ké hoach tuyén dung va bdi dudng, phét trién doi ngii
CBVC, NV theo ting nim ting giai doan rd rang, cu thé dap tng yéu cau cong viéc.
Quy ché vé cong tac can bo, quy dinh tuyén chon vién chic, quy dinh bd nhiém cua
Nha truong duoc xac dinh va pho bién cong khai. Doi ngii nhan vién cia Khoa dugc
tuyén dung, bd nhiém, diéu chuyén theo ding quy dinh vé cong tac can bd cia
Truong Pai hoc Vinh.

- Truong Pai hoc Vinh ¢6 bé day vé kinh nghiém tuyén sinh va cong tac tuyén

sinh cta Nha truong, Khoa dugc thyc hién ding quy dinh cia B6 GD&DPT; muc tiéu
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dao tao dugc cong khai cac chinh séch tuyén sinh nganh Su pham tiéng Anh duoc xac
dinh r6 rang va cap nhat thuong xuyén, cap nhat trén website va cac phuong tién théng
tin dai ching tao diéu kién thuan lgi cho thi sinh xét tuyén c6 day du thong tin dé lya
chon nganh hoc. C6 céc hinh thic quang ba tuyén sinh phu hop va hap dan ddi véi
nhitng thi sinh d3 dwoc cdng nhan trdng tuyén vao Khoa.

- Hé théng giam sat, kiém tra, danh gia két qua hoc tap, rén luyén caa ngudi hoc
dugc thuc hién dudi nhiéu hinh thire khac nhau giup GV, C6 van hoc tap nam bat kip
thoi su tién bo trong hoc tap va rén luyén cua nguoi hoc. Viéc Kiém tra, danh gia két
qua hoc tap, rén luyén cua ngudi hoc dugc thyc hién dudi nhiéu hinh thirc khac nhau,
duoc thuc hién nhiéu lan, gidp GV, C6 van hoc tap nam bat kip thoi su tién bo trong
hoc tap, rén luyén cta nguoi hoc. Cac hoat dong tu van hoc tap duoc trién khai cu thé
va sat sao vai qué trinh hoc cuaa sinh vién; bén canh d6 cac hoat dong thi dua va hoat
dong ngoai khoa dugc SV nganh Su pham tiéng Anh huéng tng tich cuc; gidp sinh
vién phat huy duoc céc ki ning, kién thire va thai do trong qua trinh rén luyén va hoc
tap tai truong.

- Ngudi hoc duoc hoc tap, NCKH va phét trién day du ca vé thé chat cling nhu
tinh than trong mot moi truong dao tao thuan loi vé an ninh, an toan, xanh, sach, dep.
C6 phong tu hoc cho SV nganh Su pham tiéng Anh, ¢ truong thuc hanh su pham
trong truong dé SV tham 16p du gio, du s phong hoc hién dai, giang dudng 16n, cac
phong chire niang phu hop, phuc vu cho viéc giang day, dap tng yéu cau dao tao va
nghién cttu khoa hoc nganh SPTA.

- Thu vién cta Truong hién nay co ban da c6 du sach, giao trinh, tai liéu tham
khao tiéng Anh dap mg co ban nhu cau cho ngudi hoc va giang vién. Thu vién dién tir
Nha trudng cho phép giang vién tra ciu tai liéu truc tuyén, truy cap va tai co so dir
liu ciia Nha trudng, cac thu vién trong va ngoai nudc. Hé thong muon tra sach ty
dong 24/7 tao diéu kién cho ban doc chu dong vé thoi gian.

- Hé thdng cbng nghé théng tin ciia nha truong duoc trang bi day du, déng bo,
duy tu sira chita va cip nhat thuong xuyén dap wng nhu cau dao tao va nghién cau
khoa hoc cua giang vién va nguoi hoc.

- Truong c6 bd phan vé si va cac bién phap hiru hiéu dé bao vé an ninh, trat ty,

tai san cho can b, vién chie Nha truong va cho nguoi hoc, ¢6 hé théng camera theo
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dbi tai cac diém trong yéu trong khuén vién Nha truong.

- Truong c6 Tram y t& dam bao vé co s& vat chat, thiét bj y té va nhan luc dap
rng yéu cau vé chiam séc stc khoé cho giang vién va sinh vién nganh Su pham tiéng
Anh noi riéng va toan trrdng noi chung.

-Truong da thuc hién hoat dong 13y y kién phan hdi cua cac bén lién quan vé
CTDT bang nhiéu hinh thirc khac nhau. Nha truong di c6 st dung thong tin phan hoi
dé xay dung va diéu chinh chuong trinh dio tao.

- Hoat dong lay y kién sinh vién vé qua trinh dao tao duoc trién khai rong rai
hang nam. Khoa da c6 hop tac chat ché vai cac co so thuc tap va da nhan dugc cac y
kién phan hdi thuong xuyén vé cong tac thuc tap cua sinh vién.Truong da thyc hién
hoat dong lay y kién phan hoi cia cac bén lién quan vé CTDT bang nhiéu hinh thuc
khac nhau. Nha truong di ¢ st dung théng tin phan héi dé xay dung va diéu chinh
chuong trinh dao tao.

- Viéc thiét ké va phét trién chuong trinh day hoc duoc thiét lap, duoc danh gia
Va cai tién dinh ky theo ké hoach ciia Nha truong, ¢6 sy tham gia cua cac chuyén gia,
can bo quan ly, giang vién, nha tuyén dung, cuu sinh vién va sinh vién. CTDH duoc
thuc hién ra soat, danh gia, cap nhat, diéu chinh va cai tién nham nang cao chat lugng
dao tao, dap ung yéu cau cua xa hoi.

- Qué trinh day hoc, danh gia két qua hoc tap ngudi hoc ngay cang duoc té chirc
va thyc hién bai ban va co chat lwong. Quy trinh kiém tra danh gia duoc thiét ké va to
chac thuc hién mot cach cé hé théng, ddng bo, chit ch& va nghiém tdc. Cac hinh thuc
Kiém tra, danh gia da dang, linh hoat, phil hop véi ddo tao tin chi va quy dinh chung
cua Pai hoc Vinh, gép phan quan trong vao viéc nang cao chat luong dao tao trén co
s& danh gia dugc thuc chét chat lugng day va hoc nhung dong thoi phat huy dugc tinh
chu dong, sang tao cua ca giang vién va ngudi hoc.

- Khoa Su pham ngoai ngir chi truong ting cuong va thudng xuyén td chic cac
budi tap huan phuong phép giang day cho céc giang vién trong Khoa; B6 mdn Phuong
phap giang day tiéng Anh da t6 chic tham du gio giang cua cac giang vién dé gop y
cho nhau nham nang cao chat lwong giang day.

- Khoa Su pham ngoai ngir c6 doi ngli giang vién c¢6 nang luc va tich cuc tham

gia NCKH, c6 co ché khuyén khich su tham gia cta giang vién ciing nhu SV trong
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khoa phéat huy tinh than sang tao, say mé nghién ctu khoa hoc theo huéng tng dung,
phuc vy cong tac day va hoc nganh SPTA. Sé lugng céc cong trinh nghién ciru khoa
hoc duoc cong bé trén cac tap chi trong va ngoai nude c6 xu huéng nim sau cao hon
nam truéc. Hau hét cac dé tai nghién ciru khoa hoc déu gan két chat ché vai cac nhiém
vy dao tao va ¢ ¥ nghia thuc tién 1a phuc vu cong tac giang day tiéng Anh; két qua
nghién ctru caa mot sé dé tai khoa hoc dwgc wng dung vao viéc giang day.

- Co ché phan hoi cua cac bén lién quan da duge Nha truong va Khoa thiét 1ap
c6 tinh hé thong véi da dang dbi tugng va hinh thuc khao sat mot cach cong khai,
minh bach. Co ché lay y kién phan hdi dugc Nha trudng va Khoa thuc hién day da quy
trinh danh gia, cai tién chat luong caa cac hinh thirc to chirc & thong tin thu thap duoc
tir cac bén lién quan ciing nhu lién tuc duoc cai tién.

- Trudng c6 don vi chuyén trach vé cac hoat dong hd trg ngudi hoc tim kiém
viéc 1am sau khi tot nghiép; té chirc nhiéu hoat dong hd tro, tu van, giéi thiéu viéc 1am
cho ngudi hoc. Két qua khao sat cac bén lién quan vé cac hoat dong cua Nha trudng,
muc d6 hai 1ong caa cac bén lién quan dugc Xac lap, gidam st 1a co so dé Khoa va Nha
truong nang cao chat lugng day hoc, NCKH.

- Cac y kién phan bién tir cac bén lién quan duge Khoa va Truong nghiém tuc
tiép thu va thyuc hién phan tich, d6i sanh dé ¢ nhitng dénh gia, diéu chinh, b6 sung va
cai tién CTDT va CDR cua Nganh.

2. Tom tat nhirng diém ton tai va nhirng van dé can cai tién chat lwong cia CTPT

- Viéc khao sat cac bén lién quan vé muyc tiéu CTDT con han ché. Qua trinh
khao sét thi truong lao dong chua dwoc toan dién, rong rai, hoat dong lay y kién phan
hoi ctia cac bén lién quan vé CPDR con chua dugc thuong xuyén va day du.

- Qué4 trinh cap nhat CTPT c6 tham chiéu va ddi sanh véi CTDT trong nudc
nhung chua nhiéu va thuong xuyén, di lidu phan hoi tir cac bén lién quan 1am co so
cho viéc cap nhat chua thuc sy phong phu. Viéc tiép nhan va phan héi théng tin vé ban
mo ta CTDT cua cac bén lién quan nhu nha tuyén dung, cac co so dao tao van chua
thue su duoc ho chil y va quan tim dé gop ¥ cho chuong trinh dao tao.

- Do CTDH méi dugc xay dyng theo tiép can niang luc (CDIO) tir nam hoc
2016-2017 nén van con c6 su chong chéo vé kién thirc gitra mot vai mon hoc dé dap

tmg CPR. C6 mén hoc phuc vy qua nhiéu CPR va ciing con mot sé CPR ¢6 it mén
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hoc dam nhiém. Mén chuyén nganh duoc giang day con it ¢ 3 hoc ky dau tién.

- COng tac quang ba, truyén théng vé triét ly gido duc, muc tiéu gido duc cua
nha truong, cua khoa doi khi chua hiéu qua téi cac bén lién quan. Sinh vién tham gia
vao qua trinh hoc con c6 théi quen hoc tap theo tiép can noi dung thay vi tiép can
nang lyc, day 1a diém can hoan thién va cai tién hon nita vé phuong phap tiép can
day va hoc.

- Viéc cho sinh vién c6 moéi truong tiép xdc véi thuc té cac co sé gido duc thoi
gian con ngan va chu yéu 1a giai doan gan cudi caa khoa hoc; Co ché phan hoi cua
ngudi hoc vé danh gia két qua hoc tap tuy da dang nhung chua dugc thuc hién thuong
xuyén trong sudt hoc ky (méi chi tap trung khao sat vao thoi diém dau ky hoc va cudi
ky hoc).

- Chua tb chirc khao sat va danh gia mot cach toan dién vé viéc ap dung céc loai
hinh kiém tra, danh gia ddi vai tirng hoc phan dé c6 thé phan tich mic d6 phil hop so
véi dac thu caa nganh hoc. Viéc danh gia do gié tri, do tin cay con chua thuc su cé
tinh chuyén nghiép.

- Viéc théng bao két qua hoc tap cia ngudi hoc dén gia dinh vao cudi mdi nam
hoc chua thuc sy phat huy duoc hiéu qua cua viéc cung cap két qua hoc. Cac thu tuc,
quy trinh khiéu nai két qua hoc tap do thyuc hién qua nhiéu cong doan, bo phan chuc
nang cua Nha truong nén thoi gian xir 1y chua nhanh chong.

- Hoat dong khao sét nhu cau hoc tap nang cao trinh d6 GV duogc Nha truong va
Khoa duoc tién hanh chwa da dang va thudng xuyén, vi du vé quan tri dai hoc huéng
dén dam bao chat luong toan dién, vé k§ ning xay dung CTDT hudng téi dat duoc
CDR cua céc hoc phan cia CTDT chuyén khoa.

- P¢é tai nghién ciu cip Nha nuéc con it, sé luong GV tham gia cac dé tai
nghién ctu véi d6i tac nudc ngoai con han ché, sé lugng bai bao dang & cé4c tap chi
qudc té con it.

- Ngan sach phan bo cho dao tao, bdi dudng va phét trién chuyén mon, nghiép
vu cho déi ngii can bo hd tro c6 ting dan theo timg nim nhung van con it so véi chi
cho céc dbi tugng khac

- Nha Truong chua c6 quy trinh xay dung tiéu chi va phuong phéap tuyén

chon ngudi hoc trén co sé gop ¥ cua cac bén lién quan. Tiéu chi, PP tuyén chon
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ngudi hoc, trong d6 c¢6 ngudi hoc cua CTPT nganh Su pham tiéng Anh chua duoc
ra soat, danh gia hang nam.

- Do co hoi tim kiém viéc 1am cua sinh vién nganh SPTA trong thoi diém hién
tai 12 cao, nhu cau xa hoi dap ung tét viéc tuyén dung viéc 1am cho sinh vién nganh Su
pham tiéng Anh nén Khoa va Bo mon chua quéa chu trong cong tac hd tro va tim kiém
viéc lam cho sinh vién sau khi ra truong.

- Can c6 thém nhiéu phong tu hoc ¢ cac giang duong cho sinh vién. Nganh
SPTA chua c6 phong sinh hoat riéng, phong semina s6 luong con it, co ban st dung
vin phong khoa va phong hoc nén ddi khi viéc bé tri ké hoach sinh hoat chuyén mén
con chua tién loi.

- Gi4o trinh, tai liéu phuc vu nhu cau doc thém cua sinh vién, giang vién nganh
Su pham tiéng Anh chua da dang, Téc d6 mang Internet tai cac phong hoc may tinh
con chua 6n dinh, doi lic con giy gian doan hoat dong dao tao cua giang vién va
nguoi hoc.

- Viéc danh gia chat lugng giang day tir y kién nguoi hoc, ddng nghiép; lay y
kién phan hdi cua cac bén lién quan vé chat luong day - hoc dé dam bao su tuong
thich va phu hop gitta CTDT va CBR chua dugc thuc hién thuong xuyén, lién tuc
trong nam hoc.

- Viéc thuc hién cai tién chat luong & mot s6 bo phan dich vu hd trg chua thuc
su toan dién. Mot s6 phan hi caa cac bén lién quan vé co sd vat chat, tién ich chua thé
kip thoi dap ang do con phu thuoc vao ké hoach ngan sach va quy hoach tong thé
chung cua Nha truong.

- Mt sé hinh thire 1dy v kién phan héi (dic biét 1a kénh chua chinh théng nhuw
Facebook) chua duoc dénh gid, phan tich vé mirc do hiéu qua va do tin cay caa théng
tin. Mot s6 ngudi hoc chua ¥ thire dugc trach nhiém, quyén lgi ciia minh khi thyc hién
ldy ¥ kién ngudi hoc nén chua thyc hién (hoic thuc hién véi tu tuong dbi phd) viec
khao sat giang vién theo quy dinh ciia Nha truong nhung phan mém CMC chua thong
ké, tong hop dugc. Chua thuc hién phan tich, du doan xu hudéng ti 16 tét nghiép, thoi
hoc; chua str dung phan mém, cac cong cu hd trg thong ké va phan tich nguyén nhan
dan dén viéc sinh vién cham tét nghiép.

- Chua c6 nhitng phan tich, dy bao ti 1¢ tét nghiép, bao cdo vé tién @6 hoc tap
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cua sinh vién va ra soat, diéu chinh phu hop vé CTDT dé SV c6 thé tét nghiép. Ty Ié
sinh vién tham gia NCKH chua cao, nguén kinh phi danh cho NCKH con han hep nén
quy md cac dé tai con nho.

3. Tom tat cac ké hoach cai tién chat lwgng cia CTPT

Khéc phuc nhitng ton tai & trén, nham cai tién chat luong CTDT nganh Su
pham tiéng Anh, can thiét phai thuc hién mét sé noi dung sau:

- Tién hanh khao sat cac bén lién quan vé Muc tiéu caa CTDT mdt cach rong
rdi, toan dién hon doi véi cac bén lién quan. Thu thap day da thong tin phan hoi tir SV,
cuu SV, cac don vi str dung lao dong tich cuc hon. Tiép nhan va phan hoi théng tin vé
ban mo ta chuong trinh dao tao tir phia doanh nghiép, co quan quan 1y va cac don vi st
dung lao dong cu thé moi chuyén gia, nha tuyén dung tham gia vao viéc xay dung,
danh gia chuong trinh dao tao va két qua dau ra cua sinh vién.

- Ly y kién phan hoi thuong xuyén va day da cac bén lién quan vé CTPT,
CDR, xay dung bao cao phan tich di li¢u phuc vu ra soat, chinh sita CTDT:

+ Hang niam, Khoa can xay dung ké hoach khao sat, quy trinh va cong cu; diéu
chinh noi dung phiéu khao sét; bd sung phuong phap khao sat. M rong quy md khao
sat dac biét cha trong lay y kién cua céc nha su dung lao dong;

+ Can ctr vao ké hoach xay dung va phat trién CPR, CTDT hang nam cta Nha
truong, Hoi dong KHDT Khoa can thuc hién viéc ra soat, diéu chinh va cap nhat CBR
dé dap ang yéu cau caa cac bén lién quan va nang cao chat luong do tao;

+ Mo rong hinh thac cong bd cong khai CDR CTDT nhu thong qua cac trang
mang x4 hoi nhu facebook, instagram, zalo, youtube... bén canh céc kénh truyén
thong nhu website, to roi quang ba, cam nang sinh vién, truyén hinh.

- Dbi sénh CPR cia CTPT véi cac CTPT khac trong va ngoai nudc mot cach
chi tiét. Chu dong ra soat CTDH trén co s& gop Y, phan hdi cua cac bén lién quan (nha
su dung lao dong, giang vién, nguoi hoc, cuu nguoi hoc...).

- Dbi sanh CDR ciia CTPT véi cac CTPT khac trong va ngoai nudc mot cach
chi tiét.

- Thuong xuyén diéu chinh, cap nhat dé cuong moén hoc dam bao tinh thong
nhét, diy du cia ban dé cwong nham cai tién chat lwong.

- Ra soat lai phan nhiém cho cac mén hoc, dam bao khong bi chng chéo vé
kién thirc cling nhu luong hoa duoc lugng kién thic & cac moén hoc dé cung dap ung
moét CBR. Bong thoi, khi xay dung dé cuong ciing nhu bai giang chwong trinh céc
mon hoc can cin cir vao CBR chung cua nganh dé tranh truong hop tring lap hoic bo
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s6t cac yéu cau caa CPR nganh Su pham tiéng Anh. Binh ky ra soét, diéu chinh dé céc
hoc phan dat dugc CDR cia CTDT.

- Thuong xuyén cip nhat cac chuong trinh tién tién & trong nudc va nudc ngoai
va viéc chinh sira bo sung cac hoc phan trong chuong trinh dao tao can c6 sy tham gia
sau hon ntra cua cac bén lién quan.

- Tang cudng s6 mon hoc va tin chi mén hoc trong cac hoc phan ty chon.

- Ban truyén thong cua Truong Pai hoc Vinh va khoa Su pham Ngoai ngir tiép
tuc trién khai truyén théng quang ba manh mé hon nita véi nhiéu hinh thirc hon thong
qua website cua truong, cua khoa, qua mang X hoi, truc tiép,... dic biét vao céc thoi
diém nhu dip he, thoi diém tuyén sinh, két thic cac ky hoc, naim hoc dé céac bén lién
quan déu c6 thé biét dén Trudong Pai hoc Vinh, khoa Su pham Ngoai ngir va nganh Su
pham tiéng Anh, biét rd Triét Iy gido duc va muc tiéu gido dyc caa nha trudng, cua
khoa va cai thién cach thic tiép can dé co thé tim hiéu vé truong, khoa va nganh Su
pham tiéng Anh mot cach dé dang.

- Can t6 chuc cac budi tap huan, hoi nghi/hoi thao, toa dam vé phuong phap day
hoc tich hgp cho giang vién va sinh vién;

- Chia sé kinh nghiém cta cac chuyén gia, c6 van trong viéc tu van vé phuong
phap day va hoc cho GV va SV,

- T6 chuc céc hoi nghi, hoi thao, trao ddi voi su tham gia truc tiép cua SV vé
nhitng bat cap va cai cach, doi mai cac PPDH theo tiép can CDIO;

- M& hom thu ty dong hay kénh gop y truc tiép dé lang nghe nhiing vuéng mac
cua SV va giai dap mét cach kip thoi.

- Thuc hién danh gia hiéu qua viéc trién khai quy trinh va phuong phap kiém
tra, danh gia theo tiép can ning luc vai tat ca cac hoc phan cua CTPT.

- Khoa tién hanh bé sung viéc khao sat lay y kién nguoi hoc vao thoi diém
gitra ky hoc dé hoan thién va phat trién quy trinh phu hop vai noi dung va déi twong
danh gia.

- Thuc hién ra soat thuong xuyén dé dam bao tinh phu hop giita hinh thirc danh
gia cua cac noi dung/hoc phan. Ting budc xay dung cac phuong phap danh gia vé do
gia tri, do tin cay mot cach chuyén nghiép.

- Can thyc hién thdng bao két qua hoc tap nguoi hoc dén gia dinh sau mdi ky
hoc. Can hoan chinh hé théng quan i hoc tip LMS dé dam bao kiém soat duogc viéc
cong bd, phan hdi két qua hoc tap ciia ngudi hoc trong qué trinh hoc.

- Tang cudng co s& ha tang, hé thdng mang dé dam bao thuan loi cho SV trong
viéc tra ciru, phan hoi két qua hoc tap. Thong béo két qua khiéu nai cua SV vé két qua
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hoc tap trén website ctia nha truong

- Tro 1y Pao tao, C6 van hoc tap xay dung va hoan thién quy dinh, quy ché phdi
hop trong cong tac hd tro ngudi hoc dé xur 1y cac van dé lién quan dén hoat dong dao
tao nhanh, gon va hiéu qua hon.

- Xay dung quy hoach va ké hoach 1am PGS, hoc NCS cho cac giang vién,
nghién cuau vién

- Xay dung ké hoach ting cudng ning luc NCKH cho giang vién;

- Tang cudng dau thau cac chuong trinh nghién ctru khoa hoc cp tinh, cap B9,
cap Nha nudc, Tang cuong sb lugng bai bao dang ¢ cac tap chi qudc té.

- Nghién ctru xay dung co ché chinh sach hd trg thu nhap cho doi ngii nhan vién
hd tro theo vi tri viéc 1am

- Tang ngan sach dao tao, boi dudng va phat trien chuyén mon, nghiép vu cho
ddi ngii can bo ho tro

- Tao diéu kién vé thoi gian dé can bo hd tro cd thé tham gia day da céc khoa
tap huan, hoc tap nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu.

- Tao diéu kién cho doi ngii nhan vién tham gia sang kién kinh nghiém, NCKH

- Tiép tuc thyc hién khao sat y kién caa nguoi hoc vé chinh séch tuyén sinh
cua Truong

- Phéi hop chit ché véi ban tuyén sinh caa Nha truong dé ting cudng quang ba
tuyén sinh, dam bao céng tac truyén thdng vé tuyén sinh

- C6 ké hoach ting cudng nang luc NCKH cho giang vién;

- Nang c4p phan mém CMC trong quan li dao tao va quan li SV dé c6 thé truc
tiép dua ra canh bao cho sinh vién vé két qua hoc tap va rén luyén.

- Khoa va bo mén 1ap ké hoach chi dao bo phan dao tao va toan bo CB, GV vé
viéc hd trg cho SV trong cong tac tiép can véi nha tuyén dung, thuong xuyén cap nhat
cac chuong trinh tuyén dung viéc 1am cho SV méi tét nghiép, két ndi mang luéi cuu
ngudi hoc dé hd tro tim kiém co hoi viéc 1am cho SV sau khi tét nghiép

- B6 tri nhiéu phong tu hoc cho sinh vién tai cac giang duong A,B,D. Nha
truong can quy hoach va bé sung thém cac phong sinh hoat chuyén mén, phong xé mi
na, phong tap giang cho SV nganh Su pham tiéng Anh néi riéng va cac bo mén/nganh
trong treong Pai hoc Vinh noi chung.

- Ngoai gido trinh, tai liéu phuc vu nhu cau day va hoc theo khung chuong
trinh, thu vién nén cap nhat, b6 sung thém céc tai liéu dap ang nhu cau doc thém cua
ngudi doc. Cai thién tdc d6 mang internet tai cac phong hoc may tinh.

- T6 chuc nhiéu Hoi nghi trao dbi giira khoa vai nha tuyén dung, chuyén gia va
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cuu sinh vién dé c6 nhitng cai tién trong cong tac to chirc dao tao.
- Lap danh muc hoc liéu, d& nghi Nha truong mua thém cac gido trinh, tai liéu
tham khao
- Thyc hién d6i sanh ti 18 tot nghiép, thdi hoc vai nganh Su pham tiéng Anh caa
cac trudng dai hoc trong nudc va qudc té tir nim hoc 2020 - 2021, do Khoa Su pham
ngoai ngir lam dau méi.
- Phan tich, du bao ti 1& tét nghiép, bao cdo vé tién do hoc tap cua sinh vién
nganh SPTA.
- Tang cuong khao séat nhu cau cua thi truong lao dong va khao sét viéc 1am caa
SV tét nghiép ¢ dién rong va thém nhiéu déi sanh.
- Tang cudng khao sat sy hai 1ong ddi véi nha sir dung lao dong va cuu sinh
vién, thuc hién théng ké, phan tich va bao cao két qua khao sat cho Khoa céc don vi
lién quan dé nang cao chat luong.
Nghé An, ngay 30 thdng 9 nam 2021
KT. HIEU TRUONG
PHO HIEMERUDNG &
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BANG TONG HQP KET QUA TU PANH GIA CHUONG TRINH PAO TAO

Tén co so gido duc: Trwong Pai hec Vinh

Tén chuong trinh dio tao: Sw pham tiéng Anh

Thang danh gia Tong hep theo tiéu chuan
Tieu chudn, MIC | oy | TS0
tiou chi Chua dat Dat trung i dat tiéu chi
binh T dat (%)
1 2 3 4 5 6
Tiéu chudn 1
Tiéu chi 1.1 5
Tiéu chi 1.2 5 >0 ’ +0
Tiéu chi 1.3 5
Tiéu chudn 2
Tiéu chi 2.1 5
Tiéu chi 2.2 5 5,00 3 100
Tiéu chi 2.3 5
Tiéu chudn 3
Tiéu chi 3.1 5
Tiéu chi 3.2 4 4,60 3 100
Tiéu chi 3.3 5
Tiéu chudn 4
Tiéu chi 4.1 5
Tiéu chi 4.2 5 5,00 3 100%
Tiéu chi 4.3 5
Tiéu chudn 5
Tiéu chi 5.1 5
Tiéu chi 5.2 5
Tiéu chi 5.3 5 5,00 5 100
Tiéu chi 5.4 5
Tiéu chi 5.5 5

206




Tiéu chuén,

tiéu chi

Thang danh gia

Tong hop theo tiéu chuan

Chua dat

Pat

Muc
trung
binh

S6 tieu
chi dat

Tilé sb
tieu chi
dat (%)

Tiéu chudn 6

Tiéu chi 6.1

Tiéu chi 6.2

Tiéu chi 6.3

Tiéu chi 6.4

Tiéu chi 6.5

Tiéu chi 6.6

Tiéu chi 6.7

ol o1 o o1 o1 o1 o1

5,00

100

Tiéu chudn 7

Tiéuchi 7.1

Tiéu chi 7.2

Tiéu chi 7.3

Tiéuchi 7.4

Tiéuchi 7.5

ol o1 o1 o1 o1

5,00

100

Tiéu chudn 8

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Tiéu chi 8.4

Tiéu chi 8.5

5,40

100

Tiéu chudn 9

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

Tiéuchi 9.4

ol o1 o1 O

5,00

100%
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Tiéu chuan,

tiéu chi

Thang danh gia

Tong hop theo tiéu chuan

Chua dat

Pat

Muc .| Tileso
SO tiéu

chi dat

tiéu chi
dat (%)

trung
binh

Tiéu chi 9.5

Tiéu chudn 10

Tiéu chi 10.1

Tiéu chi 10.2

Tiéu chi 10.3

5,00 100

Tiéu chi 10.4

Tiéu chi 10.5

Tiéu chi 10.6

ol o1 o1 o1 o1 O

Tiéu chudan 11

Tiéu chi 11.1

Tiéu chi 11.2

Tiéu chi 11.3

5,00 100

Tiéuchi11.4

Tiéu chi 11.5

ol o1 o1 o1 o1

Danh gia chung CTDT

5,00 50 100

208

Nghé An, ngay 30 thang 9 nam 2021

KT. HIEU TRUONG
PHO HIEWERUBNG &

& =N
¢ Yoif\wr: “
HUONG \

A

sy
P4

* F
omavegr

TS. Nguyén Thi Thu Cic




PHAN IV. PHU LUC
Phu luc 1: Co sé dir liéu kiém dinh chit lwong CTPT
nganh Sw pham tiéng Anh
CO SO DU LIEU
KIEM PINH CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
Thoi diém béo cao: Tinh dén ngay 30/9/2021

I. Théng tin chung vé co sé gi4o duc
1. Tén co s& gido duc (theo Quyét dinh thanh 1ap)
- Tiéng Viét: Truong Pai hoc Vinh
- Tiéng Anh: Vinh University
2. Tén viét tit cua co so gido duc
- Tiéng Viét: TDV
- Tiéng Anh: VinhUni
3. Tén trudc day (néu c6): Truong Pai hoc Su pham Vinh
4. Co quan quan ly tryc tiép: Bo Gido duc va Dao tao
5. bia chi: 182 L& Duan, thanh phé Vinh, tinh Nghé An
6. Thong tin lién hé: Bién thoai 038 3855 452; S6 fax: 038 3855 269
E-mail: vinhuni@vinhuni.edu.vn Website: www.vinhuni.edu.vn
7. Nam thanh 1ap co s¢ gido duc (theo quyét dinh thanh lap): 1959
8. Thoi gian bat dau dao tao khéa I: 1959
9. Thoi gian cap bang tét nghiép cho khoé I: 1961
10. Loai hinh co s¢ gido duc:
conglapX]  Béancong [ ] Dan lap [] Tu thuc [_]
11. Loai hinh khac (dé nghi ghi rd):
I1. Thong tin chung vé don vi thuc hién chwong trinh dao tao
12. Tén Khoa thuc hién CTPT (theo Quyét dinh thanh lap)
- Tiéng Viét: Khoa Su pham Ngoai ngit
- Tiéng Anh: Foreign Languages Department
13. Tén viét tit caa Bo mon thuc hién CTDT:
- Tiéng Viét: Su pham tiéng Anh
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- Tiéng Anh: English Language Teacher Education

14. Tén trudc day (néu cd): Khoa Ngoai ngi

15. Ma CTDT: 7140231

16. Tén CTDT

- Tiéng Viét: Chuong trinh dao tao nganh Su pham tiéng Anh

- Tiéng Anh: English Language Teacher Education

17. Pia chi caa Khoa thuc hién CTPT: Tang 2 Nha A0 Truong Pai hoc Vinh sb
182 L& Duan Thanh Phé Vinh, tinh Nghé An.

18. S dién thoai lién hé: (0238) 3855452; S fax: (0238) 8.552.269

E-mail: khoangoaingu@vinhuni.edu.vn; Website:
http://khoaspnn.vinhuni.edu.vn/

19. Nam thanh 1ap Khoa (theo Quyét dinh thanh 1ap): 1994

20. Thoi gian bat dau dao tao khoa | (cua CTDT): 1994

21. Thoi gian cap bang tét nghiép cho khéa | (cia CTDT): 1998
I11. Gi6i thiéu khai quét vé don vi thuc hién chwong trinh dao tao

22. Khai quat vé lich st phét trién, tom tat thanh tich ni bat caa don vi thuc
hién CTPT (néu tom tit cac giai doan phat trién, tong s6 nganh, chuong trinh,... quan
hé hop tac, thanh tich noi bat)

Qua trinh phét trién caa khoa Su pham Ngoai ngit trai dai 55 nam lich su. T
nam 1959 khi phan hiéu Pai hoc Su pham Vinh dugc thanh lap, tiéng Nga Ia ngoai
ngir dau tién giang day cho sinh vién. Sau d6 cac ngoai ngit Anh, Phap va Trung Quéc
dugc dua vao chuong trinh dao tao ¢ cac nganh khac nhau. Ngay 27 thang 10 nam
1994, B truong Bo Gido duc va DPao tao ky Quyét dinh s6 3090/GD-PT thanh lap
khoa Ngoai Ngir giang day bon thi tiéng pho bién: Anh, Phap, Nga, va Trung Quéc.

Truong Pai hoc Su pham Vinh da phét trién thanh Truong Dai hoc da nganh
vao nam 2001 véi thé manh dao tao cac nganh su pham. Ngay 11 thang 7 nam 2011,
Tha tuéng Chinh phu da ¢6 cong van sé 1136/TTg-KGVX vé viéc bo sung Truong
DPai hoc Vinh vao danh sach xay dung thanh truong dai hoc trong diém. Khoa Ngoai
Ngit 1a mét trong ba don vi duoc Nha truong chon doi tén thanh khoa su pham nham
phat huy truyén théng caa Nha truong.

Hién nay doi ngi giang day cua Khoa c6 c6 54 can b, trong d6 c6 02 phd gido
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su va 07 tién si, 03 nghién ctru sinh nudc ngoai, 13 giang vién chinh, 37 thac si va 02
can bd 0 trinh do ctr nhan (dang hoc Thac sy). Doi ngii giang vién duoc dao tao sau
dai hoc & cac nudc phét trién ngay cang nhiéu nhu Canada, Niu Zi Lan, Nhat Ban,
Phap, Hoa Ky, Uc, Nga. Hau hét can bo giang day dugc tham gia tap hudn va hoc tap
nang cao trinh do & trong va ngoai nuéc. Ngoai ra, Khoa c6 méi quan hé tét véi Hoi
huynh dé A - Au, Cotes D’Armor - Viét nam, Hoi ABCDE - Cong hoa Phap, t6 chuc
Giao duc bai hoc Canada (WUSC), Vién Anh ngir Hoa Ky (ELI), Phong Théng tin -
Van hoa bai st quan Hoa Ki, Chuong trinh Fulbright Viét Nam, Truong Pai hoc
Rajabhat Maha Sarakham va Truong Pai hoc Udon Thani Vuong Québc Théi Lan, v.v.

Khoa hién c6 c6 03 ma nganh dao tao bac dai hoc: Su pham tiéng Anh, Ngon
ngit Anh va 01 nganh thac si Ly luan va Phuong phap giang day tiéng Anh. Hinh thuc
dao tao cua khoa bao gém: Chinh quy, Vira 1am vira hoc va Lién két quéc té theo mé
hinh du hoc ban phan (02 nam dau tai Khoa Su pham Ngoai ngit va 02 nam cudi & mot
truong nudc Ngoai va nguoc lai). Ngoai ra, Khoa con phu trach chuwong trinh tap huan
bdi dudng chuyén mén (niang luc tiéng, KTPG, PPGD, tiéng Anh cong dong) thuong
xuyén cho giao vién pho théng.

Tt ndam hoc 2016-2017 dén 2019-2020, Khoa d3 dao tao duoc 6.049 sinh vién,
trong do: 482 hoc vién cao hoc, 4.741 sinh vién chinh quy, 702 hoc vién vira lam vira
hoc, 124 sinh vién lién két dao tao du hoc ban phan tai cac treong dai hoc Trung Qudc
va sinh vién Thai Lan. Ty I& sinh vién tim duoc viéc 1am sau khi ra truong gan 100% &
c4c linh vuc cua doi song x& hoi. Sb sinh vién dang hoc tap tai Khoa hién nay c6 1.042
nguoi: 779 sinh vién chinh quy, 47 sinh vién Thai Lan, 37 hoc vién cao hoc, 184 hoc
vién hoc vin bang 2.

Sinh vién khoa Su pham Ngoai ngir ning dong va sang tao, ludn nam trong
nhom dau cta Nha truong khi tham gia cac hoi thi Nghiép vu Su pham, Rén nghé va
cac phong trao Vin hoa - Vian nghé va Tinh nguyén. Cac su kién duoc t6 chic thuong
xuyén cua khoa bao gém: hoi thi Phién dich gioi, nghiép vu su pham, Hoi thi du lich,
I& hoi Halloween, chuong trinh FLD’s got talent, Khong gian Anh ngir (English
speaking zone).

Can bo va sinh vién khoa Su pham Ngoai ngit c6 truyén thong tinh than twong

than tuong &i. Cac cuu sinh vién, giang vién caa khoa c6 qui hoc bong hd trg cac sinh
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vién c6 diéu kién kho khin va dong vién khuyén khich cac sinh vién cé thanh tich tét
trong hoc tap va rén luyén. Lién chi doan va Lién chi hdi sinh vién thanh 1ap "Quy tinh
ban" dé trao nhiing suit qua hang nam cho sinh vién vuot khé hoc gisi. Quy thuc sy
da gop phan gitp nhiéu sinh vién hoan thanh chuong trinh dao tao trong diéu kién gia
dinh gap kho khan va la dong luc cho sinh vién phan dau.

Véi truyén thdng 55 nam cua Truong Pai hoc Vinh va 1a mét trong 10 don vi
nong cbt cua Dé 4n Ngoai ngit Qubc gia 2020, khoa Su pham Ngoai ngir 1a dia chi
tin cay cho sinh vién chon lam noi ren dtc luyén tai, 1a mot trong nhirng co s¢ dao
tao chuyén nganh Su pham tiéng Anh tét nhat khu vuc Biac Trung B9, 1a noi tao
dung twong lai twoi sang cho hang nghin cuu sinh vién trong nhiéu linh vuc hoat
dong nghé nghiép.

Cung voi hoat dong dao tao, hoat dong nghién ctru khoa hoc phuc vu dao tao
ctiia Khoa ciing dugc cha y phat trién. Khoa di to chtrc thanh cdng cé4c hoi thao khoa
hoc; xuat ban gido trinh, tap bai giang; cong bd hang cac bai bao trén cac tap chi khoa
hoc trong va ngoai nudc. Cac can bo cia Khoa Su pham Ngoai ngir da chu tri va tham
gia thyc hién cac dé tai cap Bo, dé tai cap Tinh, cap trudng.

Sau 21 nam xay dung va phat trién, doi ngii can bd cua Khoa khong nging
dugc b6 sung veé sé lugng, sé can b ¢ hoc ham, hoc vi ngay cang tang. Mot sé dong
chi hién nay dang giir cac chuc vu chii chét cua trudng. Quy md va hinh thic dao tao
cua Khoa ngay cang mé rong, gop phan quan trong vao viéc xay dung ngudn nhan lyuc
c6 chat lwgng cao trén dia ban.

Chirc nang, nhiém vu

- Charc nang:

Khoa Su pham ngoai ngir ¢6 c4c chic nang cha yéu: Pao tao ngudn nhan luc c6
trinh d6 Pai hoc nganh Ngdn ngit Anh, Su pham tiéng Anh va Sau dai hoc nganh
Phuong phép giang day tiéng Anh; bdi dudng nghién ciru khoa hoc va chuyén giao
cdng nghé lién quan dén linh virc ngoai ng.

- Nhiém vu:

- Pao tao ngudn nhan lyc c6 pham chat chinh tri vitng vang, dao duc tét, c6
kién thuc va nang luc thuc hanh nghé nghiép phi hop véi trinh d6 duoc dao tao.

- Pao tao trinh &6 Cir nhan Ng6én ngit Anh, Su pham tiéng Anh

- Do tao trinh d6 Thac si Ly luan va Phuong phap giang day tiéng Anh

212



- Pao tao lién théng tir Cao dang 1én Dai hoc

- Pao tao trinh d6 Cr nhan Lién két qudc té theo mé hinh du hoc ban phan

- Pao tao tiéng Anh cho sinh vién khéng chuyén ngit trong toan Trudng

- Tap huin bdi dudng chuyén mén thuong xuyén cho gido vién tiéng Anh phd
thong cac tinh Bac trung bo thudce Bé an ngoai ngit quéc gia 2020.

- Nghién ctru khoa hoc thudc linh vuc ngoai ngir

- Hop tac véi cac co sé dao tao trong va ngoai nudc, cac to chuc qudc té, dai sir
quan cac nudc.

- Kiém tra danh gia nang lyc tiéng Anh theo chuan ning lyc tiéng Anh danh
cho nguoi Viét Nam (VSTEP).

Hoat dong dao tao

Trong suét qua trinh xay dung va phéat trién caa minh, Khoa luén xac dinh hoat
dong dao tao 1a hoat dong co ban va cé ¥ nghia sdng con. Hoat dong dao tao cta Khoa
duoc biéu hién ¢ cac ndi dung co ban nhu sau:

- Hé dai hgc chinh quy:

Pay dugc xem 1a hé dao tao xwong séng cua Khoa. Tir khi thanh 1ap Khoa
(1994) dén nay, Khoa dugc giao nhiém vu dao tao hé cir nhan Su pham tiéng Anh.
Khoa di xdy dung khung chwong trinh, dé cuong chi tiét cac hoc phan cho nganh
SPTA. Tit ca cac chuong trinh nay duoc xay dung mang tinh khoa hoc va cap nhat.
Tur nam hoc 2007- 2008, cung vai toan Truong, cac nganh dao tao chinh quy cua Khoa
d3 chuyén sang phuong thirc dao tao theo hé thdng tin chi. Khoa ciing di cong bd
duoc chuan dau ra cia cac nganh dao tao dai hoc chinh quy do Khoa quan ly va Khoa
dang xay dung chuong trinh dao tao hé dai hoc chinh quy cac nganh Su pham tiéng
Anh va Ngdn ngit Anh theo hudng tiép can CDIO. Hoat dong dao tao hé dai hoc chinh
quy cua Khoa luén duoc thuc hién dung quy dinh. Cac hoat dong day, hoc, thi va danh
gia dugc to chirc mot cach co ban, khoa hoc, cong bang va khach quan.

- Hé dao tao Sau dai hoc:

Piy 1a mot mang dao tao dang ngay cang phat trién do nhu cau nang cao trinh
do cua xa hoi va uy tin, thuong hi¢u cua nha truong. Hién tai Khoa dang dao tao Thac
si Phuwong phap giang day tiéng Anh. Dé nang cao chat luong va dam bao uy tin dao
tao, Khoa chl trong dén viéc quan 1i hoc vién ca vé thoi gian va chat luong hoc tap

nghién ctu. Viéc kiém tra, danh gia, ludn chat ché tir khau day, ra dé thi, coi thi va
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cham bai. Cac chuyén nganh da phat trién kha manh m& cac hudng nghién ctu gan Voi
yéu cau phat trién gido duc, kinh té - xa hoi cua dja phuong va cua ca nudéc.

Ban chu nhiém Khoa, cd&c B6 mén va doi ngii giang vién tham gia dao tao sau
dai hoc ctiia Khoa xéc dinh, ddy 1a bac dao tao can bd c6 chat luong cao cho dat nuéce.
Khung chuong trinh, chwong trinh chi tiét cdc nganh Cao hoc do Khoa quan 1y, dao
tao déu duoc bién soan cdng phu, nghiém tdc, khoa hoc va cap nhat. Tir nam hoc 2013
- 2014 dén nay, ddng thoi voi viée ddi méi khung va noi dung chuong trinh, cic can
bo dao tao sau dai hoc ctia khoa da bién soan chuong trinh chi tiét ctia hon 22 chuyén
dé dao tao cao hoc thac si theo hoc ché tin chi.

Ngoai tuyén sinh 2 ma nganh Pai hoc chinh quy, 01 ma nganh dao tao vira lam
vira hoc, Khoa Su pham Ngoai ngir chinh thirc dao tao Thac si Phuong phap giang day
tiéng Anh tir nim 2012. Pén nay, Khoa di va dang dao tao va cip bang cho 08 khoa
Thac s Phuong phép giang day tiéng Anh. Sé luong hoc vién cao hoc ting nhanh qua
cac nam cho thay nhu cau hoc cao hoc nganh PP giang day tiéng Anh & Nghé An noi
riéng va khu vuc Bic Trung Bo dang rét lon.

Ngoai viéc str dung toan bo co s& vat chat cua Truong Pai hoc Vinh, Khoa Su
pham Ngoai ngit con c6 Phong tu hoc, Phong hoc tiéng phuc vu cho cong tac dao tao
va nghién ctiru khoa hoc chuyén mén cua can bd va sinh vién cia Khoa. Nha truong
cling d3 bo tri cho Khoa hé thdng phong hoc, vin phong khoa, phong lam viéc cua Ban
cha nhiém Khoa, phong sinh hoat t6 chuyén mén, phong thuc hanh Bo mon voi day du
cac trang thiét bi dam bao cho hoat dong day, hoc, nghién ciu khoa hoc, sinh hoat
chuyén mon.

- Trai qua 21 nam xay dung va trudng thanh, véi nhiing thanh tich dat duoc
trong cong tac dao tao va nghién ctru khoa hoc, Khoa Su pham Ngoai ngir da duoc
khen thuéng:

+ Tap thé lao dong tién tién (2018);

+ Pang bo Bo phan hoan thanh xuat sac nhiém vy (2018)

+ Tap thé Lao dong tién tién (2019)

+ Bang khen cia Uy ban nhan dan tinh Nghé An (2019)

23. Co cau td chtc hanh chinh cua co s¢ gido duc va don vi thuc hién CTDT
(V& so db riéng).

Co cau td chirc truomg Pai hoc Vinh va Khoa Su pham Ngoai ngit
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HOQI PONG TRUONG

CAc to chire doan thé

PANG UY T
BAN GIAM HIEU
Hoi dong KH&DT >l
A 4
» 1. Vién SP Ty nhién » 1.Phong HCTH
» 2. Vién Ky thuat - Cong »| 2. Phong TCCB
nghé
- — — »| 3. Phong DT SBDH
| 3.Vién CN Hoba Sinh, Moi
truong »| 4. Phong Do tao
| 4.Vién Nong nghiép, Tai
" nguyén » 5, Phbnq CTCT-HSSV
5. Vién SP xa hoi » 6. Phong KH&HTQT
6. Vién KHXH va Nhan »| 7. Phong QT&DT

van

A 4

7. Khoa Giao duc

\ 4

8. Khoa Kinh té

\ 4

8. Phong KHTC

A 4

9. Khoa Luat

\ 4

9. Phong TTrGD

10. Nha Xuét ban

\ 4

10. Khoa SP Ngoai ngir

\ 4

\ 4

11. Khoa Xay dung

A 4

12.Céc truong truc thuoc
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L TTCNTT

A 4

2. TT TH-TN

\ 4

3. TT bBCL

A 4

4. TT Noi trd

\ 4

5. TT Dich vu, hé tro SV
va DN

6. TT TT-TV Nguyén
Thic Hao

7.TT QP-AN

A 4

8. Tram Y té

v

9. TTGDTX




SO PO CO CAU TO CHUC KHOA SU PHAM NGOAI NGU

TRUONG KHOA

TS. NGUYEN THI KIM ANH
bién thoai: 0983 273 345

Email: anhknt@vinhuni.edu.vn

|

PHO TRUONG KHOA

TS. NGUYEN HUU QUYET
Dién thoai: 0943 430 888

Email: quyetnh@vinhuni.edu.vn

PHO TRUONG KHOA

ThS. PHAN THI HUONG
bi¢n thoai: 0917 629 226

Email: huongpt@vinhuni.edu.vn

l

DANH SACH TRUONG BQ MON

TT HOQ VA TEN TRUONG BQ MON PIEN THOAI EMAIL
1 | ThS Hoang Tang Btrc Ky nang tiéng Anh 0912226151 ducht@vinhuni.edu.vn
2 | PGS.TS. Tran Thi Ngoc Yén Phuong phap giang day tiéng Anh 0948287264 | anhntk@vinhuni.edu.vn
3 | TS. Nguyén Duy Binh Bién-Phién dich 0947492309 duybinhspnn@vinhuni.edu.vn
4 | TS. Nguyén Thi Kim Anh Ly thuyét tieng Anh 0912341888 | yenttn@vinhuni.edu.vn
5 | TS. L& Thi Tuyét Hanh Ngoai ngir chuyén nganh 0898606686 hanhltt@vinhuni.edu.vn
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24. Danh sach Ban lanh dao co s gi4o duc va danh sach can bo lanh dao cha chét cua don vi thuc hién CTDT.

(Riéng Ban lanh dao don vi thuc hién CTPT ghi ddy di ca cdp truweng, pho, con lgi cac bé phdn khac chi ghi cdp trieong).

5 Hoc vi,
TT Cac bj phan Ho va tén N-am chirc danh, | Bién thoai Email
sinh chac vu
Ban lanh dao Trwong Pai hoc Vinh
1 | BT banguy, Chu tich Hb Nguyén Ngoc Hién 1975 | TS 0912.574484 | hiennn@vinhuni.edu.vn
Truong
2 | Hiéu truong Nguyén Huy Bang 1977 | GS.TS 038.3733888 | bangnh@vinhuni.edu.vn
3 | Pho Hiéu truong Tran B4 Tién 1972 | TS 0943299777 | tientb@vinhuni.edu.vn
4. | Pho Hiéu truéng Nguyén Thi Thu Clc | 1978 | TS 0932 341888 | cucntt@vinhuni.edu.vn
5. | Cha tich Cong doan Pham Thi Binh 1971 | TS 0983.551387 | binhpt@vinhuni.edu.vn
Khoa Sw pham Ngoai ngir
I. | Lanh dao cha chét cia don vi
1 | Truong khoa Nguyén Thi Kim Anh 1979 | TS 0983273345 | anhknt@vinhuni.edu.vn
2 | Pho Truong khoa Nguyén Hiru Quyét 1979 | TS 0943430888 | quyetnh@vinhuni.edu.vn
3 | Pho Truong Khoa Phan Thi Huong 1972 | ThS 0917629226 | phanvanhuong72@gmail.com
I1. | Cac to chirc Pang, Poan TN, Cong doan, Hji
1 | bang bo BP Nguyén Thi Kim Anh 1979 | Bi thu 0912341888 | anhknt@vinhuni.edu.vn
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5 Hoc vi,
TT Céac bg phan Ho va tén N_am chwc danh,| Dién thoai Email
sinh chirc vu
2 | Cong doan Vi Thi Viét Huong 1970 | Chu tich 0989546440 | viethuong2008@gmail.com
3 | Lién chi doan Nguyén Van Anh 1994 | Bi thu 0975408568 | vananh53a@gmail.com
4 | Lién chi hdi sinh vién Nguyén Nguyét Anh 2002 | LCH 0988499990 | naanh25@gmail.com
I11.| Cé&c trg ly hanh chinh
1 | Tro ly dao tao Lé Diéu Linh 1995 | ThS 0941523347 | linh1531995@gmail.com
2 | Troly QLSV Phan Thi Pao Quyén 1991 | CV 0977760720 | daoquyen286@gmail.com
3 | Cb van hoc tap Nguyén Thi TO Hang | 1988 | ThS 0984466144 | hangnnto88@gmail.com
4 | Van phong khoa Nguyén Thi Lan Huong | 1976 | CV 0982534678 | huongha2011@gmail.com
IV.| Cac by mon
1 | BM K¥ nang tiéng Anh Hoang Tang buc 1974 | ThS 0912226151 | ducht@vinhuni.edu.vn
2 | BM Ly thuyét tiéng Anh Nguyén Thi Kim Anh | 1979 | TS 0912341888 | anhntk@vinhuni.edu.vn
3 | BM Bién - Phién dich Nguyén Duy Binh 1975 | TS 0947492309 | duybinhspnn@vinhuni.edu.vn
4 | BM PPGD Tiéng Anh Tran Thi Ngoc Yén 1980 | PGS. TS | 0948287264 | yenttn@vinhuni.edu.vn
5 | BM Ngoai ngir chuyén nganh Lé Thi Tuyét Hanh 1981 | TS 0898606686 | hanhltt@vinhuni.edu.vn
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25. Cac nganh/chuyén nganh dao tao cua don vi thuc hién CTDT: 3

26. S lwong chuyén nganh dao tao tién si: 0

27. S6 luong chuyén nganh dao tao thac si: 1

28. S6 lwong nganh dao tao dai hoc: 2

29. S6 lwong nganh dao tao cao dang: 0

30. S luong nganh (chuyén nganh) dao tao khac (d& nghi néu ré): 0

(Pon vi thuc hién CTPT can cé co sé dit liéu cdc nganh, chuyén nganh dao tao
theo bdc hoc @é cung cdp thdng tin cho muc 27).

31. C4c loai hinh dao tao cua don vi thuc hién CTDT (danh dau x vao cac 6

tuong nQ)
Co Khéng
Chinh quy X ]
Khong chinh quy = ]
Tirxa [] []
Lién két dao tao voi nudc ngoai X []
Lién két dao tao trong nuéc [] []

Cac loai hinh dao tao khac (néu co, ghi rd ting loai hinh)
32. Tong s6 cac nganh dao tao: 6
IV. Cén b9, giang vién, nhan vién cia don vi thuc hién chwong trinh dao tao
33. Théng ké s lugng can b, giang vién va nhan vién caa don vi thuc hién CTDT

TT Phan loai Nam | Ni&r | Tongso
| |Canbj co hiru’ 12 37 -
Trong do:
1.1 | Cén bo trong bién ché 12 35 47
|, | Canbo hop ddng dai han (tir 1 nim tré 1én) va 0 5 2
" | hgp dong khong xac dinh thoi han
Céc can by khac
Il | Hop dong ngin han (duéi 1 nam, bao gdbmca| 0 04 04
giang vién thinh giang®)
Tong sb 12 41 53

(Pon vi thuc hién CTPT cdn cé co so dir liéu vé can bé ciia don vi, bao gom ca
co hitu va hop dong ngan han. Tir co so diz liéu ldy ra c&c thdng tin trén).
34. Théng ké, phan loai giang vién

Céan b6 co hitu 1a can bd quan 1y, giang vién, nhan vién trong bién ché va can bo hop dong dai han (tir 1 ndm tré
1én) hodc can bd hop déng khong xac dinh thoi han theo quy dinh cta Luét lao dong stra ddi.

2Giéing vién thinh gidng la cdn b & cac co quan khac hodc can bd nghi huu hodc dién tu do dugc don vi thuc
hién chuong trinh dao tao moi tham gia gidng day theo nhitng chuyén dé, khoa hoc ngén han hodc theo cic hoc
phén, thong thuong dugc ky cac hgp dong thoi vy, hgp dong ngan han (duéi 1 nam) theo quy dinh ciia Luat lao
dong stra doi.
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Thong ké, phan loai giang vién co hitu Khoa Sw pham Ngoai ngir
theo trinh d¢, gi¢i tinh va dd tudi nim hoc 2020-2021 (tinh dén thang 04/2021):

s§ Phan loai ]
Trinh do6 / hoc Ty lé | theo gidi Phan loai theo tuoi (ngwo)
TT ] lwgng, ]
vi ngudi (%) | tinh (ng)
Nam | Nir | < 30| 30-40 | 41-50 | 51-60 | > 60

1 |Giao su, Vién si 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 |Pho Gido su 2 4,1 1 1] 0 0 1 0 1
3 |Tiénsikhoahoc| O 0 0O [0 0] O 0 0 | 0
4 |Tién si 08 16,2 3 5| 0 2 4 1 1
5 |Thac si 37 75,6 8 29| 2 9 24 3 0
6 |Pai hoc 02 4,1 0 2 | 2 0 0 0 0
Tong 49 100 | 12 |37 | 4 11 29 4 1

(Khi tinh so lirong céc TSKH, TS thi khdng bao gom nhing gidng vién vira co
hoc vi vira ¢ chizc danh khoa hoc vi da tinh o 2 dong trén)

Tong so giang vién co hitu = Cot (3) - ¢ot (7) - cot (8) = 54 nguoi

Ty lé giang vién co hitu trén tong sb can bo co hitu: 93,1%

35. Quy d6i s lwong giang vién cua don vi thuc hién CTPT theo quy dinh tai
khoan 3, Piéu 3 Thong tu s6 32/2015/TT-BGDPT ngay 16/12/2015 cta Bo trusng Bo
Gi4o duc va Pao tao (néu don vi o giang vién c6 trinh 6 TSKH nhung khong c6 hoc
ham thi tinh ngang véi Pho Gido su theo thir ty nhu ¢4t 3 trong bang 32).

S lieu bang 35 duoc lay tir bang 34 nhan véi hé sé quy doi (Vi du doi véi
truong dai hoc, hoc vién).

GV co hiru
e | . | GV |GVhop| GV
. 5 hocvi | sé So | trong |dongdai| kiem | GV | GV | GV
7| Trinh do, hocvi, | s lwong |bién ché| han tryc | nhiém | thinh | quéc | quy
chwc danh quy - £ vt < oy X Y
déi GV tru_c tiep t_|ep lacan | giang | te dol
giang | giang |bo quan
day day ly
(1) @ @ @ O (6) 7 | ® | (9 | (10)
Hé s6 quy doi 1,0 1,0 0,3 02 | 0.2
1 | Gidosu, Viénsi | 5,0 0 0 0 0 0 0
2 | Pho Giao su 3,0 2 2 0 1 0 0 6,3
3 | Tiénsikhoahoc | 30 | O 0 0 0 0 0
4 | Tién st 2 | 8 8 0 4 0 0 | 17,2
5 | Thac si 1 37 37 0 4 0 0 | 38,2
6 | Pai hoc 05| O 0 0 0 0 0
Tong 49 49 0 9 0 0 | 617

Céch tinh: Cot 10 = cot 3*(cot 5 + ¢cot 6 + 0,3*cot 7 + 0,2*cot 8 + 0,2*¢cot 9)
31. Théng ké, phan loai giang vién co hiru theo trinh do, giéi tinh va do tudi
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(s6 nguoi):

p Phan loai
— Trinh do6 / hoc lu’i(r)lg, Ty lé | theo gioi Phan loai theo tudi (ngudi)

Vi " .| (%) | tinh (ng)

nguol
Nam | Nir | < 30 | 30-40 | 41-50 | 51-60 | > 60

1 |Giao su, Vién si 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 |Pho Gido su 2 4,1 1 1] 0 0 1 0 1
3 |Tiénsikhoahoc| O 0 0 |0] O 0 0 0 0
4 |Tién si 08 [162| 3 |5] 0 2 4 1 1
5 |Thac si 37 | 756 | 8 |29 2 9 24 3 0
6 |Pai hoc 02 4,1 0 | 2] 2 0 0 0 0
Tong 49 | 100 | 12 |37 4 | 11 | 29 4 1

31.1. Tudi trung binh cua giang vién co hitu: 43 tuoi

31.2. Ty 1é giang vién co hitu c6 trinh do tién si tré 1én trén tong sb giang vién
co hiru cua don vi thuc hién CTDT: 20.3%

31.3. Ty ¢ giang vién co hitu c6 trinh do thac s trén tong s giang vién co hitu

cua don vi thuc hién CTDT: 75,6%

32. Théng ké, phan loai giang vién co hitu theo mirc do thuong xuyén sir dung

ngoai ngtr va tin hoc cho cong tac giang day va nghién cau

Ty 1& (%) GV co hitu sir

TT Tan suit sir dung dung ngoai ngir va tin hoc
Ngoai nge# Tin hec
1 | Lubn st dung (trén 80% thoi gian cua cong Vvigc) 100 100
5 Thuong st dung (trén 60-80% thoi gian cua cong
VigcC)
3 Doi khi st dung (trén 40-60% thoi gian cua cong
VigcC)
A it khi st dung (trén 20-40% thoi gian cua cong
VigcC)
c Hiém khi sir dung hozc khdng si dung (0-20%
thot gian caa cong Vviéc)
Téng 100 100

V. Ngudi hoc (chi tinh so lweng ngudi hoc cia chwong trinh dao tao)
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33. Ngudi hoc bao gdm hoc sinh, sinh vién, hoc vién cao hoc va nghién ctu sinh.
Tong s6 nguoi dang ky dy tuyén vao CTPT, s6 ngudi hoc tring tuyén va nhap

hoc trong 5 ndm gan day (hé chinh quy):

S6 thi ) ) )
i . . biem biem So lwgng
sinh So | So nhap R . o
5 ] . Ty Ié tuyen |trung binh| sinh vién
. dang ky | trung hoc N ) oz
Nam hoc N < canh . | dauvao/ | cia sinh guoc te
vao tuyen thuec te . R
... | tranh .. thang | vién dwoc | nhap hoc
CTDT | (nguwoi) (nguoi) 2 R .
. diem tuyen (nguwoi)
(nguo)
2016-2017 113 108 95,58 65 15 17.25
2017-2018 102 90 88,23 66 15.5 17.75
2018-2019 94 93 08,93 84 14 16.25 9
2019-2020 95 90 94,73 72 15 17.5 15
2020-2021 105 100 95,23 90 15 17 4

34. Théng ké, phan loai sb lrong nguoi hoc theo hoc CTDT trong 5 nam gén
day cac hé chinh quy va khéng chinh quy.

Don vi: nguoi

Cac tiéu chi 2016-2017| 2017-2018 |2018-2019 | 2019-2020 | 2020-2021
1. Nghién ctu sinh 0 0 0 0
2. Hoc vién cao hoc 62 149 102 169 92
3. Sinh vién dai hoc
Trong do:
Hé chinh quy 58 125 57 121 224

Hé khdng chinh quy

4. Sinh vién cao dang

Trong do:

Hé chinh quy 0 0 0 0 0
Hé khong chinh quy 0 0 0 0 0
5. Hoc sinh TCCN

Trong do:

Hé chinh quy 0 0 0 0 0
Hé khong chinh quy 0 0 0 0 0
6. Khac...

35. S6 sinh vién qudc té theo hoc CTPT trong 5 ndm gan day:
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Don vi: nguoi
Nam hoc
2016- 2017- 2018- 2019- 2020-
2017 2018 2019 2020 2021
S6 luong (nguoi) 40 25 15 0 0

Ty & (%) trén tong so

nguoi hoc

36. Ngudi hoc ciia CTPT ¢6 chd & trong ky tlic xa/tong sé nguoi hoc ¢6 nhu cau:

L ) 2016- | 2017- 2018- | 2019- | 2020-
Cac tiéu chi
2017 2018 2019 2020 2021
1.Téng dién tich phong & (m°) 520 7425 | 4982 540 416
2. Nguoi hoc ¢6 nhu cau vé
phong ¢ (trong va ngoai ky tic | 52 75 53 60 52
xa) (nguoi)
3. Nguoi hoc dugc ¢ trong ky
_ 52 75 53 60 52
tuc xa (nguoi)
4. Ty s6 dién tich trén dau ngudi
YO TR TEL e TR tom? | oom? | 94m? | om? | sm?
hoc ¢ trong ky tuc xa (m*“/nguoi)

37. Sb luong (nguoi) va ty 18 (%) ngudi hoc cuia CTPT tham gia nghién ctru

khoa hoc
S6 lwong
. Hé Tong
TT | Phan loai d2 tai sé;* 2015- | 2016- | 2017- | 2018- | 2019- | (da
2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | quy
doi)
) 2) C) R )] (5) (6) (7) (8) (9)
1 | Dbé tai cap NN 2,0 -
2 | Dé tai cap Bo* 1,0 01 1
3 | Pétaicap truong | 0,5 3 3 10 6 2 12
4 Téng 1 3 11 2 13

38. Thong ké s6 luong ngudi hoc ciia CTDT tét nghiép trong 5 nam gan day:
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Don vi: nguoi

Nim tét nghiép
Cac tiéu chi 2015- | 2016 - | 2017 - | 2018 - | 2019 -
2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
1. Nghién ctu sinh bao vé thanh
A o 0 0 0 0 0
cong luan an tién si
2. Hoc vién tot nghiép cao hoc 78 75 61 42 58
3. Sinh vién t6t nghiép dai hoc
200 136 122 116 36
Trong do6:
Hé chinh quy 200 136 122 116 36
Hé khong chinh quy 0 0 0 0 0
4. Sinh vién t6t nghiép cao dan
NP : 0 0 0 0 0
Trong do:
Hé chinh quy
Hé khdng chinh quy
5. Hoc sinh tot nghiép trung ca
' ghiep trung cap 0 0 0 0 0
Trong do:
Hé chinh quy
Hé khong chinh quy
6. Khac... 0 0 0 0 0
Tinh trang tot nghiép caa Nim tot nghiép
sinh vién hé chinh quy cua
= , 2015-2016|2016-2017|2017-2018|2018-2019/2019-2020
CTDT: Cac tiéu chi
1. S6 lugng ngudi hoc tot
i . 43 12 78 70 47
nghiép (nguor).
2. Ty lé nguoi hoc tot
nghiép so véi s6 tuyén vao | 89,58 85,71 90,70 92,11 81,03

(%).

3. PBanh gia cua nguoi hoc
tét nghiép vé chat luong
CTDT:
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Tinh trang tot nghiép caa
sinh vién hé chinh quy cta
CTDT: Cac tiéu chi

Nim tét nghiép

2015-2016

2016-2017

2017-2018

2018-2019

2019-2020

A. Co s¢ giao duc/Pon vi
thuc hién CTDT khong
diéu tra vé van dé nay >
chuyén xudng cau 4

B. Co s¢ giao duc/Pon vi
thuc hién CTDT co diéu
tra vé vin dé nay > dién

cac thong tin dudi day:

3.1. Ty 1€ nguoi hoc tra loi
da hoc duoc nhiing kién
thiac va ky niang can thiét
cho cbng viéc theo nganh
tét nghiép (%).

84,1%

86,1%

85,9%

85,7%

3.2. Ty 1€ nguoi hoc tra loi
chi hoc dwoc mét phan
kién thiac va ky nang can
thiét cho cong viéc theo
nganh tt nghiép (%).

12,6%

10,8%

11,5%

10,7%

3.3. Ty ¢ nguoi hoc tra loi
khdng hoc duoc nhiing
kién thiac va ky nang can
thiét cho cong viéc theo
nganh tt nghiép

3,3%

3,1%

2,6%

3,6%

4. Nguoi hoc cé viéc lam
trong nam dau tién sau khi
t6t nghiép:

A. Co sé gido duc/don vi
thuc hién CTDT khong
diéu tra vé van dé& nay >
chuyén xuéng cau 5

B. Co s¢ giao duc/ don vi
thuc hign CTDT co diéu
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Tinh trang tot nghiép caa
sinh vién hé chinh quy cta
CTDT: Cac tiéu chi

Nim tét nghiép

2015-2016

2016-2017

2017-2018

2018-2019

2019-2020

tra vé van dé nay > dién

cac thong tin dudi day:

4.1. Ty 1€ nguoi hoc co
viéc lam diang nganh dao
tao (%).

36,0%

50,4%

15,5%

44,3%

- Sau 6 thang tot nghiép.

- Sau 12 thang tot nghiép.

4.2. Ty 1é€ nguoi hoc co
Viéc lam trai nganh dao tao
(%).

25,3%

32,9%

69%

36,8%

43. Thu binh
quan/thang cua ngudi hoc

nhap

c6 viéc lam (triéu dong)

6,1

6,9

7,4

7,5

5. Panh gia cia nha tuyén
dung V& ngudi hoc tét
nghiép cd viéc lam dang
nganh dao tao:

A. Co s¢ giado duc/don vi
thuc hién CTDT khong
diéu tra vé van dé nay >
chuyén xudng két thlc
bang nay.

B. Co s¢ gido duc/don vi
thuc hién CTDT co diéu
tra vé van dé nay - dién

cac thong tin dudi day:

5.1. Ty I¢ nguoi hoc dap
tng yéu cau cua cong
viéc, ¢ thé sir dung duogc
ngay (%).

31/40
(77,50%)

30/36
(83,33%)

65/76
(85,52%)

60/70
(85,71%)

53/62
(85.48%)

5.2. Ty I&¢ nguoi hoc co

6/40

4/36

9/76

9/70

8/62
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Tinh trang tot nghiép caa

Nim tét nghiép

sinh vién hé chinh quy cta
. ein . |2015-2016|2016-2017|2017-2018|2018-2019/2019-2020

CTDT: Cac tiéu chi
ban dap ¢ng yéu cau cua | (15,00%) | (11,11%) | (11,84%) | (12,85%) | (12,9%)
cong viéc, nhung phai dao
tao thém (%).
5.3. Ty 1é nguoi hoc phai
dugc dao tao lai hoac dao 3/40 2136 2176 1/70 1/62
tao b6 sung it nhat 6 thang | (7,5%) | (55%) | (2,6%) | (1,4%) | (1,6%)
(%).

Ghi chu:

- Nguoi hoc tét nghiép 1a nguoi hoc c6 du diéu kién dé duoc cong nhan tét

nghiép theo quy dinh, ké ca nhitng nguoi hoc chua nhan duoc bang tét nghiép.

- Nguoi hoc ¢d viéc 1am 1a nguoi hoc tim duoc viéc 1am hoac tao dugc viéc lam.

- Nam dau tién sau khi tt nghiép: 12 thang ké tir ngay tét nghiép.

- C4c muc bo trong déu duoc xem 13 co sd gido duc/don vi thuc hién CTDT

khong diéu tra vé viéc nay.

VI. Nghién ciru khoa hec va chuyén giao cdng nghé

39.S6 lugng dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé

cua don vi thyc hién CTDT dugc nghiém thu trong 5 ndm gén day: (tr 2015-2016 dén

2019-2020)
‘ He S6 lrong

TT| Phan loai dé tai 36;* 2015- | 2016- | 2017- | 2018- | 2019- Téng(dd

2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 |quy doi)
) ) @ | @ (5) (6) (7) (8) ()
1 | Pé tai cap NN 2,0 -
2 | Dé tai cap Bo* 1,0 01 1
3 | Dé tai cap truong | 0,5 3 3 10 6 2 12
4 Tong 1 3 11 5 2 13

Céach tinh: Cot 9 = cot 3*(cot 4 + cot 5 + cot 6 + cot 7 + cot 8)

* Bao gom deé tai cap Bé hodc tirong dwrong, d@é tai nhanh cdp Nha nuéc.
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**Hg 56 quy doi: Dya trén nguyén tdc tinh diém cong trinh cua Hgi dong chirc

danh gido s Nha nwée (cé diéu

chinh).

Tong s dé tai quy doi: 24,5
Ty s6 dé tai nghién cau khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cdng nghé (quy d6i)

trén can bo co hiru cia don vi thuc hién CTDT: 44,55%

40. Doanh thu tir nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong nghé cua don vi

thuc hién CTPT trong 5 ndm gan day:

Doanh thu tiwr
NCKH va
TT | Nam | chuyén giao
cdng nghé (triéu
VND)

Ty 1€ doanh thu tir NCKH
va chuyén giao cong nghé
S0 véi tong kinh phi diu
vao cua don vi thuc hién
CTDT (%)

Ty s6 doanh thu tir
NCKH va chuyén giao
cbng nghé trén can bg

co hiru

(triéu VND/ nguoi)

2016

2017

2018

2019

gl B~ W N

2020

41. Sb lwong can bo co hitu caa don vi thuc hién CTDT tham gia thuc hién dé

tai khoa hoc trong 5 nam gan day:

S6 lwong can b tham gia
S6 lwong deé tai Détaicdp | Pétaicap | Pétaicdp | Ghichu
NN Bo* truong
Tur 1 dén 3 dé tai 5 47
Tir 4 dén 6 dé tai - 5
Trén 6 dé tai - 0
Tong s can bo tham gia 5 52

* Bao gom de tai cap Bé hodc twong dirong, dé tai nhanh cdap Nha niréc

42. Sb luong dau sach cua don vi thuc hién CTDT duoc xuat ban trong 5 nim

gan day:
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He S6 lwong ?
TT | Phén loai s&ch . Tong (da
s0** 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 .
quy doi)
1 | Séachchuyénkhao | 2,0 | 02 0 0 0 6
2 Sach gido trinh 151 0 4.5
3 Sach tham khao | 1,0 0 5 0 0 5
4 | Sachhuéngdan | 05| O -
5 Tong 2 6 2 1 1 15.5

**Hg 56 quy doi: Dua trén nguyén tic tinh diém cong trinh caa Hoi dong chic

danh gido su Nha nudc (co diéu chinh).

Tong s6 sach (quy doi): 40
Ty s6 sach da duoc xuat ban (quy ddi) trén can bo co hitu: 48
43. S6 lugng can bd co hitu cua don vi thyc hién CTPT tham gia viét sach

trong 5 nim gan day:

S6 lwong can bé co hiru tham gia viét sach

S6 lwgng sach Sach chuyén| Sach gido | S&ch tham | Sdch huwong
khdo trinh khdo dén
Tur 1 dén 3 cudn sach 4 30
Tir 4 dén 6 cudn sach
Trén 6 cudn sach
Tong sé can b tham gia 0 4 30

44. S6 luwong bai cua cac can bo co hitu cia don vi thuc hién CTDT duge ding

tap chi trong 5 nim gan day:

S6 lwong
TT Phan loai tap chi Hé Tong (da
.. | 2016/ 2017| 2018/ 2019/ 2020 .
SO** quy doi)
1 | Tap chikhoahocquocté] 15 | 02 | 06 | 04 | 04 | 04 30
Tap chi khoa hoc cap
2 ) , 1,0 | 03| 06 | 01 | 01 | 10 12
nganh trong nudc
Tap chi / tap san cua ca
g | APCEMTEPSANEACI] ol gl 0 0| 0| o] o
truong
Téng 5 | 12| 5 5 | 14 42

**Hg 56 quy doi: Dua trén nguyén tic tinh diém cong trinh cua Hoi dong chirc

danh gido su Nha nudc (co diéu chinh).
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Téng s6 bai ding tap chi (quy doi): 341,4
Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hitu: 56
45. Sb luong can bo co hiru cua don vi thuc hién CTDT tham gia viét bai ding

tap chi trong 5 nim gan day:

Noi dang
S6 lwong can bd co hiru co bai ] Tap chikhoa | Tap chi/tap
. Tap chi khoa . . .
bao dang trén tap chi ., | hoc cap nganh san cap
hoc quoc te
trong nuwdc truong
Tur 1 dén 5 bai bao 4 10 0
Tur 6 dén 10 bai bao 0 0 0
Tur 11 dén 15 bai bao 0 0 0
Trén 15 bai bao 0 0 0
Tong s6 can bo tham gia 4 10 0

46. So luong bao céo khoa hoc do can bo co hitu ciia don vi thuc hién CTDT
bao c4o tai cac hoi nghi, hoi thao, dugce ding toan vin trong tuyén tap cong trinh hay

Ky yéu trong 5 nim gan day:

S6 lwong
TT| Phan loai hgithao | Hé Tong (da
.| 2016 | 2017| 2018 | 2019 | 2020 -
SO** quy doi)
1 | Hoi thao quoc té 1,0 | 13 | 07 6 6 0 32
2 | Hoi thao trong nudc 0,5 11 0 11 11 8 20,5
3 | Hoi thao cap truong | 0,25 0 0 0 0 0 0
4 Téng 24 7 17 | 17 8 52,5

(Khi tinh Héi théo trong nwéc sé khéng bao gom cac Hgi thao cua co sé giéo
duc vi da dwoc tinh 1 1an)

**Hg s6 quy doi: Dya trén nguyén tic tinh diém cong trinh cia Hoi dong chirc
danh gido su Nha nudc (co diéu chinh).

Tong s6 bai bao cao (quy doi): 11

Ty s6 bai bao cao (quy doi) trén can bo co hiru:6

47. Sb luong cé&n bo co hiru cua don vi thuc hién CTDT c6 bao cdo khoa hoc

tai cac hoi nghi, hoi thao duoc dang toan van trong tuyén tap cong trinh hay ky yéu
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trong 5 nim gan day

S6 lwong can b co hiru c6 bao Cap héi thao
céo khoa hec tai cac hoi nghi, Héi thao Hoi thao Héi thao &
hoi thao quéc té trong nwoc truong

T 1 d&én 5 bao céo

T 6 dén 10 bao céo

Tu 11 dén 15 bao cao

Trén 15 béo cao

Tong s6 can bo tham gia

(Khi tinh Hgi thao trong nwéc sé khdng bao gom cac Héi thao cuia trirong)

48. S6 bang phat minh, sang ché duoc cap

S6 bang phat minh, sang ché dwoc cap
Nam hgc . .. £ £
(ghi r6 noi cap, thaoi gian cap, ngwoi dwoc cap)

2016-2017 -

2017-2018 -

2018-2019 -

2019-2020 -

2020-2021 -

49. Nghién ctru khoa hoc cua nguoi hoc
49.1. S6 lwong ngudi hoc cua don vi thuce hién CTDT tham gia thuc hién dé tai

khoa hoc trong 5 nim gan day:

S6 lrgng ngudi hoc tham gia chi
, L Détaicap | Deé tai Dé tai cap ]
So lwgng dé tai , chu
NN cap Bo* truong
T 1 dén 3 dé tai
Tur 4 dén 6 dé tai 16
Trén 6 dé tai
Tong s6 ngudi hoc tham gia 16

* Bao gom dé tai cap Bo hoic twong duong, dé tai nhanh cap Nha nudc
49.2. Thanh tich nghién ctru khoa hoc cua sinh vién:

(Théng ké céc gidi thuéng nghién cizu khoa hoc, sang tao, cac bai béo, cong
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trinh dwoc cng bé) (SO LIEU chura chinh xdc)

S6 lwong
Thanh tich nghién ciu
TT 2016- 2017- 2018- 2019- 2020-

khoa hoc
2017 2018 2019 2020 2021

S6 giai thuong nghién

ctru khoa hoc, sang tao

S6 bai bao duoc ding,

cong trinh duoc cong bd

50. Co sé Vat chat, thwr vién

51. Téng dién tich dat sir dung cua co s& gido duc (tinh bang m?): 441.265

52. Téng dién tich dit sir dung cua don vi thuc hién CTDT (tinh bang m?):
81.143.

- Dién tich str dung cho cac hang muc sau (tinh bang m?):

Noi lam viéc: 3.266 m? Noi hoc: 51.054 m? Noi vui choi giai tri: 26.823 m?

53. Dién tich phong hoc (tinh bing m?)

- Téng dién tich phong hoc: 51.054 m?

- Ty sé dién tich phong hoc trén nguoi hoc chinh quy: 3,81 m%/1 SV

54. Tong s6 dau sach thude nganh dao tao dugc st dung tai Trung tdm Thdng
tin - Thu vién: 1.082 dau séach.

55. Tong s may tinh cua don vi thuc hién CTDT:

- Dung cho hé théng van phong: 330 bo cho toan truong (S6 may tinh dung cho
hé thdng van phong khoa: 06 b)

- Dung cho nguoi hoc hoc tap: 1,116 bo cho toan bo sinh vién chinh quy
Cua truong.

Ty s6 sb may tinh dung cho nguoi hoc/nguoi hoc chinh quy: 0,37 may tinh/ 1
nguoi hoc chinh quy.

Tom tit mét s6 chi sé6 quan trong

Tir két qua khao sat o trén, tong hop thanh mot sé chi s6 quan trong dudi day:

1. Giang vién:

Tong s giang vién co hitu (ngudi): 49
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Ty 1é giang vién co hitu trén tong sb can bo co hitu (%): 90.5 (48/53)

Ty Ié giang vién co hitu c6 trinh d6 tién si tro 18n trén tong s6 giang vién co hitu
ctua don vi thuc hién CTDT (%): 50%

Ty 1é giang vién co hitu c6 trinh d6 thac si trén tong sé giang vién co hitu cua
don vi thuc hién CTDT (%): 50%

2. Ngwoi hoc:

Tong s6 ngudi hoe chinh quy (nguoi): Nam hoc 2020 - 2021: 224 SV (K61 SPTA)

Ty s nguoi hoc chinh quy trén giang vién: 4.6

Ty 1& nguoi hoc tét nghiép so véi sb tuyén vao (%): Nam 2015 - 2016: 89,58%;
Nam 2016 - 2017: 85,71%; Nam 2017 - 2018: 90,70%; Nam 2018 - 2019: 92,11%;
Nam 2019 - 2020: 81,03%.

3. Panh gia ciia ngudi hoc tét nghiép vé chat lwong CTPT

Ty Ié nguoi hoc tra 16i d hoc duoc nhitng kién thic va k§ ning can thiét cho
cdng viéc theo nganh tét nghiép (%): Nam 2015 - 2016: 84,1%; Nam 2016 - 2017:
86,1%; Nam 2017 - 2018: 85,9%; Nam 2018 - 2019: 85,7%.

Ty 1& ngudi hoc tra 10i chi hoc dwoc mét phan kién thicc va k§ nang can thiét
cho cdng viéc theo nganh tt nghiép (%): Nam 2015 - 2016: 12,6%; Nam 2016 - 2017:
10,8%; Nam 2017 - 2018: 11,5%; Nam 2018 - 2019: 10,7%.

4. Nguoi hoc c6 viée 1am trong nim dau tién sau khi tét nghiép

Ty 1€ nguoi hoc cd viéc lam ding nganh dao tao (%): Nam 2015 - 2016: 36,0%;
Nam 2016 - 2017: 50,4%; Nam 2017 - 2018: 15,5%; Nam 2018 - 2019: 44,3%.

Ty 1€ nguoi hoc ¢6 viéc 1am trai nganh dao tao (%): Nam 2015 - 2016: 25,3%;
Nam 2016 - 2017: 32,9%; Nam 2017 - 2018: 69%; Nam 2018 - 2019: 36,8%.

Thu nhap binh quén/thang cta nguoi hoc b viéc lam (triéu VND): Nam 2015 -
2016: 6,1; Nam 2016 - 2017: 6,9; Nam 2017 - 2018: 7,4; Nam 2018 - 2019: 7,5.

5. Panh gia ctia nha tuyén dung vé ngudi hoc tét nghiép cé viée 1am ding
nganh dao tao

Ty 1& nguoi hoc dap ng yéu cau cua cdng viéc, co thé sir dung duoc ngay (%):
Nam 2015 - 2016: 19,6%; Nam 2016 - 2017: 21,7%; Nam 2017 - 2018: 24,2%.

Ty 1& ngudi hoc co ban dap tng yéu ciu cua cong viéc, nhung phai dao tao
thém (%): Nam 2015 - 2016: 60,2%; Nam 2016 - 2017: 59,7%; Nam 2017 - 2018:

233



53,7%.

6. Nghién citu khoa hec va chuyén giao cong nghé

Ty sb dé tai nghién cau khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy d6i)
trén can bo co hiru: 13%

Ty s6 doanh thu tir NCKH va chuyén giao cong nghé trén can bo co hitu:...

Ty s6 sach dd dugc xuat ban (quy ddi) trén can b co hitu: 15.5

Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hitu: 42

Ty s6 bai bao cio (quy doi) trén can bo co hiru: 52.5

7. Co sé vat chat

Ty s6 may tinh dung cho ngudi hoc trén nguoi hoc chinh quy: 0,37 may tinh/ 1
ngudi hoc chinh quy.

Ty s6 dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 3,81 m2/1 sv

Ty s6 dién tich ky tic x4 trén nguoi hoc chinh quy: 8 m2/1 SV

(Ghi cha: Viéc huéng dan &p dung quy dinh tir cdc van ban trich ddn trén day
sé dwoc thay déi khi c6 van ban sira doi bé sung hodc vin ban méi ban hanh cia cdp

cd tham quyen).
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BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HQC VINH Poc lap - Ty do - Hanh phic
sé: 4144 /Qp-PHV Nghé An, ngayA$ thang 01 nim 2021
QUYKET PINH

Thanh 1ap Hi ddng twr danh gia chwong trinh dao tao ey
cac nganh Sr pham tiéng Anh, Sw pham Lich si, Gido duc Thé chat
va Tai chinh - Ngan hang

HIEU TRUGNG TRUGONG DPAI HQC VINH

Can cir Ludt Gido duc dai hoc va Ludt sira déi, b6 sung mot 6 diéu cua Ludt
Gido duc dai hoc;

Can cir Nghi dinh sé 99/2019/ND-CP, ngay 30/12/2019 ciia Chinh phii Quy
dinh chi tiét va huéng dén thi hanh mét sé diéu cia Ludt sica dbi, bé sung mot sé diéu
cua Ludt Gido duc dai hoc;

Can cu Quyét dinh s6 62/2001 QD-TTg, ngay 25/4/2001 cua Thu twong Chinh
phu vé viéc déi tén T rwong Dai hoc Su pham Vinh thanh Truong Dai hoc Vinh,

Cdn ctr Théng tu sé 38/2013/TT-BGDPT, ngay 29/11/2013 cia Bé Gido duc va
Dado tao ban hanh quy dinh vé quy trinh va chu kp kiém dinh chét lugng chwong trinh
dao tao cua cdc truong dai hoc, cao déng va trung cd:p chuyén nghiép;

Can cir Théng tw 56 04/2016/TT-BGDPT, ngay 14/3/2016 cia B Gido duc va
Dao tao ban hanh quy dinh Vé tiéu chudn déanh gid chat lwgng chuwong trinh dao tao;

Cén ctr Cong van s6 1075/KTKDCLGD-KPPH, ngay 28/06/2016 ciia Bé Gido
duc va Dao tao vé viéc huong dén ty danh gia chuong trinh dao tao;

Can cir Quyét dinh 56 1016/QD-PHV, ngay 22/10/2018 cia Hiéu truong Truong
Dai hoc Vinh ban hanh Qui ché t6 chirc va hoat déng cua Truong Pai hoc Vinh;

Can cik Ké hoach sé 61/KH-PHV, ngay 30/10/2019 ciia Truong Dai hoc Vinh
Vvé viéc tw ddnh gid va danh gid ngoai chwong trinh dao tao Truong Dai hoc Vinh giai
doan 2019 - 2025,

Xét dé nghi cua Gidm déc Trung tam Ddm bdo chét luong,

QUYET PINH
Piéu 1. Thanh lap Hoi dong tw danh gia va Ban thu ky gitp viéc cho Héi déng
tu danh gid chuong trinh dao tao cac nganh Su pham tiéng Anh, Su pham Lich su,

Gido duc Thé chét va Tai chinh - Ngin hang ciia Truong Pai hoc Vinh gdm céc ong
(ba) co tén sau day (co danh sdach kem theo).

Piéu 2. Hpi dong c6 nhiém vy trién khai cong téc ty danh gia cic chuong trinh
dao tao theo quy dinh hién hanh cta Bo Gido duc va Do tao; ty giai thé sau khi hoan
thanh nhiém wvuy.

Piéu 3. Quyét dinh c6 hiéu lyc k& tir ngay ky.
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Trudng cac don vi: Pam bao chét lugng, Ké hoach - Tai chinh, Hanh chinh
Tdng hop; Trudng cac don vi ¢6 lién quan va cac cé nhan c6 tén tai Diéu 1 chiju trach
nhiém thi hanh quyét dinh nay./.

Noi nhin:
- Nhu diéu 3;
- Lwu: HCTH, PBCL,
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

DANH SACH

Hoi dong ty dinh gia chwong trinh dao tao nganh Sw pham Tiéng Anh

(Kem theo Quyét dinh s6:442 /OD-DHV ngay AS™ thang ] nim 2021
ctia Hiéu truomg Truong Dai hoc Vinh)

TT Ho va tén Chikc danh, chirc vu Nhi¢m vu
| | Ong Nguyén Huy Bang | Hiéu trudng Chu tich
2 | Ong Tran B4 Tién Phé Hiéu truong Phé Chu tich
3 | Ba Nguyén Thi Kim Anh Trudng khoa SP Ngoai ngir Ph¢ Chu tich
4 | Ba Théi Thi Kim Oanh Phé Gidm dbc Trung tim PBCL Thu ky
5 Ong Hoang Vinh Phd Trudng phong DPao tao Thanh vién
6 Ong Nguyén Ngoc Hiéu Giam dbc Trung tim DPBCL Thanh vién
7 Ong_guyen Anh Diing Trudng phong TCCB Thanh vién
8 | Ba Dang Thj Thu Truong phong CTCT-HSSV Thanh vién
9 Ong Dinh Dic Tai Pho Trucmg phong PT phong KH&HTQT Thanh vién
10 Ong Déu Ding Tuén Quyen Truorng phong KH-TC Thanh vién
11 | Ong Vii Duy Hiép Giam ddc Trung tim TT-TV NTH Thanh vién
12 | Ong Nguyén Hiru Sang Trudng phong QT&DT Thanh vién
13 | Ong Nguyén Hiru Quyét Ph¢ Truéng khoa SP Ngoai ngit Thanh vién
14 | Ba Phan Thi Huong Pho Truéng khoa SP Ngoai ngir Thanh vién
15 | Ba Tran Thj Ngoc Yén TBM PPGD Tiéng Anh Thanh vién
16 | Ong Hoang Tang Duc TBM K ning Tiéng Anh Thanh vién
17 | Ba Vo Thi Hong Minh Ph6 TBM Ly thuyét Tiéng Anh Thanh vién
18 Ong Nguyen Duy Binh TBM Bién phién dich Tiéng Anh Thanh vién
19 | Ong Nguyén Hong Thing Sinh vién 16p 594, SP Tiéng Anh Thanh vién

Danh sdch nay gom cé 19 nguoi./.
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3’3
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Ty do - Hanh phie

; DANH SACH
Ban Thir ky gitip viéc cho Hgi ddng tir dinh gia chwong trinh dio tao
Nganh S pham Tiéng Anh

(Kém theo Quyét dinh s6: A2 /QD-DHV ngayAS thang 0L nam 2021
cua Hiéu truong Truong Dai hoc Vinh)

TT Ho va tén Chikc danh, chirc vu Nhi€ém vu
1 | Ba Théi Thi Kim Oanh Phé Giam ddc Trung tdm DBCL Trudng ban
2 Nguyen Thi Xuén Loc Phé Trudng phong TCCB Thanh vién
3 |On ong Nguyen Thanh My Phé Trudng phong Pao tao Thanh vién
4 Ong Tran Dinh Luin Phé Trudng phong QT&DT Thanh vién
5 | Ong Hoang Ngoc Diép Phé Trudng phong CTCT-HSSV Thanh vién
6 | Ba Lam Thu Trang Chuyén vién Trung tdm TT-TV NTH Thanh vién
7 | Ba Dinh Thj Nga Chuyén vién Trung tdm DBCL Thanh vién
8 Ong Nguyen Anh Luong Chuyén vién Trung tdim DBCL Thanh vién
9 Ong Nguyen Hoang An Chuyén vién Trung tdim DBCL Thanh vién
10 Ong Nguyen Huy Hung Chuyén vién Trung tim PBCL Thanh vién
11 Ong H6 Xuén Thuy Chuyén vién Phong Pao tao Thanh vién
12 Ong Dao Quang Théng Chuyén vién Phong Pao tao Thanh vién
13 | Ba Tran Thj Théi Chuyén vién Phong KH&HTQT Thanh vién
14 | Ba Lé Thj Tuyét Hanh TBM Ngoai ngir chuyén nganh Thanh vién
15 | Ba Tréan Thj Phuong Thao Ph6 TBM Ngoai ngit chuyén nganh Thanh vién
16 | Ba Tran Thi Khénh Tung GV B§ mon Ky néng Tlenlg Anh Thanh vién
17 | Ba Nguyén Thi Bich Hién GV Bd m6én PPGD Tleng Anh Thanh vién
18 | Ba Lé Thj Thanh Binh GV B mén PPGD Tleng Anh Thanh vién
19 | Ba Nguyén Thi Duong Ngoc GV B mén PPGD Tleng Anh Thanh vién
20 | Ba Lé Diéu Linh Trq ly dao tao Khoa SP Ngoai ngir Thanh vién
21 |Ba Nguyen Thi To Hang Cb vén hoc tap Khoa SP Ngoal ngir Thanh vién
22 | Ba Nguyén Thi Phuong Thao GV B6 mén Ly thuyet Tleng Anh Thanh vién
23 | Ba Dinh Thi Mai Anh GV B§ mén Ly thuyét Tiéng Anh Thanh vién
24 | Ba Nguyén Thi Van Anh Bi thu LCD Khoa SP Ngoai ngir Thanh vién

Danh sdch nay gom c6 24 ngueoi.l.
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc lap - Tu do - Hanh phic

 (Nganh Suwpham T iéng Anh)
(Kém theo Quyét dinh s6: 442 /QD-DHV ngayAS™ thang#1 nam 2021
cua Hiéu truong Truong Dai hoc Vinh)

CAC NHOM CONG TAC CHUYEN TRACH

TT | Hg va tén Chirc danh, chirc vu Nhiém vu
NHOM 1:
Tiéu chudn 1: Myc tiéu va chuén d4u ra ciia chuong trinh dao tao. (6 tiéu chi)
Tiéu chuén 2: Ban m ta chwong trinh dio tao.
1 [ Ba Nguyén Thj Kim Anh Trudng khoa SP Ngoai ngit Trudng nhdm
2 | Ba Lé Diéu Linh Trg 1y dao tao Khoa SP Ngoai ngit Thu ky
3 | Ong Nguyén Thanh My Phé Trudng phong Dao tao Thanh vién
4 1?5?1 Nguyén Thi Bict} Hién GV B mén PPGD Tiéng Anh Thanh vién
5 [ Ong Pao Quang Thing Chuyén vién Phong Dao tao Thanh vién
NHOM 2:
Tiéu chuén 3: CAu tric va ndi dung chuong trinh day hoc. (6 tiéu chi)

Tiéu chuféin 4: Phuong phép tiép can trong day va hoc.

1 | Ong Hoang Tang Dirc TBM K nang tiéng Anh Trudng nhém
2 | Ba Lé Thi Thanh Binh GV B) mdn PPGD Tiéng Anh Thu ky
3 | Ong Nguyén Thanh My Pho6 Trudng phong Pao tao Thanh vién
4 |Ba Nguyén Thi Bich Hién GV B mén PPGD Tiéng Anh Thanh vién
5 [ Ong Ho Xuén Thuy Chuyén vién phong Do tao Thanh vién
NHOM 3:
Tiéu chuén 5: Déanh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoc. (10 tiéu chi)
Tiéu chufin 8: Ngudi hoc va hoat dg‘)ng hd tro ngudi hoc.
1 [ Ong Nguyén Hiru Quyet Phé Trudng SP Ngoai ngit Trudng nhom
2 |Ba Nggyén Thi To H:’mg C6 vén hoc tip Khoa SP Ngoai ngir Thu ky
3 | Ong Hoang Ngoc Diép Phé Truong phong CTCT-HSSV Thanh vién
4 | BaNguyén Van Anh Bi thu LCD Khoa SP Ngoai ngir Thanh vién
5 | Ong Nguyén Huy Hung Chuyén vién Trung tdm DBCL Thanh vién
NHOM 4:
Tiéu chuén 6: Pdi ngil giang vién, nghién ciru vién. (12 tiéu chi)

A A At ~ A ‘A
Tiéu chuan 7: Di ngii nhan vién.

1 | Ba Phan Thi Huong

Phé Truong Khoa SP Ngoai ngit

Truong nhom

2 [ Ba Nguyén Thj Xuin Loc Phé Trudng phong TCCB Thu ky
3 | Ba Lé Thi Tuyét Hanh TBM Ngoai ngit chuyén nganh Thanh vién
4 | Ba Tran Thi Phuong Thio Phé TBM Ngoai ngir chuyén nganh Thanh vién
5 | Ong Nguyén Hoang An Chuyén vién Trung tim PBCL Thanh vién
NHOM §: Ry
(5 tiéu chi)

Tiéu chufin 9: Co s& Vit chét va trang

thiét bi.

1 | Ong Nguyén Duy Binh

TBM Bién - Phién dich

Truong nhdm

2 | Ong Tran Dinh Luan Pho Trudng phong QT&DT Thu ky

3 | Ba NguyénThj Duong Ngoc GV B6 m6én PPGD Tiéng Anh Thanh vién
4 | Ong Nguyén Anh Luong Chuyén vién Trung tim PBCL Thanh vién
5 | Ba Lam Thu Trang Chuyén vién Trung tdm TT-TV NTH Thanh vién

NHOM 6: ]
Tiéu chufin 10: Néng cao chét lugng.

(11 tidu chi)
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Tiéu chuén 11: K&t qua diu ra.

|

1| Ba Tran Thi Ngoc Yén TBM PPGD Tiéng Anh Trudng nhém
2 | BaNguyén Thi Phuong Thao | GV BM Ly thuyét Tiéng Anh Thu ky
3 [ BaLé Thi Thanh Binh GV BM PPGD Tiéng Anh Thanh vién
4 | Ba Dinh Thi Nga Chuyén vién Trung tdim DBCL Thanh vién
5 [ Ba Tran Thi Théi Chuyén vién Phong KH&HTQT Thanh vién
NHOM 7:
- Viét bao céo tir danh gia.

- Lap danh myc minh chimg kém theo Bao céo tu danh gia.
- Lap co sd dir liéu kiém dinh chat lugng chuong trinh dao tao.

(3 san phfim)

1_| Ba V& Thj Hong Minh Phé TBM Ly thuyét Tiéng Anh Trudng nhém
2 | Ba Tran Thi Khanh Tung GV Bo mén K¥ néng tieng Anh Thu ky

3 | Ba Thai Thi Kim Oanh Phé Gidm doc Trung tém DPBCL Thanh vién
4 | Ba Dinh Thi Mai Anh GV B mén Ly thuyét Tiéng Anh Thanh vién
5 | Ba Dinh Thi Nga Chuyén vién Trung tim DPBCL Thanh vién
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BQ GIAO DUC VADAOTAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM
TRUONG PAI HQC VINH Péc ldp - Tw do - Hanh phic

Nghé An, ngay AS thing 01 nim 2021

KE HOACH
Ty danh gia Chwong trinh dao tao nganh Sw pham Tiéng Anh

1. Muc dich tw danh gia

- Panh gi4 thyc trang va d& xuét giai phap nhim cai tién, ning cao chat lugng
chuong trinh dao tao.

- Pang ki kiém dinh chat lugng.

2. Pham vi ty danh gia

Déanh gia cac hoat dong cua don vi thuc hi¢n chuong trinh dao tao (CTDT) theo
tiéu chun dénh gia chét lugng chuong trinh dao tao do B§ Gido duc va Pao tao ban
hanh trong mét chu ki kiém dinh chit lugng (01/01/2016 -31/12/2020).

3. Cong cuy ty danh gia

Cong cu tr danh gia 1a Tiéu chudn dénh gia chit lugng CTDT ban hanh kém
theo Thong tu 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cua B§ truong B Gido duc va
Pao tao va cin cir vao céc tai liéu hudng din sau:

- Cong van sé 1074/KTKDCLGD-KPDPH ngay 28/6/2016 ciia Cuc Khao thi va
Kiém dinh chét lugng gido duc vé st dung tiéu chudn déanh gia chét luong chuong
trinh dao tao cac trinh d9 cia gido duc dai hoc;

- Cong vin s6 1075/KTKDCLGD-KPPH ngay 28/6/2016 ctia Cuc Khao thi va
Kiém dinh chét lugng gido duc vé huéng dan tur dénh gia chuong trinh dao tao;

- Céng van s6 1669/QLCL-KDPCLGD ngay 31/12/2019 cia Cuc Quan ly chat
lrgng vé Sir dung tai liéu huéng din danh gi4 theo tiéu chuin danh gid chét lugng
CTDT céc trinh d9 cua gido duc dai hoc.

4. Hgi dong ty danh gia

4.1. Thanh phan Héi dong tu ddnh gid

Hoi ddng tr dénh gia chuong trinh ddo tao nganh Sw pham Tiéng Anh dugc
thanh 1ap theo Quyét dinh sé /42 /QD-PHV ngay /5 / #{ /2021 cua Hiéu truéng
Trudng Pai hoc Vinh, Hoi ddng gbém c6 19 thanh vién (cé danh sdch kém theo).

4.2. Ban Thur ky givp viéc va cdc nhém céng tdc chuyén trdach gdbm 24 ngudi (c6
danh sdch kem theo).

4.3. Phdn cdng thuc hién (co danh sdch kem theo)

ia 2 Nhom chiu Thoi gian thu thap R
L Ticw chutn trach nhi¢m | thong tin va minh chirng Ghi chu
1 Teuchua 1 Nhém 1 25/01/2021 - 05/07/2021
Tiéu chua}n 2
2 SiEnchudn 3 Nhém 2 25/01/2021 - 05/07/2021
Tiéu chug.n 4
3 ki Nhém 3 25/01/2021 - 05/07/2021
Tiéu chu.'.:m 8
4 Telcatin G Nhém 4 25/01/2021 - 05/07/2021
Tiéu chuan 7
5 Tiéu chuén 9 Nhém § 25/01/2021 - 05/07/2021
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Tiéu chuefln 10
Tiéu chuan 11

Nhém 6

25/01/2021 - 05/07/2021

Béo cdo tu danh gia,
Danh myc MC
Co s& dit liéu kiém
dinh chit lugng CTDT

Nhom 7

25/01/2021 - 12/07/2021

5. Ké hoach huy djng cic ngudn lye

Céc ngudn nhan lyc, co sO vat chit va tai chinh can huy dong hodic cung cép

cho timg hoat déng va thoi gian cin duge cung cip nhu sau:

Tiéu 2 Cic loai ngudn lye can 013
) chuén Chshogtdyng dugc huy dong/cung cip Thttgim
- Phén tich tiéu chi (1-6); - Can bd phu trach luu trir tai
Tiéu | - Dy kién TT-MC; véan phong Khoa Su pham 25/01/2021-
1 chuan | - Thu thdp TT-MC; Ngoai ng, phong Dao tao; 05/07/2021
1 va2 | -Danh gié tiéu chi (1-6); - Kinh phi theo Qui ché chi
- Viét bao c4o tiéu chuan. tiéu ndi bo.
- Phan tjch tiéu chi (7-12); | - Céan bd phu trach huu trit tai
Tiéu | - Dy kién TT-MC; véan phong Khoa Su pham 25/01/2021-
2 chuan | - Thu thﬁp TT-MC; Ngoai ngir, phong Dao tao; 05/07/2021
3va4 | - Danh gid ti€u chi (7-12); | - Kinh phi theo Qui ché chi
- Viét bao c4o tiéu chuin. tiéu ndi bo.
- Cén b phu trach luu trir tai
Tiew |~ Phén tich tiéu chi (13-34); | van phong Khoa Su pham
sl | Dy kién TT-MC; Ngoai ngit, phong Pao tao, 25/01/2021-
3 Eoi | Thu thap TT-MC; phong CTCT-HSSV, TT 05/07/2021
- Danh gid tiéu chi (13-34); | DV, HTSV& QHDN;
- Viét bdo céo tiéu chuan. - Kinh phi theo Qui ché chi
tiéu ndi bo.
Tigy |- Phantich tiéuchi (18-29); | o) s oy tréch luu tri tai
2 | - Dukién TT-MC;
chuan 3 phong TCCB; 25/01/2021-
t gy | =T SEMG - Kinh phi theo Qui ché chi | 05/07/2021
- Dénh gid tiéu chi (18-29);
tiéu noi bo.
- Viét béo c4o tiéu chuin.
- Phén t'lCh tiéu chi (35-39); | - Céan bd phu trach luu trix tai
Tiéu | - Dy kién TT-MC; phong QT&DT, Trung tdm 25/01/2021-
5 chuan | - Thu thép TT-MC; TT-TV, Trung tdm TH - TN 05/07/2021
9 - Danh gié tiéu chi (35-39); | - Kinh phi theo Qui che chi
- Viét béo c4o tiéu chuén. tiéu ndi bd.
.| - Phan tich tiéu chi (40-50); | - 4100 phu tréch huu trf el
Tiéu 23 3 véan phong Khoa Su pham
:_ | - Dukién TT-MC; SR 5 2
chuan 5 Ngoai ngit, phong Dao tao, | 25/01/2021-
6 . | - Thu thap TT-MC;
10 va TTI BBCL; 05/07/2021
11 |-Danheidtiénchi (40-50); | gonp ohi'then Quiché chi
- Viét bao cdo tiéu chuén. L
tiéu ndi bo.

6. Ké hoach thu thip thon tm tir ngudn ngoai co s& gido duc va don vi

thue hi€én chwong trinh dao tao (neu cén)

Thu thap y kién phan hdi vé béo céo tu danh gia tir cac td chire, don vi sir dung
. ¢ sinh vién t6t nghiép ctia nganh dang cong téc.

lao dong, ..
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7. Ké hoach thu@ chuyén gia ngoai (néu cin)

Thué chuyén gia tép huin v& tr dénh gi4 chuong trinh dao tao (1 ngay).
8. Thoi gian biéu

Theoi gian thye hién tu danh gia chuong trinh dao tao theo lich trinh sau:

Thoi gian Cic hoat djng
1. Hop Lénh dao co s¢ gido duc va ldnh dao don vi thuc hién CTDT (Khoa
Su pham Ngoai ngu) dé thao luan muc dich, pham vi, thoi gian biéu va xac
dinh céc thanh vién ciia Hoi dong ty dénh gia CTDT.
2. Thi trudng co s& gido duc ra quyét dinh thanh lap Hoi dbng tu danh gia
Tuin1-2 |CTDT. ) y
(04/01/2021 - | 3. Hop Hdi dong tu dénh gia CTDT deé:
17/01/2021) | ® Cong bd quyét dinh thanh lap Hoi ddng tw danh gia;
e Tap huin v& quy trinh ty danh gid va b tiéu chun danh gia chét luong
CTDPT;
e Théo luin v& nhiém vu cy thé cho timg thanh vién Hoi dong;
e Dur thao ké hoach tu danh gia CTDT.
1. Phd bién chu truong trién khai tyr danh gi4 dén toan thé can b, giang vién,
nhéan vién va sinh vién tham gia thyc hi¢n CTDT.
2. T chirc hoi thao/hoi nghi vé& chuyén mén, nghiép vu trién khai ty dénh gia
Tuln 3 cho cac can bd chu chét lién quan.
(18/01/2021 - | 3. Hop Hoi d(“)ng tu danh gia CTDT dé thong qua:
24/01/2021) | & Ban ké hoach tu danh gia CTDT;
e Dy thao dé cuong béo cdo ty danh gia (dya trén co s¢ tai liéu hudng dan cta
B Giéo duc va Dao tao va diéu kle;n cu thé cta don vi thuc hién CTDT);
e Trinh Thu truc'mg co so gido duc d& nghi phé chuén ké hoach tu d4nh gia.
Tuin4-12 | 1. Cong bd ké hoach ty danh giad d4 dugc phé duyét, thong bao phan cong
(25/01/2021 - | nhiém vu cho tung thanh vién Hoi ddng, Ban Thu ky va céc nhom cong téc
28/03/2021) | chuyén trach giup viéc cho Hoi dong.
(Thoi gian | 2. Phén tich tiéu chi, thu thép thong tin va minh ching.
nghi tét tir | 3. M hoa céc thong tin va minh ching thu dugec.
ngay 4. MO ta thong tin va minh ching thu dugc.
10/02/2021 | 5. Phan tich, 1y giai ni ham cta cac minh ching dé xem xét sy phu hop cua
dén ngay | minh chimg v6i céc yéu clu trong timg tiéu chi cla tiéu chudn dénh gia chat
16/02/2021) | lugng CTDT.
A 1. Cac nhém cong tac chuyén trach viét céc bao cdo cia timg tiéu chi (thu thap
Tuan 13-19 2 Loa £
(29/03/2021 - thong tin bo sung néu can thiét).
16/05/2021) 2. Trudng cac nhém chuyén trach tong hop céc bao cdo ti€u chi thanh cac bao
céo tiéu chuén (thu thip thong tin bd sung néu cén thiét).
Hoi dong ty danh gia CTDT:
e Xem xét c4c bdo cdo cia timg tiéu chuén, tiéu chi do cac nhém chuyén trach
du thao;
Tuén 20 e Kiém tra lai cac thong tin va minh chimg dugc st dung trong bao céo ty
(17/05/2021 - | danh gia;
23/05/2021) | e Xac dinh céc vAn dé phét sinh tir c4c thong tin va minh chimg thu dugc;

e X4c dinh céc thong tin cin thu thip bd sung; .
e Thu ky Hoi ddng tip hop cac bédo cdo tidu chuan thanh dy théo béo cdo tu
danh gia CTDT.
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Thoi gian Cac hoat dong

Tudn 21 -22 i & ‘Héi dong ty danh gid C"{DT xem xét du thao béo cdo ty danh gia va dé

(24 /05/2021 xuat nhﬁ'ng chinh sira (péu can). .

- 06/06/2021) 2.A Hoi dong tlil dénh gia CTDT hop vdi cac by mdn, phong, ban, trung tam...
dé thao luén vé bao cdo ty danh gid, xin y kién gop y.

Tuln 23 - 25 1. Cong bd ban bao céc% ty danh gif}\ (da chinh stra sau gop .)'r cua cac bd mon,

(07/06/2021 - phong, ban ...) trong ndi by co sd gléo_ duc v:21 don vi thl,_rc hién CTDT.

21/06/2021) 2. Cac bd mon, phong ban, can bf, giang vién, nhén vién, ngudi hoc... dong
g6p y kien phan bi¢n vé bdo cdo ty danh gid.

Tuin 26 - 27 1. Hoi d(“?ng ty dénh gid CTDT hc:)p de tiep tuc bo sung va hoan thién béo céo

(22/06/2021 - tu dénp gid theo cac y l.<ién phan bién; » )

05/07/2021) 2. Hoi dong ty danh gia CTDT théng qua bdo cdo ty danh gia lan cudi va nop
bao céo cho thu trudng co s gido duc dé xem xét.
1. Co sd gido duc giri béo céo tu danh gia va cong van cho co quan chi quan,

Tuén 28 B Giao duc va Pao tao.

(06/07/2021 - | 2. Co s¢ gido duc bao quan béo céo ty danh gia, luu giir cac thdng tin minh

12/07/2021) | ching theo thir ty md minh chimg da ghi trong bdo céo tu dénh gia, san sang
dé hop ddng véi td chiuc KPCLGD dé thim dinh béo cdo tu dénh gid trudc
khi dénh gia ngoai.

Noi nhign:

- Hoi dbng ty danh gia;
- Céac don vj trong Truong;
- Luu: HCTH, BBCL.
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